
Artikel 41 vragen over mantelzorg 

Schriftelijke vragen aan het college van burgemeester en wethouders Ridderkerk (RvO, artikel 41) 

Datum 
03-04-2022 

Onderwerp 
Mantelzorg 

Vragensteller 
Nanda de Vormer, Partij 18PLUS 

Vragen 
In Ridderkerk zijn een groot aantal mensen die zorgdragen voor familie of naasten. Partij 18PLUS 

draagt deze mantelzorgers een warm hart toe. In de gesprekken die we met mantelzorgers voeren 

horen we soms over schrijnende gevallen. Mantelzorgers bieden de zorg vaak naast hun reguliere 

baan en/of het runnen van een gezin. De waardering vanuit de gemeente voor mantelzorgers 

wordt door de mantelzorgers zeker gewaardeerd. Echter verlopen er soms zaken in het proces 

van aanmelden, aangemeld blijven en afmelden niet vlekkeloos. Partij 18PLUS heeft hierover de 

volgende vragen: 

1. Mantelzorgers kunnen zich via facetmantelzorg.nl registreren als mantelzorger. Naast de 

eigen gegevens dienen ook de gegevens van de zorgvrager ingevuld te worden. Naast 

NAW-gegevens bevat dit ook het ziektebeeld. Gevoelige informatie. Op welke manier gaat 

Facet om met de gegevens in het aanvraagformulier? 

2. Op welke manier controleert Facet of de zorgvrager inderdaad mantelzorg ontvangt? 

3. Indien een zorgvrager uit Ridderkerk verhuist ontvangt de geregistreerde mantelzorger 

geen informatie meer. Op welke manier weet of ontvangt Facet informatie over een 

zorgvrager die verhuist buiten de gemeente? 

4. Hoe wordt de mantelzorger in bovenstaande situatie geïnformeerd dat de ondersteuning 

vanuit Facet / de gemeente stopt? 

5. Is het mogelijke dat mantelzorgers die woonachtig zijn in Ridderkerk ook alle informatie 

vanuit Facet kan ontvangen ondanks dat de zorgdrager waar ze mantelzorg voor verrichten 

niet in Ridderkerk woont? 

6. Wat zijn de criteria voor het ontvangen van de Mantelzorgpluim? 

Gelet op het bepaalde in artikel 41 van het Reglement van Orde voor de raad verzoek ik u om 

schriftelijke beantwoording van deze vraag. 

https://www.facetmantelzorg.nl/
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