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Betreft: extra inzet op economie; afdoening raadstoezegging 9798

Geachte leden van de raad,

In uw vergadering van maart 2013 heeft u de Notitie Economisch Beleid 2013-2018
vastgesteld. In deze notitie zijn de speerpunten en ambities voor het gemeentelijk
economisch beleid voor de komende jaren verwoord. E€n van de randvoorwaarden bij het
opstellen van de notitie vormde de bestaande capaciteit. De ambities zouden zonder extra
investeringen gerealiseerd moeten kunnen worden. In de raadsvergadering waarin de notitie
is vastgesteld, is de vraag gesteld wat extra inzet op economie kost. Met een overzicht van
kosten en opbrengsten van extra inzet op economie zou uw raad een eigen afweging
kunnen maken.

Uitstel beantwoording vraag

De beantwoording van deze vraag heeft even op zich laten wachten. U bent daar eerder
reeds over geinformeerd. Enerzijds had dit te maken met de nieuwe inzet die op economie
gepleegd wordt, mede op basis van de Notitie Economisch Beleid. Nu, na een half jaar, is
beter in te schatten welke acties met de huidige capaciteit kunnen worden uitgevoerd.
Anderzijds kwamen wij tot de conclusie dat beantwoording van de vraag een grondiger
onderbouwing vraagt dan aanvankelijk was verondersteld.

Met deze brief willen we u een toelichting geven op de mogelijkheden voor extra inzet op
economie en de overwegingen die daarbij een rol spelen. In een aparte raadsinformatiebrief
wordt u binnenkort op de hoogte gebracht van de voortgang op de acties uit de Notitie
Economisch Beleid.

Drie aspecten van gemeentelijke inzet op economie

De invioed van de gemeentelijke overheid op economische groei is in het algemeen beperkt.
Het is primair de markt die de economie draaiende houdt. Bovendien is de lokale economie
geen eenvoudig af te bakenen eenheid. De verwevenheid met de regio, de rest van
Nederland en het buitenland is zo sterk, dat de stand van de lokale economie sterk
samenhangt met de landelijke economie en de wereldeconomie.
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Binnen die realiteit kunnen drie aspecten worden onderscheiden waarop een gemeente
actief kan zijn om de economie te stimuleren, te weten:

¢ Nieuwe ondernemers / starters;
e Bestaande ondernemers laten groeien en innoveren;
e Ondernemers van buitenaf werven.

Deze aspecten liggen in het verlengde van de huidige inzet op economie, zoals verwoord in
de Notitie Economisch Beleid. Hieronder volgt een korte toelichting, waarbij we aangeven
waar extra inzet op economie uit zou kunnen bestaan.

Nieuwe ondernemers / starters

Dit aspect kent twee kernpunten: het bewust maken van potentiéle ondernemers en het
faciliteren van startende ondernemers. Beide punten zijn belangrijk voor een goed
ondernemersklimaat. De invloed op de werkgelegenheid is doorgaans echter beperkt.

De Kamer van Koophandel heeft ten aanzien van startende ondernemers lange tijd een
belangrijke rol vervuld, onder andere met de startersdagen en advisering aan individuele
ondernemers. De Kamer trekt zich in 2014 echter terug. Vooral het één-op-één contact met
ondernemers zal verdwijnen.

Met betrekking tot het faciliteren van startende ondernemers kan gedacht worden aan
huisvesting en regelgeving. Deze dienstverlening valt grotendeels onder de huidige inzet op
economie, zoals verwoord in de Notitie Economisch Beleid. Hierin is aandacht voor starters
als een van de acties opgenomen. Het is mede afhankelijk van de nieuwe rol van de Kamer
van Koophandel of extra inzet op starters — in het verlengde van de ambitie uit de Notitie
Economisch Beleid — noodzakelijk en gewenst is. De extra inzet kan vorm krijgen door het
opzetten van concrete projecten gericht op het stimuleren van startende ondernemers.
Hierbij is het belangrijk dat aandacht voor startende ondernemers een continu proces is, en
niet afhankelijk van incidentele acties. Met extra inzet zou een ‘startersprogramma’ eerder
en completer vorm kunnen krijgen en worden uitgevoerd.

Bestaande ondernemers laten groeien en innoveren

Voor dit tweede aspect is de gemeente geen voor de hand liggend schaalniveau. Veel
innovatieprogramma’s werken sectoraal en/of op een regionaal of landelijk schaalniveau.
Een actieve en trekkende rol op het gebied van innovatie is voor een gemeente moeilijk
vorm te geven. Wel kan de gemeente een reactieve rol vervullen. Het gaat dan om het
attenderen van ondernemers op mogelijkheden van (bijvoorbeeld) landelijke programma’s
en het verbinden van ondernemers met relevante netwerken. Ook de relatie tussen
bedrijfsleven en onderwijs valt hieronder. Faciliteren staat centraal bij dit aspect.

Als tot extra inzet op economie wordt besloten, kan de gemeente op dit aspect een actievere
houding aannemen. Dit kan vorm krijgen door gericht bij het bedrijfsleven op te halen waar
behoefte aan is met betrekking tot innovatie en te zoeken naar geschikte (landelijk en
regionale) programma’s waar bedrijven bij kunnen aansluiten. Vanwege de huidige
capaciteit op economie heeft dit momenteel een lage prioriteit.

Ondernemers van buitenaf werven

Succesvol ondernemers van buitenaf werven is een kunst. Er zijn legio voorbeelden van
dure campagnes die tot weinig resultaat hebben geleid. Om succesvol ondernemers van
buitenaf te werven, moeten eerst twee cruciale vragen worden beantwoord:
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- Wie zoek je? / Wie wil je binnenhalen?
- Wat heb je te bieden?

Vervolgens komt de te volgen marketingstrategie pas aan bod. Zelfs met een grondige
analyse van de (dynamiek van de) markt blijft het resultaat echter ongewis, getuige ook de
vele ‘mislukte’ campagnes.

De diversiteit aan bedrijvenlocaties binnen Ridderkerk maakt het werven niet eenvoudig.
Voor Cornelisland en Nieuw Reijerwaard zijn al afzonderlijke wervingsacties opgestart. Dit is
nog relatief eenvoudig door de thematisering van het bedrijventerrein (in het geval van
Nieuw Reijerwaard) en het feit dat het om nieuw te ontwikkelen terreinen gaat. Werven voor
de rest van Ridderkerk is een stuk moeilijker. De diversiteit aan locaties is groter, zowel
tussen gebieden (centrum, bedrijventerreinen) als binnen gebieden. Zo is Donkersloot erg
divers, zowel wat betreft de branchering als de beschikbare locaties (omvang, ligging, etc.).
Om nieuwe bedrijven daadwerkelijk binnen te halen is de dienstverlening van de gemeente
belangrijker dan acquisitie zelf. Nadat de eerste contacten zijn gelegd, zal een bedrijf de
beslissing om wel of niet te vestigen, vooral laten afhangen van hoe het in het vervolgproces
‘behandeld’ wordt. Warme dienstverlening is dus essentieel. Een ondernemer/bedrijf moet
de indruk krijgen dat het welkom is en dat het ‘gedoe’ rond regelgeving hem uit handen
wordt genomen. Evenals bij andere bedrijfscontacten zijn communicatie en faciliteren
sleutelwoorden. Beide hebben bij de huidige inzet al hoge prioriteit. Het kost echter tijd om
de gehele organisatie hierin mee te krijgen. Met extra inzet kan dit proces versneld worden.

Wat is er nodig voor extra inzet op economie?

Uit het bovenstaande kan worden geconcludeerd dat extra inzet op economie niet zozeer ligt
op het viak van het opzetten van nieuwe projecten of nieuwe actielijnen. Het ligt voornamelijk
in het verlengde van de huidige inzet; versnellen en verbreden van de huidige acties.

Dit betekent een grotere/bredere inzet op dienstverlening aan bedrijven, communicatie met
het bedrijfsleven en een completer startersprogramma. Een uitbreiding van de formatie
adviseur economie/bedrijfscontactfunctionaris (momenteel 1 fte) is dan voor de hand

liggend. Dit is overigens in lijn met een aantal omliggende gemeenten (waaronder
Barendrecht, Hendrik-ldo-Ambacht en Zwijndrecht) waar sprake is van twee
formatieplaatsen bij economie.

Wat gebeurt er (niet) zonder extra inzet

Zonder extra inzet op economie hoeven de huidige ambities niet te worden bijgesteld. Wel
kost het meer tijd om bepaalde acties uit te voeren. De huidige capaciteit noopt tot het
stellen van prioriteiten. In een aparte raadsinformatiebrief wordt u separaat geinformeerd
over de huidige stand van zaken en voortgang op de acties uit de Notitie Economisch Beleid.
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Afsluiting

Met deze brief hebben we enkele overwegingen rond extra inzet op economie met u willen
delen. Deze overwegingen kunnen helpen bij het afwegen van kosten en opbrengsten van
extra inzet op economie. Indien deze informatie u aanleiding geeft nogmaals met ons van
gedachten te wisselen over de keuzes rond inzet op economie, dan horen wij dat graag.

Met vriendelijke groet,

jerkerk
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