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Onderwerp: Afdoening motie vrijwilligerswerk nummer 2013-143

Geachte raadsleden,

Op 7 november 2013, tijdens het debat over het voorstel van het college van B&W tot vaststelling
van de Programmabegroting 2014-2017, is er een motie inzake ondersteuning vrijwilligers in
Ridderkerk aangenomen.
In deze motie verzoekt u het college :
- inzicht te verschaffen in de huidige vrijwillige inzet in georganiseerd en ongeorganiseerd
verband;
- aan te geven welke inzet in de nabije toekomst nodig is en welke ondersteuning daarbij
gewenst is. .

Naar aanleiding van deze motie informeren wij u als volgt.

In de afgelopen periode is er veel nagedacht over het functioneren van het vrijwilligerswerk in het
kader van de drie decentralisaties. Op basis hiervan willen we de afspraken met Stichting Sport en
Welzijn over de ondersteuning van vrijwilligers vernieuwen. Ook gaan we een visie over
vrijwilligerswerk opstellen waarin de nadruk komt te liggen op de verschuiving van het verlenen van
zorg en ondersteuning naar het versterken van de eigen kracht en het eigen netwerk van de
inwoners van onze gemeente.

Om inzicht te krijgen in de huidige vrijwillige inzet en om zicht te krijgen op welke ondersteuning
daarbij gewenst is, hebben we JSO opdracht gegeven dit te onderzoeken.

De uitkomst van het onderzoek van JSO is dat ongeveer 40% van de Ridderkerkse bevolking
vrijwilligerswerk doet. Dit zijn ongeveer 18.082 mensen. Inclusief informele hulp en
ongeorganiseerd vrijwilligerswerk komt dit aantal in de buurt van 49% van de Ridderkerkse
bevolking. Dit zijn ongeveer 22.150 mensen. Ook lokale (vrijwilligers)organisaties bevestigen dit
beeld. Doordat in Ridderkerk het aandeel ouderen relatief groter is dan in de rest van de Provincie
Zuid-Holland biedt dit zowel kansen als bedreigingen voor het vrijwilligerswerk. Kansen omdat
ouderen een groter aandeel hebben in het vrijwilligerswerk dan andere leeftijdsgroepen. Een
bedreiging omdat er een grotere behoefte zal zijn aan informele hulp en zorg vanwege de
vergrijzende bevolking.

Uit het onderzoek van JSO kwam tevens naar voren dat de geinterviewde vrijwilligersorganisaties

erg positief zijn over hun contacten met de gemeente op dit terrein en dat er een grote waardering
is voor Connect2act en de samenwerking die zij met het steunpunt hebben. In meerdere
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gesprekken kwam naar voren dat dit erg belangrijk is voor het werven en het behouden van
vrijwilligers. Door de hogere eisen die er aan vrijwilligers worden gesteld achten de
vrijwilligersorganisaties deskundigheidsbevordering van groot belang. Ook door het inrichten van
een Steunpunt Informele Zorg, het bieden van duidelijke kaders en de ondersteuning van
vrijwilligers door een professional worden als belangrijke punten in de ondersteuning in de nabije
toekomst genoemd. Een laatste punt dat wordt genoemd is om de jeugd het als normaal te laten
beschouwen om vrijwilligerswerk te doen. Dit kan mooi worden vormgegeven in de
maatschappelijke stage.

De vrijwilligersorganisaties hebben, als het gaat om ondersteuning van de gemeente, op het
gebied van vrijwillige inzet onder andere de volgende verwachtingen:

- de goede contacten met de gemeente behouden;

- samen met de doelgroep plannen ontwikkelen;

- een duidelijk en praktisch beleid;

- het faciliteren in lokale verbindingen, het stimuleren van samenwerking en inzet

- van vrijwilligers en ruimte voor innovaties;

- het, zoals eerder genoemd, oprichten van een Steunpunt Informele Zorg;

- waardering van vrijwilligers.
In Ridderkerk gebeurt dit laatste door de organisatie van het vrijwilligersfeest (door Connect2act)
en de uitreiking van de vrijwilligersprijzen. Er wordt nog nagedacht over andere vormen van
waardering bijvoorbeeld in de vorm van bonnen of waardepunten, die lokaal inzetbaar zijn.
Hierdoor hoopt de gemeente continue vrijwilligers te kunnen aantrekken. Onder andere door
bijvoorbeeld samenwerking met sociale wijkteams hopen wij het vrijwilligerswerk in de toekomst
nog meer te stimuleren.

Wij vertrouwen erop dat met bovengenoemde informatie motie 2013-143 is afgedaan.

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wethouders vah Ridderkerk,
de secretaris de/ourgemeester,

Dhr. HW.J. Klaucke




