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Betreft: Nadere analyse aanrijdtiiden ambulance

Geachte leden van de gemeenteraad,

In de commissievergadering van 16 april jl. heeft u gevraagd om een nadere analyse van de ambulance
aanrijtijden. Terwijl de overschrijdingen in heel de regio met 0,9% zijn afgenomen, is dit in Ridderkerk met
hetzelfde percentage toegenomen.

Verklaring toegenomen overschrijdingen

De 0,9% gaat over een totaal van 13 ritten op jaarbasis die niet binnen de normtijd van 15 minuten bij een
patiént arriveerden. Om uit deze kleine aantallen een significante conclusie te trekken is lastig. Vanuit
statistisch oogpunt is er waarschijnlijk geen aantoonbaar verschil met vorig jaar.

Een verklaring zou kunnen zijn dat Ridderkerk tegen de regiogrens aanligt. De kleine verslechtering kan
te maken hebben in welke wijk van Ridderkerk zich een incident voordoet. Als er in verhouding net een
paar 112-meldingen meer komen vanuit een verder gelegen wijk, is de aanrijdtijd iets langer. Hierdoor
kunnen minieme verschillen ontstaan.

Onderstaande trendlijn laat zien dat de ontwikkeling nooit lineair is. De prestatie in het eerste kwartaal
van 2015 ligt voor Ridderkerk weer een stuk boven de 90%. Deze cijfers verwachten wij binnenkort. De
variantie in data is zowel in positieve als in negatieve zin terug te zien in de gemiddelden.
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Regiobrede afname overschrijdingen

Een regioverbetering is een optelsom van alle plussen en minnen. Vorig jaar (2013 t.o.v. 2012) bedroeg
de verbetering voor Ridderkerk bijvoorbeeld 4,8% (van 85,7 naar 90,5%), terwijl de verbetering voor de
hele regio 'slechts' 1,7% bedroeg. De spreiding in gegevens is dan ook te groot om over zulke kleine

percentages conclusies te trekken.

Wij vertrouwen erop u voor dit moment voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,



