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Betreft: Voortgang gemeentelijke inzet Economie

Geachte raadsleden,

Met deze brief informeren wij u over de gemeentelijke inzet op economie en de voortgang op de
verschillende onderwerpen binnen dit thema. Deze brief volgt op de raadsinformatiebrief d.d. 14
september 2016 met inachtneming van de aanbevelingen uit het onderzoek van de
Rekenkamercommissie Ridderkerk'.

Accountmanagement en zeven thema’s ;
De gemeentelijke inzet op economie kent twee sporen: het accountmanagement en de zeven thema’s
(voortgekomen uit de Notitie Economisch Beleid 2013%) waar we gericht actie op ondernemen. Deze
thema’s zijn:
1. Vitale en veilige bedrijventerreinen
Ridderkerk is een aantrekkelijke vestigingsplaats
2. Vitale detailhandelsstructuur
Ridderkerk biedt de inwoners een goed winkelvoorzieningenniveau
3. Startende bedrijven en zzp-ers/kleine bedrijven
Stimuleren van en kansen bieden aan ondernemerschap
4. Lokaal netwerk
Ondernemers zijn betrokken bij de samenleving
5. Agrolvers/foodcluster
Topsector met potentie
6. Innovatie
Het Ridderkerks bedrijfsleven is vernieuwend en dynamisch en klaar voor de toekomst
7. Arbeidsmarkt/werk/onderwijs
Ridderkerkse bedrijven kunnen goed personeel vinden

1 .
Rapport ‘Op zoek naar de eigen invloedssfeer’, mei 2015, 1&0 Research
2 Notitie Economisch Beleid Gemeente Ridderkerk 2013-2018, 19 december 2012, Buck Consultants International
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De stand van zaken en relevante ontwikkelingen met betrekking tot het accountmanagement en de zeven
thema’s komen in deze brief aan bod.

Accountmanagement

Met de ontwikkeling en uitrol van het accountmanagement wordt het netwerk van de gemeente
Ridderkerk onder de Ridderkerkse ondernemers versterkt. Ridderkerk beschikt over twee
bedrijfscontactfunctionarissen waarmee aanvragen van bedrijven reactief worden opgepakt en daarnaast
proactief langdurige projecten en ontwikkelingen worden begeleid zoals Keurmerk Veilig Ondernemen
(KVO) en diverse herontwikkelingsvraagstukken. Het accountmanagement zet actief in op
bedrijfsbezoeken en ondernemersbijeenkomsten.

1. Vitale en veilige bedrijventerreinen

Parkmanagement Donkersloot/Bespaarcase

Op bedrijventerrein Donkersloot vindt de pilot Omgevingswet plaats, waarbij het doel is ruimtelijke
procedures voor ondernemingen eenvoudiger te maken. Het is bij uitrol van de pilot Omgevingswet van
belang direct feedback te krijgen vanuit de aldaar gevestigde ondernemers. Om die reden hecht de pilot
omgevingswet waarde aan de collectiviteit van de ondernemers. Het streven is dan ook te komen tot een
gebiedsgericht ondernemerscollectief op Donkersloot.

Om deze collectiviteit te bereiken is onderzocht rond welk thema de ondernemers collectiviteit ambiéren.
In het verleden hebben veiligheid en collectieve inkoop nog niet geleid tot een langdurige gebiedsgerichte
samenwerking op Donkersloot, om die reden is uitgezien naar een alternatief collectief thema waarbij is
gekozen voor duurzaamheid en energiebesparing middels het project de Bespaarcase.

De Bespaarcase, een project van adviesbureau Enerless, heeft zich bewezen op bedrijventerrein
Molenwatering-Halfweg te Spijkenisse. Middels dit traject, een combinatie van een individueel
bespaartraject en een collectieve aanpak, worden resultaten geboekt op het viak van duurzaamheid en
energiebesparing en kennis tussen ondernemers gedeeld.

De aanpak kent in uitvoering vier fasen: bewustwording, optimaliseren, vervangen en toevoegen. Bij
bewustwording krijgen ondernemers inzicht in hun actuele verbruik. Op basis van dit inzicht kan men de
bestaande installaties optimaliseren d.w.z. het verbruik van bestaande apparaten en installaties
reduceren in de wetenschap dat ruim 45% van energieverspilling het gevolg is van gedrag. Vervolgens
kan men er voor kiezen onzuinige installaties/apparaten te vervangen door zuinige alternatieven.
Tenslotte kan men er voor kiezen zelf energie op te wekken met zon, wind en water, het foevoegen.

Om ondernemers bekend te maken met het concept van de Bespaarcase is ervoor gekozen een
inventarisatie van de duurzame ambities van de ondernemers op Donkersloot te doen, waarbij zij direct
worden geinformeerd over de mogelijkheden van de Bespaarcase en worden uitgenodigd voor een
vrijblijvend adviesgesprek. Voor de uitrol van deze inventarisatie en de bijbehorende adviesgesprekken is
subsidie toegekend vanuit de Provincie Zuid-Holland in het kader van de planvormingssubsidie
bedrijventerreinen. Tevens is de Bespaarcase ingebracht als concreet project onder de
Duurzaamheidskring Ridderkerk.

De resultaten van de inventarisatie worden in oktober 2017 gepresenteerd. Wij zullen de raad in onze
volgende raadsinformatiebrief informeren over de resultaten en stand van zaken van de Bespaarcase.

Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO)

Er zijn op dit moment twee bedrijventerreinen in Ridderkerk zelfstandig betrokken bij een KVO-project.
Het KVO-traject op de Boelewerf loopt al een aantal jaren en staat op de rol voor de her-certificering.
Hiervoor wordt zoals voorgaande keren gebruik gemaakt van de inzet van MKB Nederland. Alle partijen,
te weten politie, brandweer, gemeente en ondernemers zijn deelnemer aan het KVO. De wisselingen in
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het bestuur van de ondernemersvereniging Boelewerf hebben enige vertraging in het traject opgeleverd.
Wanneer de bezetting van het bestuur compleet is kan de her-certificering vervolgd worden.

In het afgelopen jaar is ook een begin gemaakt met een KVO op bedrijventerrein De Schans. De
ondernemers van De Schans hadden in een eerder stadium hun zorgen geuit over de
bouwwerkzaamheden aan De Schans waar meerdere woontorens aan het water verrijzen. De primaire
zorgen betroffen de overlast, bereikbaarheid en de beschikbare ruimte na oplevering. De ondernemers
hebben behoefte aan periodiek overleg met de gemeente om de ontwikkelingen te monitoren. Naar
aanleiding van die vraag is door de gemeente voorgesteld een en ander middels een KVO formeel vorm
te geven. De ondernemers hebben hiervoor hun steun uitgesproken.

Op 16 februari 2017 heeft er ten kantore van Zeggelaar Installatietechniek een startbijeenkomst
plaatsgevonden voor het KVO De Schans. Tijdens de bijeenkomst konden de ondernemers met elkaar en
de gemeente kennismaken en is er informatie gedeeld over zowel het Keurmerk Veilig Ondernemen als
de bouwwerkzaamheden aan De Schans. N.a.v. deze bijeenkomst bleek er voldoende draagvlak voor de
start van een KVO.

Voor de uitvoering is wederom gebruik gemaakt van de ondersteuning van MKB Nederland. In mei heeft
de nulmeting onder de ondernemers plaatsgevonden. Het streven is het KVO De Schans Basis
Samenwerken voor het einde van het lopende jaar te behalen.

Parkmanagement Cornelisland

In 2016 heeft de gemeente Ridderkerk een eerste aanzet gegeven voor Parkmanagement op
Cornelisland. Een parkmanager is formeel een intermediair tussen ondernemers en gemeente voor
meldingen over de openbare ruimte en zoekt daarnaast naar wensen en mogelijkheden voor collectieve
voorzieningen. Kortom, een parkmanager verbindt bedrijven onderling en de bedrijven met de overheid
en draagt langdurig bij aan de kwaliteit van een bedrijventerrein waarbij te denken valt aan schoon, heel
en veilig. Parkmanagement draagt bij aan de levensduur van een bedrijventerrein.

Aangezien er sprake is van een bedrijventerrein dat nog uitgegeven wordt en er nog weinig ondernemers
aanwezig waren, heeft de gemeente de financiering van het eerste jaar van de parkmanager op zich
genomen met de intentie het parkmanagement na dat jaar over te dragen aan de zittende ondernemers.
Ondanks de inspanningen van het parkmanagementbureau dat was belast met de uitrol bleek eind 2016
dat de ondernemers nog onvoldoende organisatiegraad hadden om het parkmanagement geheel over te
nemen. In overleg met de parkmanager heeft de gemeente een plan bedacht om het parkmanagement in
2018 wel op eigen benen te laten staan.

Met behulp van de subsidie planvorming bedrijventerreinen van de Provincie Zuid-Holland zijn twee
trajecten gestart. Een traject is gericht op het vormen van een formeel ondernemerscollectief, waarmee
de formele vertegenwoordiging is geregeld, en de tweede op de totstandkoming van een BIZ op
Cornelisland, waarmee in de financiering van het parkmanagement kan worden voorzien. Indien eind
2017 zowel het formele ondernemerscollectief als de BIZ zijn gerealiseerd is er een gedegen fundament
gelegd voor parkmanagement voor en door ondernemers van Cornelisland vanaf januari 2018.

Ten tijde van het schrijven is er uit het midden van de ondernemers een bestuur gevormd voor een
Stichting BIZ Cornelisland, de formele inschrijving zal voor juli 2017 een feit zijn. De Stichting BIZ
Cornelisland en de gemeente Ridderkerk zetten zich in om in oktober 2017 een formele draagvlakmeting
te organiseren voor de BIZ. Bij voldoende formeel draagvlak zal de BIZ in januari 2018 formeel ingaan
voor een periode van vijf jaar.
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2. Vitale detailhandelsstructuur

Koopstromenonderzoek 2016

Na het vaststellen van de detailhandelsvisie werden begin 2017 de resultaten en bevindingen
gepresenteerd van het Koopstromenonderzoek 2016 (KSO 2016). Hierbij waren niet zozeer de
inhoudelijke ontwikkelingen en trends verrassend, maar eerder de snelheid waarmee die trends zich
voltrokken. De veranderingen gaan veel sneller dan verwacht en de gevolgen in de fysieke winkelstraat
zijn, versterkt door de economische crisis, veel groter.

In het KSO 2016 wordt onderscheid gemaakt tussen de winkels in de dagelijkse (voeding etc.) en niet-
dagelijkse sector (kleding, schoenen, vrije tijd etc.). De belangrijkste ontwikkelingen in de verschuiving
van offline naar online doen zich voor in het laatste segment. Vooral het niet-dagelijkse segment heeft in
de fysieke winkelstraat last van de opkomst van internetwinkels. De online bestedingen zijn t.o.v. 2011
verdubbeld in de niet-dagelijkse sector evenals het aantal pure webwinkels. In 2016 zijn er ruim 32.000
webwinkels. Dat zijn er evenveel als fysieke winkels in de gehele Randstad. In 2016 is 21,6% van de
totale niet-dagelijkse bestedingen online. Die bestedingen vioeien niet meer naar de fysieke winkelstraten
en dat heeft gevolgen voor in het bijzonder de middelgrote winkelcentra zoals Winkelhart Ridderkerk.
kaelgebleden die volgens KSO 2016 vaker worden overgeslagen zijn middelgrote centra met 10.000
tot 40.000 m? winkelvloeroppervlak (wvo) en wijk- en stadsdeelcentra groter dan 10.000 m? wvo. Die
ondervinden het meest de concurrentie van internet. Het zijn winkelcentra waar consumenten doelgericht
winkelen. Winkelgebieden die hun positie hebben zien verbeteren zijn de vier grootste binnensteden en
grote stadscentra met 60.000 tot 100.000 m? wvo. Dergelijke centra worden vaker bezocht om recreatief
te winkelen.

Daarnaast doen dorps- en wijkcentra kleiner dan respectievelijk 10.000 en 5.000 m? wvo, waartoe De
Werf, Vlietplein en Dillenburgplein behoren, het goed. Die richten zich doorgaans op de dagelijkse
boodschappen.

In de Randstad is het winkelaanbod in m? wvo voor de dagelijkse sector sinds 2011 nauwelijks
afgenomen, wel nam het aantal winkels met 6,4% af. Deze schaalvergrotmg komt voor rekening van de
supermarkten. In de niet-dagelijkse sector is zowel het aantal m? wvo als het aantal winkels afgenomen,
tot zelfs -/- 24% in de vrije tijJdswinkels (sport/spel, media en hobby).

De online bestedingen voor de dagelijkse boodschappen zijn t.0.v. 2011 gestegen tot 1,6% van de totale
dagelijkse bestedingen. De online bestedingen voor de niet-dagelijkse boodschappen zijn t.o.v. 2011
gestegen tot 21,6% van de totale niet-dagelijkse bestedingen.

Op gemeentelijk niveau komt een groter deel van de dagelijkse bestedingen terecht in het eigen
winkelaanbod. Een sterkere koopkrachtbinding heeft tot gevolg dat winkelgebieden minder bestedingen
van buurgemeenten naar zich toe kunnen trekken. De ambitie om een regiofunctie te vervullen blijkt
daarmee in de praktijk lastig te realiseren.

Inwoners uit de Randstad doen circa 11,9% van hun aankopen bij webwinkels, ongeveer € 5,2 mid.
waarvan € 4,8 mld. euro aan niet-dagelijkse producten. Dat is evenveel als alle winkelbestedingen in
Amsterdam bij elkaar. Er wordt aangenomen dat de internetbestedingen ook de komende jaren blijven
groeien. Fysieke winkelgebieden blijven voor grote opgaven staan en de onderlinge concurrentie wordt
groter. In de niet-dagelijkse bestedingen wordt niet lokaler gewinkeld, maar vooral minder fyS|ek

Zoals hiervoor aangegeven behoren middelgrote centra met 10.000 tot 40.000 m? winkelvioeropperviak
(wvo), zoals Winkelhart Ridderkerk, tot de verliezers van deze ontwikkelingen. In algemene zin wordt
verwacht dat de positie van deze centra eerder verder versiechterd dan verbeterd. Enerzijds hebben
deze centra niet de kritische massa van de grote centra, anderzijds is het aanbod van dergelijke centra
sterk vertegenwoordigd bij de internetwinkels. Daarnaast is aangetoond dat winkelgebieden minder

3 Randstad Koopstromenonderzoek 2016, Winkelen in de Randstad, 8 februari 2017, DTNP/I&O Research
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bestedingen van buurgemeenten naar zich toe kunnen trekken. Het verbeteren van het winkelcentrum
middels het versterken van de regiofunctie lijkt daarmee vechten tegen de bierkaai.

De landelijke leegstand betreft 10,8% van het wvo en 12,5% van het aantal panden. In Ridderkerk
Centrum is dit 13% wvo en 17% van de panden. Gemiddeld is er 1,44 m? wvo per inwoner. Ridderkerk
scoort gemeente breed rond het gemiddelde. De koopkrachtbinding voor de dagelijkse boodschappen is
gemiddeld 88,8%. In Ridderkerk is dit percentage hoger (90%). De koopkrachtbinding voor de niet-
dagelijkse boodschappen is gemiddeld 49,2%. In Ridderkerk is ook dit percentage hoger (68%).

De conclusie is dat van het kernwinkelgebied van Ridderkerk de drie grote wijkwinkelcentra het tij mee
hebben. De positie van het centrum van Ridderkerk is echter een punt van aandacht en hier is het
afgelopen half jaar dan ook gerichte aandacht aan geschonken middels een adviestraject van Droogh
Trommelen en Partners (DTMP).

DTNP Advies Centrum

Naar aanleiding van de signalen uit het centrumoverleg en gelet op het KSO2016 heeft adviesbureau
DTNP in opdracht van de gemeente Ridderkerk en in afstemming met het Centrumoverleg een nadere
analyse gemaakt van het Winkelhart Ridderkerk en daarvoor meerdere gesprekken gevoerd met de drie
grote vastgoedeigenaren.

Volgens de analyse van DTNP is de omzet van het centrum in 2016 sterk teruggelopen t.o.v. 2011.
Voornaamste oorzaak is de afvloeiing van koopkracht naar het internet (zie voor duiding ook het
KS02016 in de bijlagen). De verkopen via internet zijn in de afgelopen vijf jaar sterker gestegen dan in
het Koopstromenonderzoek van 2011 voorspeld.

Uitgangspunt is dat het aandeel verkopen via internet voor de dagelijkse en niet-dagelijkse sector de
komende jaren ook in Ridderkerk verder zal groeien. Het is op basis van de voorgaande jaren
aannemelijk dat van de niet-dagelijkse aankopen het marktaandeel internet de komende vijf jaar zal
oplopen naar een niveau tussen de 25 en 30%. Deze verdere stijging gaat wederom ten koste van de
omzet in de fysieke winkels. Op basis van de beschikbare cijfers heeft DTNP berekend wat deze trend tot
gevolg heeft voor het Winkelhart Ridderkerk.

Bij een gemiddelde omzet bedraagt het teveel aan vierkante meters winkelvloeroppervlak ruim 3.000
meter. Op dit moment staat er 4.400 meter leeg (exclusief de verborgen leegstand middels pop-up
winkels en/of tijdelijke invulling). Op langere termijn neemt het teveel aan meters onder invioed van het
marktaandeel internet verder toe tot minstens 5.000 vierkante meter vioeroppervlak. Op basis van het
voorgaande heeft DTNP ook een inschatting gemaakt van een haalbaar winkelprogramma in het centrum
van Ridderkerk. Hieruit blijkt dat op termijn het structurele overschot aan vierkante meters in het
Winkelhart Ridderkerk minstens 7.000 vierkante meter bedraagt.

Het hiervoor beschreven probleem is niet zonder de eigenaren van het vastgoed op te lossen en om die
reden is er voor gekozen de trends en ontwikkelingen met de drie grote vastgoed eigenaren in het
centrum te bespreken.

De eigenaren zijn eveneens van mening dat er een teveel aan vierkante meters is, maar zijn het niet
eens over de locatie van dat overschot. Er is overeenstemming over de zwakke positie van
filiaalbedrijven en middelgrote centra. Kritisch zijn zij over de bereikbaarheid en de verschillen in
parkeertarieven. De toekomst van het centrum is lokaal, niet regionaal volgens de eigenaren. Er zouden
niet minder winkels moeten zijn, maar wel grotere, er is volgens de eigenaren ruimte voor een derde
supermarkt in het centrum. Er is tevens ruimte om andere functies aan het centrum toe te voegen
(wonen, cultuur, leisure en diensten). De eigenaren zien een belangrijke faciliterende rol voor de
gemeente als het gaat om een gemeenschappelijk initiatief, concentratiebeleid, het stimuleren van
andere functies en een focus op het centrum.
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Naar aanleiding van het voorgaande concludeert DTNP dat de belangrijkste opgaven van Winkelhart
Ridderkerk zijn: minder winkelopperviak, meer lokale binding en meer sociale ontmoeting. Het zijn deze
speerpunten waarop het Centrumoverleg de samenwerking en uitvoering zal moeten concentreren. De
opgave die uit het advies volgt is niet slechts economisch van aard, maar ook
stedenbouwkundig/ruimtelijk. Een bestuurlijk overleg tussen Economie en Ruimte heeft op korte termijn
geleid tot de inzet van een centrummanager die de toekomst van het Winkelhart Ridderkerk verder
uitwerkt en uitvoert.

BIZ Dillenburgplein

Op 6 april 2017 heeft in aanwezigheid van de portefeuillehouder een vergadering van BIZ Dillenburgplein
plaatsgevonden waarin een evaluatie van 1 jaar BIZ heeft plaatsgevonden. Over het geheel is de BIZ
tevreden over de koers en de eerste resultaten. De BIZ stelt zich ten doel te participeren in de omgeving
en omliggende partijen als scholen, SWS, Pameijer en kerken erbij te betrekken.

De BIZ heeft in haar eerste jaar ook concrete knelpunten ervaren. Een belangrijke punt is de liquiditeit
van de BIZ. Het merendeel van de investeringen zit in het begin van het jaar, maar daar is in de formele
opzet geen rekening mee gehouden. Afgesproken is dat de gemeente voortaan een 100% voorschot
geeft aan het begin van het boekjaar.

In de formele overeenkomst geldt de verplichting van een jaarlijkse accountantsverklaring. Dit is een
relatief zwaar en kostbaar middel ten opzichte van het project en het totale budget. De BIZ heeft
voorgesteld aan het eind van de BIZ periode een accountantsverklaring over de gehele looptijd af te
geven en gedurende het traject online inzicht te geven in de projectboekhouding. Dit voorstel is een
afwijking van de gemaakte overeenkomst en een wijziging zal door de gemeenteraad moeten worden
goedgekeurd. Overeengekomen is dat de BIZ een plan 2017-2020 aanlevert waarmee het voorstel aan
de raad kan worden voorgelegd.

BIZ Dillenburgplein heeft de ambitie een masterplan op te stellen voor het Dillenburgplein waarin ook
wordt nagedacht over de fysieke inrichting van het gebied. Daarnaast wil de BIZ ook van start met het
Keurmerk Veilig Ondernemen (CCV geeft hiervoor vanuit de overheid ondersteuning) en met een project
rond fietsend publiek met behulp van de Verkeersonderneming.

BIZ Ridderkerk Centrum

Het afgelopen jaar heeft de voorzitter van de stichting BIZ zich als voorzitter teruggetrokken uit het BIZ
bestuur. Door de winkeliers en de eigenaren is besloten om desondanks verder te gaan met het formeren
van een BIZ. De wil om tot een BIZ te komen is dan ook bij de partijen aanwezig. Daarbij is het voor de
deelnemers van belang wat de hoogte wordt van de beoogde BlZ-bijdrage. Dit wordt door de BIZ
stichting nader uitgewerkt op basis van het beoogde plan van aanpak.

Leegstand .
Voor 2016 zijn middels het koopstromenonderzoek de cijfers bekend voor Ridderkerk Centrum en

Ridderkerk Bolnes-Zuid (De Werf). In Ridderkerk Centrum bedroeg de leegstand o.b.v. KSO2016 in
aantal objecten 17% en in opperviak 13%. Voor Bolnes-Zuid (De Werf) was de leegstand in zowel het
aantal objecten als het oppervliak 0%. Het KSO is een vierjaarlijkse meting, voor de voornoemde
gebieden kan enkel de vergelijking met 2011 worden gemaakt. Voor geheel Ridderkerk zijn via CBS
Dashboard Leegstand de cijfers bekend over 2015 en 2016. In 2015 was de leegstand in het aantal
objecten 7% en in opperviak 4%, voor 2016 betrof dit 6% van het aantal objecten en 4% van het
oppervlak. De cijfers over 2017 zijn vooralsnog niet via de ons beschikbare bronnen bekend. In de
volgende raadsinformatiebrief zullen wij u hierover informeren.
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3. Startende bedrijven en zzp-ers/kleine bedrijven

Op 6 november 2016 is in Ridderkerk een Startersavond georganiseerd. Inhoudelijke bijdragen tijdens de
avond waren er van de Kamer van Koophandel, Schinkelshoek Communicatie en Fidor Accountants. De
avond trok vooral pre-starters en ondernemers die nog zeer kort geleden waren gestart. Er waren bij de
avond ruim 50 ondernemers aanwezig en die waren allen positief over de avond. Met deze resultaten op
zak organiseert Economie ook in de tweede helft van 2017 weer een Startersavond. Nadruk zal hierbij
wel iets meer op interactie en netwerken komen te liggen aangezien de toegevoegde waarde van de
voorgaande avond daarvoor bijzonder werd gewaardeerd.

4. Lokaal netwerk

Lokaal inkopen
Lokaal inkopen is een structureel aandachtspunt voor Economie en staat ook als een van de twee

hoofdthema’s op de agenda van het Ondernemersplatform. Intern vraagt Economie voortdurend
aandacht voor lokaal inkopen teneinde de cultuur van de eigen organisatie daarop te beinvioeden.

Op 22 juni 2017 organiseerde de gemeente Ridderkerk in samenwerking met de gemeenten Barendrecht
en Albrandswaard een drukbezochte informatiebijeenkomst over het gebruik van Tenderned door
ondernemers en een ontmoeting tussen ondernemers en ambtenaren.

Tenderned.nl is een online inkoopplatform waar overheden hun aanbestedingen op publiceren en waar
de ondernemer opdrachten kan vinden. Daarnaast is bij deze bijeenkomst gelegenheid om kennis te
maken met de gemeente en de specifieke ambtenaren voor bepaalde onderwerpen. Tijdens deze
bijeenkomst gaf Tenderned.nl inzicht in hoe de website werkt, hoe de ondernemer zich kan aanmelden
met e-herkenning en tips om een inschrijving op een aanbesteding sneller en makkelijker te maken. Na
de presentatie konden ondernemers in contact komen met de inkoopmedewerkers van de BAR-
organisatie. Daarnaast draagt ook de bredere uitrol van de Ridderkerkpas bij aan het versterken van het
lokale netwerk. Doel is dan ook de interactie tussen burgers en het lokale bedrijfsleven verder te
versterken middels de pas.

Ondernemersplatform

Het Ondernemersplatform is sinds 2016 formeel een commissie van ondernemersnetwerk Rondo.
Wethouder Japenga is ultimo 2016 voorzitter van de vergadering met het Ondernemersplatfom in het
kader van Participatie. De speerpunten voor Ondernemersplatform 2017 zijn vastgesteld op (Lokaal)
Inkoopbeleid en bedrijventerreinen. Voor 2017 zijn vier vergaderdata vastgesteld. Tot nu toe zijn in de
vergadering besproken het inkoopbeleid o0.a. het stageonderzoek Lokaal Inkopen, de ontmoeting met
portefeuillehouders (zie ‘Lokaal Inkopen’) en de investeringsbegroting. Voor bedrijventerreinen is
stilgestaan bij de Pilot Omgevingswet, de Bespaarcase en het project Softs. Op dit moment verloopt het
platform naar mening van de partijen in goede verstandhouding en op constructieve wijze.
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5. Agrolversifood

In de Greenport is met partners van het Foodcluster Rotterdam, Westland en Oostland gesproken over
de positionering van en samenwerking tussen onze agrologistieke bedrijventerreinen. Samenwerking op
regionale schaal is noodzakelijk om internationaal als regio sterker te staan. De gesprekken worden
komende tijd voortgezet. Ons foodcluster, en daarbinnen specifiek de ontwikkeling van Nieuw-
Reijerwaard, is een van de speerpunten in onze regionale inzet, onder andere bij de MRDH. Centraal
hierin staan de vijf innovatieve en duurzame projecten die we hebben laten opnemen in het Regionaal
Investeringsprogramma en de Roadmap Next Economy.

6. Innovatie

De Roadmap Next Economy biedt ons een mooie agenda over de toekomstige ontwikkeling van de
economie. Dit abstracte verhaal proberen we praktisch te vertalen. In Ridderkerk zoeken we via het
accountmanagement gericht naar ondernemers/koplopers die affiniteit hebben met een van de
transitiepaden van de RNE en/of vernieuwende ideeén hebben. Deze ondernemers proberen we te
koppelen aan samenwerkingsverbanden rond innovatie in de regio of onderling te verbinden zodat zij hun
innovatieve ideeén verder kunnen uitwerken of opstarten. Inmiddels hebben we met ca. tien ondernemers
verdiepende gesprekken gevoerd en naar aanleiding daarvan verschillende gekoppeld aan initiatieven in
de regio.

7. Arbeidsmarkt/werk/onderwijs

Er vindt periodiek overleg plaats tussen de bedrijfscontactfunctionarissen en regisseurs van Werk en
Inkomen van het Werkgeversservicepunt BAR. Door dit nauwe contact komen de regisseurs regelmatig
op voordracht van de bedrijfscontactfunctionarissen bij ondernemers op bezoek daaruit diverse functies
zijn vervuld. In verschillende ontbijtbijeenkomsten is aandacht besteed aan het thema arbeidsmarkt.
Daarnaast is Economie aangesloten bij de voorbereiding van Social Return on Investment (SROI) bij
inkoop. SROI moet uiteindelijk maatwerk worden. Stages en het verkleinen van de afstand tot de
arbeidsmarkt zijn speerpunten van SROI.

Indicatoren
In de raadsinformatiebrief van oktober 2015 zijn vijf indicatoren genoemd, die iets zeggen over de stand
van de Ridderkerkse economie. De stand van zaken bij deze indicatoren is momenteel als volgt:

e Peiling Ondernemersklimaat. In 2016 is er opnieuw een Peiling Ondernemersklimaat gehouden
in Ridderkerk. In totaal hebben 70 ondernemingen hun mening gegeven over het
ondernemersklimaat in Ridderkerk. Ridderkerk scoort redelijk goed op de gemeentelijke
dienstverlening in het algemeen en ook het gemeentelijk beleid wordt gewaardeerd. Leegstand is
een bron van zorg voor de ondernemers.

o Bezoekersenquéte winkelgebieden. In de zomer van 2016 heeft de Passanten enquéte
plaatsgevonden in de vier belangrijkste winkelgebieden van Ridderkerk, het centrum, het
Dillenburgplein, het Vlietplein en De Werf. In de detailhandelsvisie ook aangeduid als het centrum
en de vier wijkwinkelcentra. De uitslag was zeer goed bij de drie wijkwinkelcentra die ten opzichte
van 2014 waren verbeterd op vrijwel alle aspecten zoals de sfeer, uitstraling en activiteit van de
winkeliers. Op het Dillenburgplein was een lagere waardering van de parkeergelegenheid een
keerzijde van het succes. Het centrum van Ridderkerk had lagere de scores dan in 2014 voor
sfeer, uitstraling en keuze. Bij navraag blijkt dat vooral de leegstand een negatieve invioed heeft
op de sfeer en beleving.

Koopstromenonderzoek Randstad 2016: Zie punt 2.
Aantal bedrijven en werknemers. In 2016 telde Ridderkerk in 3.152 bedrijven met samen 21.095
arbeidsplaatsen (inclusief inhuur). Bron: Bedrijvenregister Zuid-Holland. (N.B.: men heeft
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aangegeven dat de methodiek van het statistisch bureau is gewijzigd en de cijfers van 2016 niet
zondermeer vergeleken kunnen worden met 2015).

e Leegstand. De MRDH heeft een abonnement op de data over winkelmeters van
onderzoeksbureau Locatus. Uit deze gegevens blijkt dat de leegstand in Ridderkerk in januari
2016 9,9% bedroeg (6.710 m? van het totale winkelaanbod van 67.582 mz). Dit percentage is een
fractie hoger dan een jaar eerder (9,7%). Overigens ligt het leegstandspercentage in Ridderkerk
hiermee wel lager dan het regionale gemiddelde van 11%. In het tweede halfjaar zijn de cijfers
van januari 2017 bekend ter vergelijking.

Wij verwachten u met deze brief voldoende geinformeerd te hebben over de voortgang op economie.

Hoogachtend, het college van burgemeester en wethouders van Ridderkerk,
de se ris, de burgemeester, b.a.

£-Y.
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