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Betreft: Voortgang gemeentelijke inzet op economie

Geachte raadsleden,

Met deze brief willen wij u informeren over de gemeentelijke inzet op economie en de voortgang op de
verschillende onderwerpen binnen dit thema. Deze brief volgt logischerwijs op de vorige
raadsinformatiebrief d.d. 9 augustus 2017 met inachtneming van de aanbevelingen uit het onderzoek van
de Rekenkamercommissie Ridderkerk®.

Accountmanagement en zeven thema’s
De gemeentelijke inzet op economie kent twee sporen: het accountmanagement en de zeven thema’s
(voortgekomen uit de Notitie Economisch Beleid 20132) waar we gericht actie op ondernemen. Deze
thema'’s zijn:
1. Vitale en veilige bedrijventerreinen
Ridderkerk is een aantrekkelijke vestigingsplaats
2. Vitale detailhandelsstructuur
Ridderkerk biedt de inwoners een goed winkelvoorzieningenniveau
3. Startende bedrijven en zzp-ers/kleine bedrijven
Stimuleren van en kansen bieden aan ondernemerschap
4. Lokaal netwerk
Ondernemers zijn betrokken bij de samenleving
5. Agrolvers/foodcluster
Topsector met potentie
6. Innovatie
Het Ridderkerks bedrijfsleven is vernieuwend en dynamisch en klaar voor de toekomst
7. Arbeidsmarkt/werk/onderwijs
Ridderkerkse bedrijven kunnen goed personeel vinden

De stand van zaken met betrekking tot de zeven thema's komt in deze brief aan bod.

! Rapport ‘Op zoek naar de eigen invloedssfeer’, mei 2015, 1&0 Research
2 Notitie Economisch Beleid Gemeente Ridderkerk 2013-2018, 19 december 2012, Buck Consultants International
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1. Vitale en veilige bedrijventerreinen

BIZ Cornelisland

Na winkelcentrum Dillenburgplein heeft nu ook bedrijventerrein Cornelisland een BIZ. In december 2017
is de BIZ Cornelisland formeel tot stand gekomen. De rol van de gemeente is bij een BIZ faciliterend en
op verzoek van de ondernemers stelt zij een BlZ-heffing in. De ondernemers van bedrijventerrein
Cornelisland hebben begin 2017 een dergelijk verzoek bij de gemeente Ridderkerk neergelegd.
Gedurende het jaar is er door de ondernemers, de parkmanager en het accountmanagement Economie
van de gemeente tijd en energie gestoken in het voorlichten van alle ondernemers en de voorbereidende
werkzaamheden.

Het zijn de ondernemers die voor of tegen het instellen van een BIZ stemmen. Op 22 december 2017 zijn
in bijzijn van notaris A.l. Stivaktas van notariskantoor Van Dongen de stemmen geteld. 75% van de
stemgerechtigde ondernemers heeft daarbij een stem uitgebracht waarvan 95% van de stemmen voor
oprichting van een BIZ. Hiermee werd ruimschoots aan de in de wet vereiste drempels voldaan. Daarmee
is per 22 december 2017 de Bedrijveninvesteringszone (BIZ) voor bedrijventerrein Cornelisland formeel
een feit.

Het bestuur van de stichting gaat ervoor zorgen dat de activiteiten uit het BlZ-plan leiden tot concrete
resultaten en ziet daarbij toe op een zorgvuldige besteding van de BlZ-gelden. Als uitgangspunt voor alle
activiteiten geldt: “Van, door en voor ondernemers®. Een BIZ bestaat in principe vijf jaar, na deze periode
moet men opnieuw stemmen.

Het bestuur van BIZ Cornelisland bestaat uit Dennis Hak (A. Hak Transportbedrijf) — Voorzitter, Hans
Bahiman (VastgoedNL) — Secretaris, Pieter van Leeuwen (Van Leeuwen Truckservice) —,
penningmeester, Jean Kasbergen (Inavate Audio & Video) — bestuurslid en Ronald van Ruinard
(Machinefabriek A. Ruinard) - bestuurslid. Dit bestuur zal sturing gaan geven aan de activiteiten om tot
een schoon, heel en veilig bedrijventerrein te komen en zal regelmatig in overleg treden met de
gemeente.

Parkmanagement Donkersloot/BespaarCase

De BespaarCase is ingezet als middel om te komen tot een collectieve vertegenwoordiging van de
bedrijven op Donkersloot ten behoeve van de Pilot Omgevingswet. De BespaarCase is een platform dat
zich richt op energiebesparing middels monitoring en bewustwording, zowel voor individuele bedrijven als
voor bedrijven als onderdeel van een collectief.

Om bedrijven op Donkersloot te benaderen voor de BespaarCase is vanaf mei 2017 het project door
middel van diverse media bij ondernemers uitgezet (o.a. artikel Blauwkai, persbericht, persoonlijke brief,
E-mail, reminder, artikel ‘Ridderkerk Leeft!' en een persoonlijke belronde). Uiteindelijk hebben 23
ondernemingen aangegeven verder te willen met de BespaarCase.

Met deze bedrijven zijn intake gesprekken gehouden door de adviseur van BespaarCase. Hieruit zijn
enkele interessante zaken naar voren gekomen. Zo hebben de respondenten aangegeven dat zij ten
aanzien van duurzaamheid vooral een faciliterende rol van de overheid verwachten. Daarnaast is tijd een
belangrijke drempel voor ondernemers bij duurzaamheid, hulp bij het verduurzamen is om die reden
welkom.

Voor het vervolg van de BespaarCase in 2018 is het voornemen om in een ronde-tafel
ondernemers/overheid een collectieve agenda te laten bepalen. Begin 2018 zal deze bijeenkomst worden
georganiseerd.

Het bestuur van de Duurzaamheidskring Ridderkerk en het Ondernemersplatform zijn geinformeerd over
de aanpak en voortgang van de BespaarCase en zij tonen zich beide positief over de pragmatische
insteek van het project.
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Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO)

De gemeente Ridderkerk staat positief ten opzichte van het Keurmerk Veilig Ondernemen (KVO). Het
KVO is een proces van samenwerken van beheerders, gebruikers en handhavers in een gebied,
doorgaans gemeente, ondernemers en politie. Gezamenlijk werken de partijen aan een gezamenlijk plan
met als doel een schoon, heel en veilig ondernemersklimaat. Het gemeentelijk uitgangspunt is dat, waar
ondernemers aangeven met het keurmerk aan de slag te willen, de gemeente dit streven zal
ondersteunen. Voorwaarde is daarbij wel de betrokkenheid van de ondernemers.

Het Keurmerk Veilig Ondernemen heeft een looptijd van drie jaar waarna er opnieuw een audit
plaatsvindt voor verlenging. Voor 2017 stond de audit ‘Continue Samenwerken’ voor het KVO Boelewerf
gepland. Vanwege ingrijpende wisselingen in het bestuur van de ondernemersvereniging en de
uitdagingen die de vereniging bij de opvolging van de bestuursleden ondervond, heeft er geen audit meer
plaatsgevonden en is het KVO Boelewerf komen te vervallen. De vereniging werkt nu aan een nieuw
bestuur en zal zich daarna buigen over de vraag of zij opnieuw KVO willen opstarten of een periodiek
overleg met de gemeente zal organiseren. Ook zonder KVO blijft de gemeente zich inzetten voor een
schoon, heel en veilig Boelewerf.

In de vorige RIB is tevens gesproken over een mogelijk KVO op bedrijventerrein De Schans. Gaandeweg
is de focus van de ondernemers meer gericht op de dialoog met de projectontwikkelaars van de
nieuwbouw aldaar en minder op de thema’s schoon, heel en veilig. Om die reden is dit proces voorlopig
gestopt.

MRDH

Speerpunten in de MRDH waren in 2017 innovatie en het opstellen van de agenda en actieplan
werklocaties (bedrijventerreinen/detailhandel). In de bestuurscommissie Economisch Vestigingsklimaat
van de MRDH is Ridderkerk bestuurlijk trekker van het thema werklocaties.

Bij innovatie stond de start van het regionale innovatieprogramma SMITZH (Smart Manufacturing:
Industriéle Toepassing in Zuid-Holland) centraal en de mogelijkheden voor koppeling van Ridderkerkse
ondernemers hieraan.

Het actieplan werklocaties wordt naar verwachting begin 2018 vastgesteld. De inzet is gericht geweest op
een actieplan dat ook voor de Ridderkerkse bedrijventerreinen en winkelgebieden de komende jaren van
toegevoegde waarde kan zijn.

2, Vitale detailhandelsstructuur

Centrumaanpak/Uitvoering Omgevingsvisie®

In opdracht van de gemeente Ridderkerk heeft DTNP in 2017 een nadere analyse gemaakt van het
Winkelhart Ridderkerk en in navolging daarvan gesprekken gevoerd met de drie grote
vastgoedeigenaren. De conclusie van DTNP was dat er zich in de toekomst een structureel overschot
aan vierkante meters winkelvloeroppervlak bevindt in het Winkelhart Ridderkerk, met name voor de niet-
dagelijks bestedingen. Het huidige surplus is door DTNP geraamd op 3.000 tot 5.000 m2, wanneer de
stijging van de online bestedingen (niet-dagelijks) zich in het huidige tempo doorontwikkeld schat DTNP
dat het surplus op kan lopen naar 7.000 tot 10.000 m2.4

Om de leegstaande meters in dienst te zetten van het functioneren van het gehele centrum moet
voortijdig worden ingezet op het toevoegen van andere functies in het centrum (wonen, cultuur, leisure,
diensten). De eigenaren herkennen de uitdaging van het centrum en we zijn met hen in gesprek.®

% In antwoord op raadstoezegging d.d. 04-07-2017 Jaarstukken 2016 — Winkelcentrum centrum
4 In antwoord op motie 2017-132 Winkelleegstand Centrum (1286146) t.a.v. de omvang van de transformatie
5 In antwoord op motie 2017-132 Winkelleegstand Centrum (1286146) t.a.v. de te transformeren locaties



Om transformatie te bereiken moet samengewerkt worden met de eigenaren, zij zijn bereid om te
investeren in hun eigendom en verwachten van de gemeente afstemming en een overkoepelende visie.
De gemeente ziet het als haar taak om het initiatief te nemen, een beleid na te streven van concentratie,
andere functies toe te staan en gerichte aandacht te geven op het centrum. Als antwoord hierop, en in
navolging van de Omgevingsvisie Ridderkerk, is er door de gemeente een programmamanager Centrum
aangesteld die deze samenwerking versterkt en concrete projecten tot stand brengt.

De programmamanager werkt aan het uitvoeringsprogramma Centrum voortkomend uit de
Omgevingsvisie Ridderkerk. Hiervoor zijn tot nu toe interne sessies gehouden met de betrokken
ambtenaren om een verdiepingsslag aan te brengen. Daarbij is de vraag, hoe de omgevingsvisie vertaald
wordt naar de diverse disciplines, scherper geformuleerd.

Door de programmamanager is contact gelegd met diverse externe partijen zoals de pandeigenaren, de
winkeliersvereniging, het wijkplatform, etc. Deze partijen worden betrokken bij het programma en/of
projecten en kunnen met voorgenomen plannen en projecten in overleg treden met de
programmamanager.

Op dit moment wordt er een plan van aanpak opgesteld voor het proces waarin de stappen staan
beschreven (waaronder lopende en toekomstige projecten) om de doelen van de omgevingsvisie te
behalen.

Een belangrijk onderdeel hiervan is de communicatiestrategie. Deze is nodig om draagvlak te creéren en
te behouden onder alle betrokken partijen, zowel interne (programmateam, bestuur, gemeentelijke
kerngroep, werkgroep, etc.) als externe (BIZ, pandeigenaren, winkeliers[vereniging],
bewoners[vereniging], wijkgroep, centrum vereniging, etc.).

Parkeren centrum

In november 2017 is door Bureau Groot Volker een.parkeeronderzoek Ridderkerk Centrum uitgevoerd.
Het rapport zal naar verwachting in het eerste kwartaal van 2018 opgeleverd worden. Dit onderzoek
vormt input voor de centrumaanpak.

BlZ Dillenburgplein

De Stichting BIZ Dillenburgplein en de gemeente Ridderkerk werken samen aan de uitvoering van het
BlZ-plan. Tijdens dit proces is er opgemerkt dat er weliswaar een visie is opgesteld voor geheel
Ridderkerk in de vorm van de Omgevingsvisie, maar dat een specifiek uitgewerkte visie voor het
Dillenburgplein vooralsnog ontbreekt. De Stichting BIZ Dillenburgplein wil komen tot een onderbouwde en
vooral breed gedragen toekomstvisie voor het Dillenburgplein met daaraan gekoppeld een meerjarig Plan
van Aanpak waarbij bewoners, vastgoedeigenaren, gemeente en andere stakeholders zijn betrokken. Om
hier een start mee te maken is op 21 november 2017 een eerste gespreksronde gestart. Hierbij blijkt dat
de huidige inrichting van het plein het belangrijkste onderwerp is voor de betrokkenen.

Daarnaast is er op het Dillenburgplein een aanvang gemaakt met het traject De Nieuwe Winkelstraat
(DNWS). De Nieuwe Winkelstraat, een project van verschillende brancheverenigingen in de retail, werkt
volgens een vast stappenplan om te komen tot een actieplan voor de toekomst. Het plan is gericht op de
drie onderdelen: basis, identiteit en aan de slag. Het traject wordt in drie gelijke delen gefinancierd door
BIZ Dillenburgplein, Woonvisie en de gemeente Ridderkerk.

Tenslotte heeft BIZ Dillenburgplein een aanvang gemaakt met het Keurmerk Veilig Ondernemen.
Hiervoor ontvangt zij ondersteuning vanuit het Centrum van Criminaliteitspreventie en Veiligheid (CCV).
In 2017 heeft een schouw van het gebied plaatsgevonden en worden beging 2018 de
ondernemersenquétes verspreid. Volgens de planning van CCV kan het Keurmerk Veilig Ondernemen in
2018 behaald worden.
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Leegstand
Vanuit de MRDH ontvangt de gemeente Ridderkerk halfjaarlijks de totaalcijfers van de winkelleegstand in

de gemeente, deze wordt gemeten naar het aantal verkooppunten en het winkelvloeropperviak.

Leegstand Ridderkerk Ridderkerk Ridderkerk Gemiddelde MRDH
Jan-2016 Jan-2017 Jan-2018 Jan-2018
% van het aantal objecten 13,48% 14,07% 11,42% 14,35%
% van de vierkante meters 9,93% 10,37% 8,46% 10,32%

De leegstand is over geheel Ridderkerk in zowel aantal objecten als de hoeveelheid vierkante meters
afgenomen. De leegstand in Ridderkerk is ook onder het gemiddelde van de MRDH.

3. Startende bedrijven en zzp-ers/kleine bedrijven

Vanwege het succes van de voorgaande editie en de inspirerende werking die een dergelijke
ondernemersprijs heeft, is besloten actief mee te werken aan de BAR Business Awards. Hierbij is er gelet
op het thema starters voor gekozen om deel te nemen aan de jury van de startup van het jaar BAR
Business Awards. Op 1 februari 2017 zijn de ondernemersprijzen op het BAR Business Gala uitgereikt.

4. Lokaal netwerk

Lokaal inkopen

Het thema ‘Lokaal Inkopen’ is een belangrijk thema in de gemeente Ridderkerk. De afgelopen twee jaar
is hier dan ook gericht tijd en aandacht in geinvesteerd. Een en ander heeft geleid tot een interne
bijeenkomst over lokaal inkopen, een afstudeeronderzoek naar lokaal inkopen, informatierondes bij de
verschillende managementteams en de Ondernemersbijeenkomst Tenderned in juni 2017 waarover in de
vorige raadsinformatiebrief is bericht. Naar aanleiding van die bijeenkomst TenderNed hebben zich
nadien een aantal lokale ondernemers zich alsnog op het platform ingeschreven.

Het concrete resultaat van deze inspanningen is op 8 december 2017 aan lokale ondernemers
gepresenteerd tijdens een netwerklunch. Tot en met november 2017 heeft ongeveer 25% van de inkopen
lokaal plaatsgevonden. Van het totaal aantal inkopen is ruim 35% van de leveranciers lokaal. Er zijn dus
veel lokale leveranciers voor met name kleinere inkopen. Dat is een logisch gevolg van de
aanbestedingsregels. Zodra de bedragen groter worden, wordt het lastiger lokale leveranciers voorkeur te
geven. De afdeling inkoop stelt dat een percentage lokale inkopen van 25% dan ook een realistisch doel
is, waarbij voortdurende aandacht wel voorwaarde blijft.

Het afstudeeronderzoek heeft aanbevelingen opgeleverd ten aanzien van een verbeterde registratie van
lokale inkoop. Door de registratie van inkoop te verbeteren wordt monitoring en bijsturing eenvoudiger.

Ondernemersplatform

In 2017 is het Ondernemersplatform vier maal bijeen gekomen. De twee vaste onderwerpen op de
agenda van 2017 waren Lokaal Inkopen en Bedrijventerreinen. Aan de hand van deze twee onderwerpen
zijn diverse gemeentelijke projecten besproken en nader toegelicht zoals glasvezel, verduurzaming,
energietransitie, participatie en revitalisatie.

Bij de laatste vergadering is het functioneren van het Ondernemersplatform door alle deelnemers
geévalueerd met het oog op de toekomst. Gevraagd naar de ervaring van de deelnemers van het
platform in 2017 is gesteld dat het delen van informatie wederzijds goed is bevallen. Een aandachtspunt
is het delen van de informatie vanuit het platform naar de overige ondernemers. Het
Ondernemersplatform zal in 2018 een vervolg krijgen. Naast de reeds bestaande onderwerpen worden
‘leefbaarheid van de omgeving’ en ‘beleving (evenementen)’ aandachtspunten voor 2018.




Ridderkerkpas
Op 31 augustus 2017 is in de commissie Samen Leven het raadsvoorstel m.b.t. de Ridderkerkpas voor

alle inwoners besproken. Tijdens de commissie bleken er nog vele vragen te zijn en daarnaast zijn er
uiteenlopende suggesties aangedragen door de diverse fracties. Hiermee zijn we aan de slag gegaan
met de intentie om nog in de raad van februari tot besluitvorming te komen.

Gebleken is dat voor een breed gedragen voorstel meer tijd noodzakelijk is om bijvoorbeeld aanvullend
overleg te voeren met alle betrokken partners.

In aanvulling hierop melden wij dat de nieuwe Ridderkerkpas voor de minima in de tweede week van
januari is verzonden. In april zal de mantelzorgpluim verstuurd worden.

5. Agrolversifood

Greenport

In de Greenport West Holland (tot voor kort Greenport Westland Oostland) waren in 2017 de
belangrijkste onderwerpen voor Ridderkerk het onderzoek naar de positionering van agro logistieke
bedrijventerreinen en het energieakkoord.

In het onderzoek naar agro logistieke terreinen, uitgevoerd door Buck Consultants, zijn de agro logistieke
terreinen in Ridderkerk/Barendrecht, Westland en Oostland onderzocht. Uitkomsten van het onderzoek
zijn onder meer dat deze drie deelregio’s ieder hun eigen profiel hebben en dat de marktgebieden
nauwelijks overlappen. Voor onze deelregio gaat het vooral om (internationale) handel en verwerking. Bij
Westland ligt de nadruk meer op logistiek van de ter plekke geteelde groenten. In opdracht van het
Foodcluster Rotterdam vindt momenteel vervolgonderzoek plaats hoe de regio deze kenmerken verder
kan profileren om (inter)nationaal sterker te staan.

Het energieakkoord stelt zelf geen nieuwe doelen en ambities, maar helpt de partners verder om hun
eigen inzet te versnellen. Hiervoor wordt een procesmanager aangesteld die in en vanuit de Greenport
moet verbinden en helpen kansen te benutten. Vanuit ons cluster heeft de GR Nieuw Reijerwaard het
energieakkoord ondertekend.

6. Innovatie

In het najaar zijn we gestart met een project voor innovatieve maakbedrijven in Ridderkerk. Er is een
'kopgroep' gevormd van innovatieve bedrijven in Ridderkerk. Met deze koplopers kijken we naar
(gezamenlijke) uitdagingen van de maakindustrie. Denk hierbij aan bijv. het vinden van talent,
digitalisering, het benutten van het lokale netwerk en het ontwikkelen van nieuwe producten. Doel van het
project is het faciliteren van de vernieuwing van de maakindustrie. In het project wordt nadrukkelijk de
relatie gelegd met netwerken in de regio (MRDH/Innovation Quarter). Onder andere door aansluiting bij
het regionale innovatieprogramma SMITZH.

7. Arbeidsmarkt/werk/onderwijs

De werkloosheid van Ridderkerk is procentueel iets lager dan het landelijk gemiddelde. Binnen het
netwerk creéert Werkgevers Service Punt (WSP) kansen voor mensen in de bijstand om de afstand tot
de arbeidsmarkt te verkleinen. Daarbij wordt ook geprobeerd kandidaten klaar te maken voor werk door
middel van opleiding/training. Vanuit de Participatiewet is er een aantal instrumenten beschikbaar om het
aantrekkelijker te maken voor werkgevers zoals proefplaatsingen, werkgeverspremie etc. De wet
Banenafspraak leeft onder ondernemers, WSP wordt vaak gevraagd naar de mogelijkheden. Er is een
goede samenwerking tussen het accountmanagement van Economie en WSP, dit heeft meerdere leads
opgeleverd. Er worden in de regio ook kandidaten uit Rotterdam geplaatst.

De groei in het bestand van de Participatiewet is het gevolg van verschuivingen in regelingen, maar ook
de aanwas door vestiging van statushouders. IOAW en IOAZ zijn regelingen gericht op oudere
werknemers. Alle inspanningen zijn gericht op de lange termijn.
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Wij verwachten u met deze brief voldoende geinforpx€erd te Rebben over de voortgang op economie.

Hoogachtend,
het college van burgemeester en we
de secretayjis,

A\

mw. A. Attema

dhr. H.W.J. Klaucke







