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Betreft: Nadere regels jeugdhulp en raadstoezegging onderzoeksrapport wijkteams

Naar aanleiding van een raadstoezegging met ID 2824 van 20 december 2021 over de werkwijze rondom
het onderzoeksrapport van het wijkteam informeren we u hierbij over de huidige werkwijze. Daarnaast
informeren we u over een inhoudelijke wijziging van de Nadere regels jeugdhulp gemeente Ridderkerk
2023 (hierna: nadere regels).

Raadstoezegging 1D2824

We onderschrijven het belang van de mate waarop jeugdige en/of ouders invioed hebben op het
onderzoeksrapport. De gesprekken met betrokkenen over de benodigde jeugdhulpvoorziening hebben
veelal impact op het dagelijks (gezins-)leven.

De huidige werkwijze van het wijkteam is uitgewerkt in artikel 6 van de nadere regels. De kern is dat in
het onderzoeksrapport is opgenomen hoe een benodigde (jeugdhulp-)voorziening bijdraagt aan het
behalen van gestelde doelen. Binnen vijf werkdagen na het ontvangen van het onderzoeksrapport door
de jeugdige en/of ouders, kunnen zij opmerkingen en/of aanvullingen geven op het onderzoeksrapport.
Indien de jeugdige en/of ouder(s) gebruikmaken van deze mogelijkheid worden de aanvullingen
toegevoegd als bijlage aan het onderzoeksrapport. Wanneer deze aanvullingen leiden tot een herziening
van de conclusies, worden er nadere gesprekken gevoerd en kan de ondersteuning worden aangepast.

Voor de gemeente is de ervaring van betrokken jeugdigen en ouders van belang. Er wordt daarom naast
de werkwijze rondom het onderzoeksrapport ook aandacht besteed aan periodieke
cliéntervaringsonderzoeken en is er een klachtenregeling sociaal domein. Dit zijn manieren waarop we
onze dienstverlening richting inwoners steeds verder verbeteren.

Nadere regels jeugdhulp

Het gaat om een aanpassing van de dienstenindeling en de bijbehorende productbeschrijvingen binnen
perceel 2 van de lokale jeugdhulp (de dagprogramma’s). Daarnaast passen we de intensiteit aan van de
dienst Diagnose Basis in percelen 1,2 en 3. Deze herziening past beter bij de huidige uitvoeringspraktijk.
Deze aanpassingen zijn met terugwerkende kracht vanaf 1 januari 2024 inwerkinggetreden.
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De aanpassing van de diensten in perceel 2 kan leiden tot een kostenstijging. De aanpassing gaat
namelijk gepaard met het invoeren van marktconforme tarieven in dit perceel. Anderzijds zorgt de nieuwe
indeling voor een afname van de afgifte van (duurdere) maatwerkvoorzieningen. Door minder
maatwerkvoorzieningen af te geven verwachten we meer grip op de kosten te krijgen. De verwachting is
dat de wijzigingen een budgettair neutraal effect hebben. Mochten er zich alsnog financiéle
consequenties voordoen, dan wordt uw raad hierover op de reguliere wijze geinformeerd

We beschouwen hiermee raadstoezegging met ID 2824 als afgedaan.
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