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Geachte raadsleden,

Met deze brief informeren wij u over de inwerkingtreding van de Wet aanpassing termijnen en
nabestaandenregeling hersteloperatie toeslagen. De wet is sinds 1 januari 2025 in werking getreden. In
deze brief leggen wij u uit wat dit betekent voor de brede ondersteuning aan gedupeerden in de
gemeente Ridderkerk.

Wijzigingen voor gedupeerden
De nieuwe wet stelt kaders en termijnen vast voor de brede ondersteuning aan (mogelijk) gedupeerden.
Hieronder benoemen wij de belangrijkste veranderingen voor onze gedupeerden:

1. Het eerste gesprek met een gedupeerde dient binnen een redelijke termijn van 8 weken plaats te
vinden. NB: In Ridderkerk vindt het eerste gesprek met een gedupeerde na aanmelding
doorgaans binnen een week plaats.

2. Maximaal 8 weken na dit eerste gesprek dient het ondersteuningsplan op hoofdlijnen vastgelegd
te zijn.

3. Maximaal 6 maanden na dit eerste gesprek wordt beoordeeld of materiéle vergoedingen
noodzakelijk zijn. Daadwerkelijk verstrekken mag ook na de 6-maandentermijn plaatsvinden.

4. De totale duur van brede ondersteuning is maximaal 2 jaar vanaf het eerste gesprek, of zo veel
eerder als de nieuwe start gerealiseerd is.

Wanneer er hulp nodig blijkt nadat de brede ondersteuning is afgelopen, vindt er warme overdracht naar
de reguliere hulpverlening plaats.

Overgangsrecht

Voor gedupeerden die al ondersteuning ontvangen, gelden overgangsregelingen. Voor gedupeerden die
nog geen ondersteuningsplan hebben maar al wel een eerste gesprek hebben gehad, wordt uiterlijk 1
maart 2025 een ondersteuningsplan opgemaakt. Voor gedupeerden die al ondersteuning ontvangen
vanuit een al eerder opgesteld ondersteuningsplan gelden de nieuwe termijnen vanaf 1 januari 2025.
Materiéle voorzieningen kunnen tot 1 juni 2025 aan het plan worden toegevoegd, indien noodzakelijk. De
ondersteuning voor deze groep gedupeerden loopt door tot uiterlijk 1 januari 2027 of eerder, wanneer de
doelen zijn bereikt.
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Uitzonderingen
De wet bevat een clausule om in schrijnende gevallen af te wijken van de vastgestelde termijnen. Dit
biedt ruimte voor maatwerk waar nodig.

Communicatie naar gedupeerden

Wij informeren onze gedupeerden via de gemeentelijke website over de nieuwe wet en termijnen.
Gedupeerden met een lopend ondersteuningsplan hebben een persoonlijke brief met uitleg ontvangen
over wat de veranderingen voor hen betekenen.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.
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