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1.1 Inleiding 

Het doel van een programmamonitor is de raad in staat stellen tussentijds de kaders van de 
begroting bij te sturen. Want in de loop van het jaar doen zich ontwikkelingen voor die aanleiding 
kunnen geven tot het bijstellen van de doelstellingen/prestaties en budgetten.  
De programmamonitor is daarmee een verantwoordingsinstrument, dat voor de raad tevens een 
(bij)sturingsmoment kan zijn. 
Aan deze monitor is ambtelijk gewerkt tot 15 mei 2013. De cijfers en de teksten zijn gebaseerd op 
gegevens tot die datum. 

De programmamonitor bestaat uit 3 onderdelen: 
• Deel I Beleidsmonitor

Hier wordt ingegaan op de afwijkingen en ontwikkelingen per programma.  
In het verleden is met de raad afgesproken dat de monitor een zelfstandig leesbaar 
document moet zijn. Dat houdt in dat de oorspronkelijke teksten uit de begroting blijven 
staan. De wijzigingen in de teksten ten opzichte van de begroting 2013 worden vervolgens 
cursief weergegeven (dit geldt met name voor het onderdeel trends en knelpunten). 

• Deel II Financiële monitor
In dit onderdeel vindt u drie overzichten: 

1. Een totaaloverzicht per programma van de bijstellingen in deze monitor.

De monitor laat voor de jaren 2013-2016 de volgende financiële effecten zien: 
(+ = voordelig, - = nadelig) 

2013 2014 2015 2016 
981.500 1.855.900     1.186.800 1.274.700 

Deze saldi worden verrekend met de dekkingsreserve 2011. 

De monitor sluit met positieve saldi.  
Naar aanleiding van het overschot bij de jaarrekening 2012 is een analyse gemaakt van het 
budgetverloop gedurende de afgelopen twee jaren waarbij op zoek is gegaan naar posten 
waar eventueel nog ruimte in zit (principe van “scherper ramen”) en die vrij eenvoudig 
verlaagd konden worden. De resultaten van deze analyse zijn in deze monitor verwerkt. 
Ook zijn in de monitor diverse voorstellen tot budgetaanpassingen opgenomen die 
bijdragen aan de invulling van de financiële paragraaf van het coalitieakkoord 2012-2014 
“Zorg voor de samenleving”. Daarbij betreft het budgetaanpassingen die ingaan in 2013.  
Al deze budgetaanpassingen zijn verzameld in bijlage 10. 

2. Een overzicht van de belangrijkste bijstellingen in deze monitor.

3. Een overzicht met de geactualiseerde stand van de begroting 2013-2016.

• Deel III bijlagen
De bijlagen zijn: 

1. Voortgang prestatie-informatie
2. Openstaande raadstoezeggingen
3. Monitor bezuinigingen (vanuit Kadernota 2011, 2012 en 2013)
4. Stand van zaken investeringen en investeringsvolume
5. Monitor Prestatieafspraken Woonvisie
6. Nog te leveren prestaties ISV
7. Monitor woningvoorraad ontwikkeling
8. Planning actualiseren bestemmingsplannen 2012-2013
9. Wijkontwikkelingsprogramma’s (WOP’s)
10. Voorstellen die bijdragen aan de invulling van de financiële paragraaf van het

coalitieakkoord “Zorg voor de samenleving”
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Afkortingenlijst  
 
Afkorting  Betekenis 
AB  Algemeen Bestuur 
ABP  Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds 
AO  Administratieve Organisatie 
AOW  Algemene OuderdomsWet 
Arbo  Arbeidsomstandigheden 
APV  Algemene Plaatselijke Verordening 
AVR  Afval Verwerking Rijnmond 
AWB  Algemene Wet Bestuursrecht 
AWBZ  Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten 
AZ  Algemene Zaken 
BAR  Barendrecht Albrandswaard Ridderkerk 
B&W  Burgemeester en Wethouders 
BBZ  Besluit Bijstandverlening Zelfstandigen 
BCF  Beleidsgestuurde Contract Financiering 
Bibop  Bevordering integriteits beoordelingen door het openbaar bestuur 
BI-zone of BIZ  Bedrijven InvesteringsZone 
BZK  Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties 
CAO  Collectieve ArbeidsOvereenkomst 
CDA  Christen-Democratisch Appèl 
CJG  Centrum Jeugd en Gezin 
CMS  Content Management Systeem 
COELO  Centrum voor Onderzoek van de Economie van de Lagere Overheden 
DCMR  Dienst Centraal Milieubeheer Rijnmond 
DigiD  Digitale iDentiteit 
DKD  Digitale Klantdossier 
DMS  Document Management System 
ESF  Europees Sociaal Fonds 
Wet FIDO  Wet Financiering decentrale overheden 
GBA  Gemeentelijke Basisadministratie persoonsgegevens 
Gft  Groente- fruit- en tuinafval 
GGD  Gemeentelijke GezondheidsDienst 
GGZ  Geestelijke GezondheidsZorg 
GOSA  Gemeentelijk Overleg Sluitende Aanpak 
GRP  Gemeentelijk RioleringsPlan 
Halt  Het alternatief 
HNW  Het Nieuwe Werken 
HR  Human Resources 
HVC  Huisvuil Centrale Alkmaar 
ICT  Informatie- en CommunicatieTechnologie 
IOAW 

 
Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte werkloze 
Werknemers 

IOAZ 
 

Wet Inkomensvoorziening Oudere en gedeeltelijk Arbeidsongeschikte 
gewezen Zelfstandigen 

KC  Korfbal Club 
KCC  Klant Contact Centrum 
KCR  Korfbal Combinatie Ridderkerk 
KING  KwaliteitsInstituut Nederlandse Gemeenten 
KVO  Keurmerk Veilig Ondernemen 
LEA  Locale Educatieve Agenda 
LZN  Lokale Zorg Netwerken 
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Afkorting  Betekenis 
mGBA  Modernisering Gemeentelijke BasisAdministratie persoonsgegevens 
MOE-landers Midden- en Oost- Europa (personen uit-) 
NAR  Nederlands Adviesbureau voor Risicomanagement 
NARIS  NARInformatieSysteem 
MOP  Meerjaren Onderhouds Plan 
NUP  Nationaal UitvoeringsProgramma dienstverlening en e-overheid 
NV  Naamloze Vennootschap 
NV MAR  NV Milieuservices AVR Ridderkerk 
OGZRR  Gemeenschappelijke regeling openbare gezondheidszorg Rotterdam-Rijnmond 
Oliver  Openbaar lichaam Volwassenen Educatie Rijnmond 
OM  Openbaar Ministerie 
OV  Openbaar Vervoer 
OVV  Onderzoeksraad Voor Veiligheid 
OZB  Onroerend Zaak Belasting 
Pgb  Persoonsgebonden budget 
Pm  Pro memorie 
POP  Persoonlijke Ontwikkelplannen 
RBOI  Ruimtelijk Beleid, Ontwikkeling en Inrichting B.V. 
RET  Rotterdamse Elektrische Tram  
RIEC  Regionale Informatie en ExpertiseCentra 
RMC  Regionaal Meld- en Coördinatiepunt 
ROTS  Regionaal Opsporingsteam Sociale Recherche 
ROVL 2011  Richtlijnen openbare verlichting 2011 
RUDDO  Regeling uitzettingen en derivaten decentrale overheden 
SiSa  Single information Single audit 
SLoK  Stimulering Lokale Klimaatinitiatieven 
SVB  Sociale VerzekeringsBank 
SW  Sociale Werkvoorziening 
SWOR  Stichting Welzijn Ouderen Ridderkerk 
SWOT  Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats 
TCF  Tax Control Framework 
UWV  Uitvoeringsinstituut Werknemers Verzekeringen 
VAVO  Voortgezet Algemeen VolwassenenOnderwijs 
VDP  Vereniging Directeuren Publieksdiensten 
VNG  Vereniging van Nederlandse Gemeenten 
VROM  Volkshuisvesting, Ruimtelijke Ordening en Milieubeheer 
VRR  Veiligheidsregio Rotterdam Rijnmond 
VSV  Voortijdige School Verlaters 
VTH  Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving 
WABO  Wet Algemene Bepalingen Omgevingsrecht 
Wajong  Wet werk en arbeidsondersteuning jonggehandicapten 
WGR  Wet Gemeenschappelijke Regelingen 
WIJ  Wet Investeren in Jongeren 
WIK  Wet Inkomensvoorziening Kunstenaars 
Wmo  Wet maatschappelijke ondersteuning 
WOP  Wijk Ontwikkelings Programma 
WOZ  Wet Waardering Onroerende Zaken 
WPR  Waterplan Ridderkerk 
Wro  Wet ruimtelijke ordening 
WSW  Wet Sociale Werkvoorziening 
WW  WerkloosheidsWetsuitkering 
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Afkorting  Betekenis 
WWB  Wet Werk en Bijstand 
WWIK  Wet Werk- en Inkomen Kunstenaars 
Wwnv  Wet werken naar vermogen 
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Burger als Partner 
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1.2 Stand van zaken lasten en baten programma 1 Burger als Partner  
 

 

 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begr. wijziging -34.698.600 -45.418.600 -45.393.200 -45.418.400
Bijstellingen deze monitor (A) 598.600 266.800 -137.100 232.500

Te specificeren als volgt:
a. Bouwgrondexploitatie 543.300 90.400 -348.000 21.600
b. Sport -9.100 -26.900 -27.200 -27.300
c. Welzijn -122.600 218.500 218.500 218.500
d. Educatie 124.600 0 0 0
e. Overige producten 62.400 -15.200 19.600 19.700

Totale lasten -34.100.000 -45.151.800 -45.530.300 -45.185.900

Geraamde baten  t/m 8e  begr. wijziging 21.555.700 32.436.200 17.618.000 14.857.700
Bijstellingen deze monitor (B) -622.000 -123.000 355.400 -54.200

Te specificeren als volgt:
a. Bouwgrondexploitatie -613.300 -90.400 388.000 -21.600
b. Deelname nutsbedrijven 0 0 0 0
c. Overige Producten -8.700 -32.600 -32.600 -32.600

Totale baten 20.933.700 32.313.200 17.973.400 14.803.500
Saldo vóór bestemming -13.166.300 -12.838.600 -27.556.900 -30.382.400

Toevoegingen aan reserves t/m 8e begr. Wijziging -67.600 -3.321.100 -205.800 -194.500
Bijstellingen deze monitor (C) 4.700 4.800 4.900 5.000

Totale lasten reserves -62.900 -3.316.300 -200.900 -189.500

Onttrekkingen van reserves t/m 8e begr. Wijziging 189.700 185.400 462.100 440.800
Bijstellingen deze monitor (D) 36.700 0 0 0

Totale baten reserves 226.400 185.400 462.100 440.800
Saldo na bestemming -13.002.800 -15.969.500 -27.295.700 -30.131.100

Totale bijstelling op het programma (A+B) -23.400 143.800 218.300 178.300

Totale bijstelling van de reserves (C+D) 41.400 4.800 4.900 5.000

Totaal bijstellingen deze monitor (A+B+C+D) 18.000 148.600 223.200 183.300

Aandeel in kosten bedrijfsvoering t/m 8e begr.wijz. -5.956.400 -5.948.300 -5.973.700 -5.948.500
Aandeel in kosten bedrijfsvoering bij deze bijstelling 0 0 0 0
Totaal saldo programma 1 -18.959.200 -21.917.800 -33.269.400 -36.079.600

Omschrijving Meerjarenbegroting 2014-2016
voordeel = + / nadeel = -

22 1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk



1.3 Toelichting bij de bijstellingen  
BN is budgettair neutraal 
De mutaties + zijn voordelen en  - zijn nadelen  
 
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 
Bouwgrondexploitatie: 
A. - Afwijkingen die verband houden met  
      de mutatie boekwaarde 
    - Mutatie boekwaarde 
B.   Overige mutaties 

 
 

BN 
BN 

 
 

-130.000 
130.000 
-40.000 

 
 

466.300 
-466.300 

0 

 
 

-75.400 
75.400 
40.000 

 
 

14.100 
-14.100 

0 
Invoeringskosten van de decentralisatie 
begeleiding 

BN  148.500 
-148.500 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

Afbouwsubsidie algemeen 
maatschappelijk werk  

BN -43.500 0 0 0 

Volwasseneneducatie BN 124.600 
-124.600 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

Centra voor Jeugd en Gezin BN -35.300 -35.300 -35.300 -35.300 
Decentralisatie Jeugdzorg BN -37.500 0 0 0 
Doorgeschoven prestaties 2012-2013 BN -18.200 0 0 0 
Overige (kleine) bijstellingen   -3.700 -87.200 -52.600 -52.500 
Subtotaal bijstellingen deze monitor  -178.200 -122.500 -47.900 -87.800 
Invulling financiële paragraaf 
Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de 
samenleving”: 
* Subsidies jeugd- en jongerenwerk  
* WMO - prestatievelden 7,8 en 9: 
opvang, openbare geestelijke 
gezondheidszorg en verslavingsbeleid  
* Peuteropvang  
* Opvoedingsondersteuning 
* Volksgezondheid 
* Lokale Zorgstructuur herijking 
* Meer huuropbrengst verhuurde gronden 
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Totaal bijstellingen deze monitor  18.000 148.600 223.200 183.300 
 
Bouwgrondexploitatie 
Bij het onderdeel bouwgrondexploitatie worden de voor- en nadelige saldi aan het eind van het jaar 
overgeboekt naar de balans, waardoor het in de begroting en de rekening budgettair neutraal uitwerkt. 
Alleen als een complex wordt afgesloten komt het voordeel/nadeel ten gunste/laste van de rekening.  
Hierna worden de belangrijkste mutaties in deze monitor toegelicht. 
 
A. 
De volgende mutaties houden verband met de boekwaarde (en zijn derhalve budgettair neutraal): 

• Bij complex Scheepswerflocatie is een overeenkomst gesloten. Op basis van de planning 
schuift alles één jaar door. Bij de lasten verschuift € 280.000 van 2014 naar 2015. In 2013 
vallen de baten € 250.000 lager uit, maar in 2015 zijn deze € 280.000 hoger. 

• Bij project Terrein Bakker Staal zijn in 2013 de lasten € 95.600 lager doordat een groot deel 
van de kosten al in 2012 gemaakt is. In 2015 is € 40.000 geraamd voor 
voltooiingswerkzaamheden. 

• Het project Oostendam is stopgezet, omdat de ontwikkelaar/exploitant het project te risicovol 
vond en daarom geen overeenkomst met de gemeente wenste aan te gaan. De boekwaarde 
wordt nog in rekening gebracht bij de exploitant. In 2013 worden alleen nog kosten verwacht 
in het kader van het afsluiten van het complex. De overige ramingen voor dit project zijn 
komen te vervallen. 

• In 2013 wordt het project Slikkerveer Zuid-Oost afgesloten.  
• Het project Zorgwoningen Generaal Smutsstraat wordt in 2013 afgesloten omdat Woonvisie 

het plan heeft stopgezet. In 2013 worden alleen nog kosten verwacht in het kader van het 
afsluiten van het complex. In 2013 worden de kosten verhaald op Woonvisie. 
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• Bij het project Pilon Slikkerveer schuift alles één jaar door. In 2013 vallen de lasten € 145.900 
lager uit, in 2014 stijgen de lasten met € 80.900 en in 2015 nemen de lasten toe met € 65.000. 
De in 2013 geraamde baten van € 200.000 schuiven door naar 2014. 

• Bij de jaarrekening 2012 is het project Riederborgh afgesloten. Alle ramingen voor dit complex 
komen hierdoor te vervallen. 

 
B. 
De mutatie onder ‘overige mutaties’ betreft het complex Scheepswerflocatie. Op basis van de planning 
schuift alles één jaar door. Hierdoor schuift de toeslag stadsuitbreiding die wij ontvangen bij 
grondverkopen ook één jaar door (€ 40.000 was geraamd voor de jaren 2012 en 2013, dit wordt nu 
2013 en 2014). Deze toeslag wordt toegevoegd aan de algemene reserve (zie Hoofdstuk 7 
Financiering en algemene dekkingsmiddelen). 
 
Invoeringskosten van de decentralisatie begeleiding 
Voor het uitvoeren van de Decentralisatie AWBZ worden transitiegelden beschikbaar gesteld door het 
Rijk. De gemeenteraden van de drie BAR-gemeenten hebben besloten die transitiegelden te 
bundelen. Het budgetbeheer vindt in Ridderkerk plaats. Barendrecht en Albrandswaard dragen hun 
ontvangen middelen over naar Ridderkerk. De lasten zijn hiermee gelijk aan de baten.  
 
Afbouwsubsidie algemeen maatschappelijk werk  
Op 1 november 2012 is amendement 83 aangenomen waarin de bijdrage aan het algemeen 
maatschappelijk werk structureel wordt verminderd met € 87.000 per jaar vanaf 2013. Om Vivenz 
maatschappelijke dienstverlening een redelijke termijn te geven om maatregelen te treffen om de 
personele gevolgen van de lagere subsidie te regelen, is besloten een eenmalige afbouwsubsidie te 
verstrekken. De dekking van deze subsidie kan bekostigd worden uit het frictiebudget bezuinigingen 
dat bestemd is om incidentele bezuinigingsverliezen op te vangen (zie hoofdstuk 7). 
 
Volwasseneneducatie 
De rijksbijdrage is voorlopig vastgesteld op € 228.500 in 2012 en € 103.900 in 2013. De uitgaven voor 
2013 zijn aanpast op de lagere rijksbijdrage en verlaagd met € 124.600. Dit komt omdat gemeenten 
vanaf 2013 geen VAVO meer inkopen. Het Rijk koopt dit vanaf 2013 zelf in. Het budget dat het Rijk 
aan VAVO besteed, is uit de rijksbijdrage gehaald. Per saldo is dit budgettair neutraal. 
 
Centra voor Jeugd en Gezin 
Vanuit de septembercirculaire 2012 is extra geld gestort in de algemene uitkering voor het bevorderen 
van een gezonde leefstijl van de jeugd vanaf 2013. Daartegenover worden structureel extra lasten van 
€ 35.300 opgevoerd ten behoeve van pubercontactmomenten.  
 
Decentralisatie Jeugdzorg 
Vanuit de septembercirculaire 2012 is eenmalig extra geld gestort in de algemene uitkering voor de 
invoering van de decentralisatie van de Jeugdzorg. Daartegenover worden eenmalige lasten van 
€ 37.500 opgevoerd.    
 
Doorgeschoven prestaties 2012-2013 
In de rekening 2012 zijn er enkele prestaties die doorschuiven van 2012 naar 2013. Ze zijn 
opgenomen in een aparte bijlage bij de rekening. In deze monitor worden die prestaties opnieuw 
begroot voor 2013. 
Voor dit programma gaat het om prestaties in het kader van het erfgoedbeleid tot een bedrag van 
€ 18.200. Dekking vindt plaats via de algemene reserve. (hoofdstuk 7) 
 
Invulling financiële paragraaf Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving” 
De in de tabel voorgestelde budgetaanpassingen dragen bij aan de invulling van de financiële 
paragraaf van het Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar bijlage 10.  
 
1.4 Stand van zaken investeringen programma 1 Burger als Partner  
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
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1.5 Trends en knelpunten programma 1 Burger als Partner  
 
1. De BAR-samenwerking 
Aan het einde van 2012 vragen wij u om fundamentele keuzes te maken voor de vormgeving van de 
BAR-samenwerking. De financiële en personele consequenties van de BAR-samenwerking zijn tot op 
heden niet inzichtelijk omdat de keuze voor de vorm van de BAR-samenwerking nog gemaakt moet 
worden. In het proces naar deze keuze toe worden de drie raden van de BAR-gemeenten gezamenlijk 
geïnformeerd over consequenties van keuzes. Deze kunt u meewegen bij uw besluitvorming. De jaren 
2013 en 2014 worden gebruikt om de praktische en organisatorische implicaties van de keuze, zoals 
die eind 2012 gemaakt wordt, door te vertalen naar de drie gemeentelijke organisaties. De meest 
actuele informatie wordt u gegeven via raadsinformatiebrieven en specifieke bijeenkomsten. 
 
De BAR-samenwerking is een dynamisch proces. Het is daarom niet zinvol om in deze tekst 
informatie te geven over ontwikkelingen want die informatie is al snel weer achterhaald. U krijgt de 
actuele informatie via raadsinformatiebrieven, concrete voorstellen en specifieke bijeenkomsten. 
 
2. Relatie maatschappelijke partners 
Voor het vormgeven van de partnerschappen (met onze maatschappelijke partners) wordt toegewerkt 
naar beleidsgestuurde contractfinanciering (BCF). Met de filosofie van beleidsgestuurde 
contractfinanciering worden de verschillende verantwoordelijkheden tussen gemeenten en 
organisaties (maatschappelijk middenveld) steeds duidelijker. De gemeente beperkt zich hierbij vooral 
tot kaderstelling en het formuleren van doelstellingen en te bereiken maatschappelijke effecten. De 
organisaties geven aan welke bijdrage zij kunnen leveren aan het bereiken van die doelstellingen. 
Hierdoor ontstaat een betere samenwerking tussen partijen die er op gericht is het aanbod aan 
voorzieningen te versterken en/of de maatschappelijke waarde te verankeren. Voor de uitvoering sluit 
de gemeente contracten af met externe partners gerelateerd aan gemeentelijke doelen. In 2011 is met 
enkele maatschappelijke partners een pilot gestart met het vormgeven van de partnerschappen 
volgens de BCF-systematiek. Ondermeer op basis van de resultaten van deze pilot wordt in 2013 
samen met de maatschappelijke partners het subsidiebeleid vorm gegeven. 
 
Bij de subsidiëring van onze maatschappelijke partners wordt gewerkt aan een zo helder en 
eenduidig mogelijk inhoudelijk, procesmatig en juridisch kader voor de gemeentelijke 
subsidiëring van externe partijen. Dit kader moet zorgen voor een betere aansluiting tussen de 
gesubsidieerde activiteiten en de gemeentelijke beleidsdoelen, een vermindering van de 
administratieve lastendruk en een verbetering van de doelmatigheid van subsidies. In april 
2013 wordt hiervoor een startnotitie naar de raad gestuurd. 
 
3. Transformatie in het sociale domein en decentralisatie van rijkstaken 
Het sociale domein is aan een grote omslag begonnen. Dit wordt mede ingegeven door het streven 
van het kabinet naar een kleine compacte overheid. De gemeente wordt als eerste overheid gezien, 
dicht bij de burger. De gemeente wordt gezien als de poortwachter voor de ondersteuning die mensen 
nodig hebben om te participeren in de maatschappij. Dit sluit aan op het lopende proces van de ‘civil 
society’, de kanteling in de Wmo en Welzijn Nieuwe Stijl en vormt de basis voor de drie 
decentralisaties van rijkstaken naar de gemeenten. Door de drie decentralisaties (Begeleiding, Wet 
werken naar Vermogen en Jeugdzorg) wordt alles in beweging gezet. Enkele decentralisatie zijn door 
de val van het kabinet controversieel verklaard. De verwachting is dat de decentralisaties wel 
doorgaan. De projecten decentralisatie worden voortgezet. Het gaat niet alleen om het aanbieden van 
nieuwe voorzieningen op de oude wijze. Een nieuwe integrale visie en een andere werkwijze zijn 
nodig voor alle drie de decentralisaties. Hierbij wordt ook een verbinding gelegd met het passend 
onderwijs. Dit gaat verder dan decentralisatie en betekent een transformatie. 
Deze transformatie vraagt van de gemeenten en van de instellingen een andere houding. In plaats 
van te sturen op activiteiten zal gestuurd moeten worden op resultaat. Dit vraagt om een beweging 
van 'zorgen voor' naar 'zorgen dat'. Om dat te bereiken zal de gemeente een andere vraag moeten 
formuleren, waarop de welzijnsinstellingen in antwoord een ander aanbod moeten creëren. Inzetten 
op eigen kracht en het netwerk om participatie en zelfredzaamheid van burgers te bevorderen, vraagt 
ook van burgers een andere houding. Het ondersteunen van vrijwilligers (ook in het verenigingsleven) 
en mantelzorgers is daarbij een voorwaarde. 
 
Het realiseren van deze transformatie, terwijl de ‘winkel’ doordraait, is de grootste klus in de komende 
jaren op het terrein van inkomen, werk, zorg en welzijn. De beperkte financiële middelen zorgen voor 
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extra druk. Dit vraagt een andere manier van werken van medewerkers. Daarom is het nu het moment 
voor het maken van een kwaliteitsslag. Het belangrijkste uitgangspunt hierbij is het regelen van een 
brede integrale toegang tot de voorzieningen. Het loket van de gemeente wordt anders ingericht. Het 
‘gesprek aan de keukentafel’ wordt ingevoerd. Maatschappelijke partners moeten in beweging komen 
om hieraan, vooral ook met elkaar en in samenwerking met de gemeente, een bijdrage te leveren. Dit 
proces neemt enkele jaren in beslag. 
 
Extramurale begeleiding 
Als gevolg van de val van het kabinet is de decentralisatie van de Begeleiding uit de AWBZ naar de 
gemeente controversieel verklaard. De verwachting is dat de decentralisatie wel doorgaat. Het project 
decentralisatie begeleiding wordt voortgezet. Hierbij wordt rekening gehouden met invoering per 1 
januari 2014. Dit geeft ruimte voor een gedegen voorbereiding. Deze decentralisatie wordt daarnaast 
integraal opgepakt. Het Wmo- en leerlingenvervoer en de huishoudelijke hulp worden betrokken bij 
het proces. De visie vanuit de kanteling in de Wmo is hierbij leidend. De kanteling in de Wmo is niet 
alleen voor de gemeente leidend, ook burgers en maatschappelijke partners moeten in beweging 
komen. Dit proces is ook onderdeel van het project. 
 
Als gevolg van het nieuwe regeerakkoord wordt de Begeleiding per 1 januari 2015 vanuit de AWBZ 
aan de gemeente overgedragen. Daarnaast wordt de Persoonlijke Verzorging als extra decentralisatie 
per 1 januari 2015 toegevoegd. De extramuralisering van Zorgzwaartepaketten 1 t/m 4 wordt ingezet. 
Een Zorgzwaartepakket is een samenhangend pakket van diverse zorgfuncties uit de AWBZ, meestal 
gekoppeld aan een verblijf in een instelling. Dit wordt gefaseerd ingevoerd vanaf 2013 t/m 2016. Ook 
dit proces heeft gevolgen voor de gemeente, namelijk een groter beroep op welzijn, Huishoudelijke 
hulp en Woningaanpassingen. Deze decentralisaties gaan gepaard met flinke bezuinigingen. 
 
Het projectplan is herijkt om de persoonlijke verzorging ook in het project te kunnen onderbrengen. 
Er komt ruimte voor een plaatselijk experiment, dat op initiatief van de maatschappelijke partners 
wordt gestart. Op 25 april heeft de Wmo-conferentie plaatsgevonden. Deze staat in het teken van de 
decentralisatie AWBZ. 
 
Jeugdzorg 
Het ingewikkelde stelsel van voorzieningen en financiers staat integrale jeugdzorg vaak in de weg. 
Door gemeenten bestuurlijk en financieel verantwoordelijk te maken voor alle vormen van jeugdzorg 
kan deze effectiever en efficiënter worden aangeboden.  
Hoe dit proces van overdragen aan de gemeenten juridisch en financieel wordt geregeld is nog niet 
duidelijk. De val van het kabinet Rutte levert geen vertraging in het jeugdzorgdossier en de gemeente 
Ridderkerk gaat dus door op de ingezette weg: naast een subregionaal plan van aanpak (in BAR-
verband) hebben de 19 samenwerkende gemeenten in regionaal verband een regionaal 
programmaplan voor de implementatie van de decentralisatie van de jeugdzorg vastgesteld. De 
aansluiting met een vierde belangrijke wijziging op sociaal terrein, de invoering van het Passend 
Onderwijs, wordt in het plan van aanpak van de BAR-gemeenten ook meegenomen.  
 
Het stadsregionale implementatieplan is in april 2013 vastgesteld en als input meegenomen in het te 
herijken plan van aanpak in BAR-verband.  
 
Wet Werken naar Vermogen 
Door de val van het vorige kabinet Rutte is er vertraging opgetreden in de besluitvorming rondom de 
Wet werken naar vermogen (Wwnv). De Tweede Kamer heeft het wetsvoorstel controversieel 
verklaard. Net zoals de meeste gemeenten in Nederland verwacht ook Ridderkerk dat de Wwnv na 
enige vertraging wel zal worden aangenomen. Wellicht in een iets aangepaste vorm. Daarom gaat de 
gemeente Ridderkerk door met de samenwerking in BAR-verband en de vorming van een 
gemeenschappelijk sociale dienst voor de BAR-gemeenten.  
 
De omvorming van de verschillende regelingen WSW, Wajong en WWB in de Wwnv gaat dus, 
voorlopig, niet door. Dit geldt ook voor de herstructurering van de WSW.  
 
De Wet werken naar vermogen (Wwnv) is opgevolgd door de Participatiewet. De verwachte 
invoeringsdatum van de Participatiewet is 1 januari 2015 vanwege het recentelijk gesloten Sociaal 
akkoord. Samen met Barendrecht en Albrandswaard wordt hard gewerkt aan de uitwerking en 
invoering van de Participatiewet. Op deze wijze vindt inbedding in de nieuwe BAR-organisatie plaats. 
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4. Zorg 
De Wmo is nog steeds in ontwikkeling en dat betekent dat ook voor gemeenten de inspanningen op 
dit gebied ingrijpend en veelomvattend zijn. De Wmo omvat negen prestatievelden. Dit zijn: 
 
- bevorderen van sociale samenhang en leefbaarheid in dorpen, wijken en buurten; 
- preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met het opgroeien en 

ondersteuning van ouders met opvoeden; 
- het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning; 
- ondersteunen van mantelzorgers en vrijwilligers; 
- het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijk verkeer en het bevorderen van het 

zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of chronisch psychisch probleem of een 
psychosociaal probleem; 

- het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch 
probleem of een psychosociaal probleem, ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig 
functioneren of hun deelname aan het maatschappelijk verkeer; 

- het bieden van maatschappelijke opvang, waaronder vrouwenopvang en bestrijding van huiselijk 
geweld; 

- het bevorderen van de openbare geestelijke gezondheidszorg; 
- het bevorderen van het verslavingsbeleid. 
 
Vanaf 2013 ligt de nadruk op het uitvoeren van acties in een omgeving waarin sterk bezuinigd wordt. 
Deze actie zijn opgenomen in het nieuwe Beleidsplan Wmo. Door de val van het kabinet Rutte is de 
invoering van de decentralisatie begeleiding uitgesteld. Naar verwachting gaat deze per 1 januari 
2015 in. Uitvoering geven aan deze nieuwe taak, een nauwkeurige monitoring en een gedegen 
contract- en subsidiebeheer, zal de nadruk hebben. Dit moet in 2013 voorbereid worden. In 
Ridderkerk komen we samen met onze partners tot een nieuw beleid. Menskracht benutten, 
vraaggericht organiseren en verantwoordelijkheid bij uitvoerende professionals, zullen de 
sleutelwoorden zijn bij deze nieuwe benadering. In 2013 zal het lokaal volksgezondheidsbeleid herijkt 
worden. Hierbij wordt de nadruk gelegd op het bevorderen van een gezonde leefstijl, met name 
bewegen.  
 
Dit willen wij in overleg met de maatschappelijke partners doen. Wij denken dat met het bevorderen 
van een gezonde leefstijl, met name bewegen, grote winst te behalen valt op het gebied van 
preventie.  
 
5. Sport  
In juli 2011 zijn de CKV Sagitta en de KV Bolnes gefuseerd tot de Korfbal Combinatie Ridderkerk 
(KCR). In het oorspronkelijke fusieplan was ook AKC Ten Donck betrokken, maar deze vereniging 
heeft besloten zelfstandig te blijven bestaan. Naar aanleiding van deze ontwikkelingen wordt met 
meerdere sportverenigingen gesproken over hun toekomstige (permanente) accommodatiebehoefte. 
In samenwerking met Sport en Welzijn gaat de gemeente bezien of en op welke wijze invulling kan 
worden gegeven aan deze wensen. Sport en Welzijn heeft zich na de fusie ontwikkeld tot strategische 
partner van de gemeente op het terrein van sport, jeugd- en jongerenwerk, vrijwilligerswerk en 
opbouwwerk. Met Sport en Welzijn wordt gewerkt aan het verder transparant en professioneel 
vormgeven van de relatie. 
 
6. Gezonde bevolkingsopbouw 
Een van de uitdagingen uit de structuurvisie is een gezonde bevolkingsopbouw. Met de nota 
vergrijzing “Grijs, zilver en goud; de demografische toekomst van Ridderkerk” geeft het college 
invulling aan het door de gemeenteraad gewenste inzicht in de gevolgen van vergrijzing. Er worden in 
deze nota verschillende bouwstenen aangedragen die bijdragen aan het benutten van nieuwe kansen 
en het voorkomen van ongewenste ontwikkelingen in de toekomst. De uitdaging voor college en raad 
is om deze bouwstenen in onderlinge samenhang op te pakken. De hierin te maken keuzes worden 
met de partners verder uitgewerkt in beleid en begroting. 
 
Op basis van een door ons college vastgestelde starnotitie wordt gewerkt aan een 
uitvoeringsprogramma, dat voor de zomer aan de raad zal worden voorgelegd. Bij de opstelling van 
het uitvoeringsprogramma zullen ook lokale maatschappelijke partners worden betrokken. 
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7. Ondernemende kern 
Het bevorderen van een gezond ondernemingsklimaat in brede zin is de hoofddoelstelling van het 
Ridderkerkse economische beleid. Duurzaamheid en een verantwoord ruimtelijk-economisch beleid 
zijn daarbij de kernthema’s. Er wordt extra aandacht geschonken aan de dienstverlening aan 
bedrijven door verbeteracties op het gebied van onder meer klantvriendelijkheid, de snelheid van 
vergunningverlening, actuele digitale informatie en het goed en tijdig beantwoorden van vragen van 
ondernemers. De resultaten hiervan willen wij zichtbaar maken door – in navolging van 169 andere 
gemeenten – het certificaat Bewijs van Goede Dienst te behalen. 
Parallel aan de aanpak van de zwakkere punten in de gemeentelijke dienstverlening wordt er gewerkt 
aan intensivering van de contacten tussen Ridderkerkse ondernemers en de gemeente. Zo zijn de 
eerste stappen gezet om tot de oprichting van een ondernemersplatform te komen. 
 
Het in 2012 opgerichte ondernemersplatform wordt verder vorm gegeven. Hierin overleggen 
gemeente en bedrijfsleven over het economisch beleid. 
 
8. Wijkontwikkeling  
De samenwerking in de wijken wordt steeds verder verstevigd. Daarin vormen Woonvisie, Politie, 
Sport en Welzijn en de gemeente een samenwerkingsverband. Dit krijgt onder andere met de  
wijkteams. In deze wijkteams zitten de gemeentelijke wijkregisseur, de jongeren- en opbouwwerker, 
een wijkconsulent van Woonvisie en de buurtagent van de betreffende wijk. Gezamenlijk pakken zij 
onderwerpen aan die in een wijk spelen. Onderwerpen kunnen per wijk verschillen. Met het opstellen 
van jaarplannen per wijk, worden de werkzaamheden en activiteiten van de verschillende partners per 
wijk gebundeld. Deze jaarplannen worden per wijk besproken met het wijkoverleg. Belangrijke thema’s 
die spelen zijn het bevorderen van sociale samenhang (samen leven jong en oud), het versterken van 
samenwerking binnen de wijk met wijkorganisaties en de buurtpreventie (indien aanwezig). 
 
9. Nieuw Reijerwaard  
Vermoedelijk wordt het inpassingplan in het eerste kwartaal 2013 door Provinciale Staten vastgesteld. 
Overige actuele informatie over dit dossier volgt via raadsinformatiebrieven en bijeenkomsten etc. 
 
Gedeputeerde Staten van Zuid-Holland hebben in april 2013 het Inpassingsplan Nieuw Reijerwaard 
vastgesteld. De verwachting is dat de Provinciale Staten zich op 26 juni 2013 uitspreken over het 
definitieve Inpassingsplan. 
 
10. Woningbouwstrategie 
In januari 2011 is de woningbouwstrategie door de Raad vastgesteld. Deze strategie vormt samen met 
de herijking van het strategisch voorraadbeleid door Woonvisie en de door de raad aangenomen 
amendementen en moties de basis voor het door de gemeenteraad vast te stellen programma en de 
planning voor de woningvoorraadontwikkeling in Ridderkerk. 
In juni 2011 is vooruitlopend daarop met de Stadsregio Rotterdam een convenant gesloten voor de 
woningvoorraadontwikkeling in de periode 2010 – 2015. Er staat geen sanctie op de afspraken. Er is 
een evaluatie afgesproken in 2014 op basis waarvan een vervolgafspraak kan worden gemaakt voor 
de woningvoorraadontwikkeling in de periode 2015 – 2020. 
Met Woonvisie zijn op 5 maart 2012 prestatieafspraken getekend voor de periode 2010 – 2016. Deze 
afspraken met Woonvisie over de toekomstige voorraadontwikkeling zijn uiteraard van groot belang. 
Nu met Woonvisie afspraken zijn gemaakt tot 2016, kan gewerkt worden aan een concretere planning 
voor de voorraadontwikkeling in het bezit van Woonvisie. De prestatieafspraken zijn opgenomen in de 
programmamonitor. 
Vooruitlopend op de evaluatie in 2014 is nu al meer dan duidelijk dat de planning voor de 
woningvoorraadontwikkeling niet gehaald wordt. Daarom is in oktober 2012 een tussentijdse herijking 
voorgelegd aan de raad van het in oktober 2011 behandelde Werkboek woningbouwstrategie. 
 
Crisis op de woningmarkt 
De crisis duurt voort. De prijzen op de woningmarkt blijven dalen. De verkoop van woningen stagneert 
evenals de doorstroming. Nieuwbouwplannen komen niet of moeizaam van de grond.  
Het Zand-west lijkt een goede uitzondering. De ontwikkelaar heeft op basis van randvoorwaarden van 
de gemeente een uitgebreide marktverkenning gedaan. Met het nieuwbouwproject is ingespeeld op 
de wensen van kandidaat kopers. De belangstelling voor dit eerstvolgende nieuwbouwproject is groot.  
Pas als het sluiten van koopovereenkomsten aan de orde is, weten we of deze belangstelling tot de 
noodzakelijke verkoop leidt om het plan in aanbouw te kunnen nemen. Daarbij is van belang of de 
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kandidaat kopers een hypotheek kunnen krijgen en/of hun huidige woning kunnen verkopen. 
 
Stadsregio 
De Stadsregio heeft een plan van aanpak opgesteld voor het maken van Woningmarktafspraken tot 
2020. Dit plan van aanpak voorziet erin, dat eind dit jaar nieuwe afspraken gemaakt kunnen zijn. 
De uitgangspunten van het Verstedelijkingsscenario 2020 blijven van kracht. Dit zijn: 

- inzet op versterken van woonmilieu-balans; 
- discussie primair vanuit de woningvoorraad; 
- evenwichtige(r) spreiding van de sociale woningvoorraad binnen de regio. 

De voorbereiding vindt plaats aan bestuurlijke tafels per sub-regio. 
 
Herziening Provinciale Structuurvisie 
De provincie wil de Provinciale Structuurvisie (PSV) integraal herzien. Daaraan is behoefte gelet op de 
veranderende economische en demografische omstandigheden, die structureel doorwerken op de 
kantoren- en woningmarkt, krimp en urbanisatie. Er wordt een interactief proces georganiseerd om te 
komen tot vaststelling door Provinciale Staten van een Visie, Verordening en Programma in juni 2014. 
Dit integrale proces is begonnen met een startbijeenkomst in maart 2013, gevolgd door 
gebiedsbijeenkomsten in april 2013. 
 
11. Mobiliteit op maat 
In de structuurvisie is het belang aangegeven van een verbeterde positie van het openbaar vervoer en 
het langzaam verkeer.  
 
Door opgelegde bezuinigingen staat de kwaliteit van het openbaar busvervoer in toenemende mate 
onder grote druk. Ondanks de forse bezuinigingen blijft de kwaliteit van het busvervoer in Ridderkerk 
tot op heden redelijk tot goed. In het stadsregionaal proces “Naar een toekomstvast openbaar 
vervoer” is intensief deelgenomen. Vanaf december 2012 zal de RET de exploitatie van het 
busvervoer overnemen van Qbuzz. 
 
De buurtbus Rijsoord vervoert ongeveer 12.000 passagiers per jaar en draagt daarmee vooral bij aan 
het sociale aspect van het openbaar vervoer. De gemeente Ridderkerk en particuliere sponsors 
ondersteunen de exploitatie financieel. Het streven is om in 2014 de buurtbus als maatwerkvervoer, 
waar mogelijk als Wmo-vervoer, te integreren in het regulier openbaar busvervoer. In 2013 komt 
hierover meer duidelijkheid. Ook in 2013 zal financiële steun aan de buurtbus daarom noodzakelijk 
zijn. 
In het overleg met de Stadsregio, de RET als vervoerder en de stichting buurtbus Ridderkerk zijn de 
besprekingen erop gericht het concept buurtbus op te nemen als maatwerkvervoer in de regulier 
lijnvoering. 
 
Het driehoeksveer trekt nog steeds een groot aantal passagiers (ruim 60.000 per jaar). De gemeente 
Ridderkerk ondersteunt structureel, tezamen met andere gemeenten, de Provincie en 
maatschappelijke partners, de exploitatie financieel. 
Met de vervoerders en de provincie is overleg over het driehoeksveer voor 2014. 
 
Een zo veilig mogelijke verkeersomgeving is een voortdurend streven en is uitgangspunt bij het 
beoordelen van situaties en nieuwe plannen. Dat neemt niet weg dat in de praktijk een verkeersruimte 
overzichtelijk en veilig genoemd mag worden, maar dat het foute gedrag van de verkeersdeelnemer 
onveiligheid creëert; een weerbarstig en lastig te beïnvloeden aspect. Desalniettemin wordt met 
snelheidsinformatiedisplays ingezet op gedragsbeïnvloeding.  
 
Relatief veel aandacht gaat uit naar jongere, oudere en minder valide verkeersdeelnemers. Deze 
doelgroepen vragen extra aandacht qua veiligheid en comfort. Schoolroutes en schoolomgevingen 
worden, in overleg met de schooldirecties, indien nodig verbeterd. In de vormgeving van de 
buitenruimte wordt rekening gehouden met de toegankelijkheid voor mensen met een rollator of 
scootmobiel.  
 
De verkeersituatie bij de Kruising Rijnsingel / A38 / Rotterdamseweg is verkend. Het is zeer gewenst  
om, voor de veiligheid van het overstekend langzaam verkeer, de kruising Kievitsweg / Rijnsingel aan 
te passen; dit mede in relatie tot het plan voor de aanleg van een fietshighway Kievitsweg. Momenteel 
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vindt overleg plaats met de Stadsregio, het Waterschap en Rijkswaterstaat om samen tot een optimale 
aanpak te komen. 
Het eerste ontwerp is besproken met de bewoners van Bolnes. Op basis daarvan wordt het ontwerp 
geoptimaliseerd. 
 
Parkeren van voertuigen is in diverse wijken en buurten een nijpend probleem. Vooral in Drievliet lijdt 
dit tot relatief veel foutparkeren, waardoor hulpdiensten niet kunnen doorrijden. In 2011 zijn 
parkeervoorzieningen langs de Molenvliet en Vogelvliet aangelegd. In 2012 is, in nauw overleg met 
politie, buurtpreventie en brandweer, gestart met het oplossen van overige (parkeer)knelpunten in 
Drievliet. Dit moet leiden tot een verbetering van de leefbaarheid en veiligheid (bereikbaarheid 
hulpdiensten) in de wijk.  
 
Stadsregionaal vindt onderzoek plaats naar kansen voor meer vervoer over water in het kader van 
“Beter Benutten”. Hierbij is onder andere het oplossen van verkeersinfarcten op de Brienenoord- en 
Algeracorridor van grote invloed. Concreet streeft de stadsregio naar een autoveerverbinding tussen 
Nederlek en Ridderkerk. 
Inmiddels is duidelijk dat het onderzoek gaat over de verbinding Krimpen aan de IJssel-IJsselmonde 
en is een aanlegplaats in Ridderkerk niet meer in onderzoek. 
 
12. Duurzaamheid en milieu  
Verschillende binnenstedelijke wegen en de doorsnijding van de snelwegen A15/A16 door onze 
gemeente leiden tot problemen op het gebied van geluidoverlast en verslechtering van de 
luchtkwaliteit. In Ridderkerk kiezen we nu voor een meer offensieve aanpak. Inmiddels is een 
milieuprogramma opgesteld dat meer recht doet aan deze aanpak. Hierbij staat een uitwerking van de 
doelen en ambities uit de structuurvisie centraal. Behalve een integrale aanpak is ook een actievere 
houding richting de hogere overheden belangrijk. Zelf ideeën aandragen ter verbetering van de 
leefomgeving en ingaan op actuele ontwikkelingen blijven van belang. Deze aanpak resulteert 
inmiddels in het plaatsen van schermen langs de A16, inclusief een extra stuk om ook het laatste 
open gedeelte naar een viaduct op te vullen. Ook worden in heel Ridderkerk geluidsmetingen 
uitgevoerd om deze te kunnen vergelijken met gemeten waarden. 
 
Met het nieuwe coalitieakkoord  is geld gereserveerd om invulling te geven aan de paragraaf 
Duurzaamheid en Milieu. Met de portefeuillehouder wordt afgesproken aan welke doelstellingen 
gewerkt gaat worden en hoe het gereserveerde budget hiertoe wordt aangewend. 
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2.2 Stand van zaken lasten en baten programma 2 Burger als Kiezer 
 

 
2.3 Toelichting op de bijstellingen 
 
BN is budgettair neutraal 
De mutaties + zijn voordelen en – zijn nadelen 
 
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 
Reserve Frictiekosten BAR-samenwerking BN -400.000 0 0 0 
Frictiebudget BAR  
Aanwending reserve 
Opbrengsten BAR-gemeenten 

BN -1.000.000 
400.000 
600.000 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

Doorgeschoven prestaties 2012-2013 BN -8.000 0 0 0 
Overige (kleine) bijstellingen  -38.000 -43.000 -8.500 18.100 
Totaal bijstellingen deze monitor  -446.000 -43.000 -8.500 18.100 
 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begr. wijziging -1.692.000 -1.824.500 -1.729.800 -1.657.300
Bijstellingen deze monitor (A) -1.046.000 -43.000 -8.500 18.100

Te specificeren als volgt:
a. Griffie -8.000 -7.000 -6.700 -6.500
b. Openbaar bestuur -38.000 -36.000 -8.500 20.400
c. overige producten -1.000.000 0 6.700 4.200

Totale lasten -2.738.000 -1.867.500 -1.738.300 -1.639.200

Geraamde baten t/m 8e begr. wijziging 0 300.600 83.800 0
Bijstellingen deze monitor (B) 600.000 0 0 0

Te specificeren als volgt:
a. Openbaar bestuur
b. overige producten 600.000

Totale baten 600.000 300.600 83.800 0
Saldo vóór bestemming -2.138.000 -1.566.900 -1.654.500 -1.639.200

Toevoegingen aan reserves  t/m 8e begr. Wijziging 0 -300.600 -83.800 0
Bijstellingen deze monitor (C) -400.000 0 0 0

Totale lasten reserves -400.000 -300.600 -83.800 0

Onttrekkingen van reserves t/m 8e begr. Wijziging 116.200 132.100 134.100 137.200
Bijstellingen deze monitor (D) 400.000 0 0 0

Totale baten reserves 516.200 132.100 134.100 137.200
Saldo na bestemming -2.021.800 -1.735.400 -1.604.200 -1.502.000

Totale bijstelling op het programma (A+B) -446.000 -43.000 -8.500 18.100

Totale bijstelling van de reserves (C+D) 0 0 0 0

Totaal bijstellingen deze monitor (A+B+C+D) -446.000 -43.000 -8.500 18.100

Aandeel in kosten bedrijfsvoering t/m 8e begr.wijz. -732.000 -731.000 -735.200 -733.000
Aandeel in kosten bedrijfsvoering bij deze bijstelling 0 0 0 0
Totaal saldo programma 2 -2.753.800 -2.466.400 -2.339.400 -2.235.000

Omschrijving
voordeel = + / nadeel = -

Meerjarenbegroting 2014-2016
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Toevoeging reserve Frictiekosten BAR-samenwerking 
Bij de vaststelling van de BAR-code heeft uw raad besloten om een reserve Frictiekosten BAR-
samenwerking te vormen voor het dekken van eenmalige frictiekosten tot maximaal € 400.000. Deze 
reserve was aanvankelijk gevormd onder hoofdstuk 7 Financiering en Algemene Dekkingsmiddelen. 
Dit wordt gecorrigeerd omdat de reserve onder dit programma valt. De toevoeging aan de reserve 
verschuift dus. Voor de totale monitor werkt dit budgettair neutraal uit (zie ook hoofdstuk 7 
Financiering en Algemene Dekkingsmiddelen). 
 
Frictiebudget BAR 
In de BAR-code is opgenomen dat de verwachte frictiekosten € 1.000.000 bedragen. Voor de 
frictiekosten die in 2013 optreden zal een beroep gedaan worden op dit budget. Dit gebeurt op basis 
van de verdeelsleutel 2-1-2 (B-A-R). 
Afgesproken is dat dit volledige budget voor de drie gemeenten wordt opgenomen in de begroting 
van Ridderkerk. Als dekking voor ons deel van € 400.000 wordt de hierboven genoemde reserve 
Frictiekosten BAR-samenwerking aangewend. Van Barendrecht en Albrandswaard ontvangen wij 
voor hun deel respectievelijk € 400.000 en € 200.000. Voor de monitor werkt dit dus budgettair 
neutraal uit (BN). 
 
Doorgeschoven prestaties 2012-2013 
In de rekening 2012 zijn er enkele prestaties die doorschuiven van 2012 naar 2013. Ze zijn 
opgenomen in een aparte bijlage bij de rekening. In deze monitor worden die prestaties opnieuw 
begroot voor 2013. Voor dit programma gaat het om € 8.000 voor het budget van de Rekenkamer. 
Dekking vindt plaats via de algemene reserve (hoofdstuk 7). 
 
2.4 Stand van zaken investeringen en investeringsvolume programma 2 Burger als Kiezer  
 
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
 
2.5 Trends en knelpunten programma 2 Burger als Kiezer  

 
Waardering burgers voor gemeentebestuur 
Een belangrijk onderdeel van het jaarlijkse onderzoek Waarstaatjegemeente bestaat uit de 
waardering voor het gemeentebestuur. De cijfers die hierin door de Ridderkerkse burger aan het 
gemeentebestuur werden gegeven, lagen 0,6 punten onder het landelijk gemiddelde. De 
verkiezingsuitslag heeft de score onderstreept. Weliswaar zijn de cijfers voor een groot deel 
afhankelijk van de onderwerpen die op het meetmoment in de gemeente aan de orde zijn. Uit nader 
onderzoek is gebleken dat de score voor een groot deel werd bepaald door de mening over 
besluitvaardigheid van het gemeentebestuur. In het nieuwe onderzoek zijn hiernaar 
verdiepingsvragen gesteld. Daarnaast hebben de participatieplatforms het verzoek gekregen van het 
college van B&W om adviezen te geven waarmee de cijfers kunnen worden verhoogd. Deze 
adviezen zullen in 2013 of zoveel eerder als mogelijk is, worden uitgewerkt.  
 
2.6 2012 Waarstaatjegemeente 
 
De burger als Kiezer 
In de tabel “Beoogd effect” is opgenomen dat de beoordeling van het gemeentebestuur (raad, 
burgemeester en college) met minimaal een 6 moet worden gewaardeerd door de burger als kiezer. 
Verleden jaar was dit cijfer tot 5,0 afgenomen naar het niveau van 2007. Nu is het cijfer gestegen 
naar 5,8. Dit is nog steeds geen 6,0, maar ligt net onder het landelijk gemiddelde, dat op 5,9 staat. 
Het gemeentebestuur als totaal is in de onderliggende vragen uitgesplitst in vragen over de 
gemeenteraad en vragen over het college van burgemeester en wethouders. Het onderliggende 
rapport laat dan zien dat het oordeel van de burger over zijn invloed als kiezer wordt gewaardeerd 
met 5,8 en vertegenwoordiging door de gemeenteraad met 5,5. Het vertrouwen in het college 
waardeert de kiezer met 6,0, terwijl de kiezer oordeelt dat het college voor het waarmaken van 
beloften een 5,4 verdient. Daar staat tegenover dat de burger een 6,1 geeft voor de wijze waarop de 
gemeente bestuurd wordt. Op grond van de cijfers kan gesteld worden dat het gemeentebestuur op 
de goede weg is. De verschillen tussen de laagste score en de hoogste score op de diverse vragen 
zijn ongeveer een punt. Het is goed om te zien dat de waardering van de kiezer in het bovenste 
segment terecht is gekomen.  
In het najaar van 2012 wordt opnieuw een meting uitgevoerd door “Waar staat je gemeente?” Het is 
interessant om te zien of de opgaande lijn wordt doorgezet. Op grond van de uitslagen worden 
nadere acties bepaald.  
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In 2010 is de beoordeling van het gemeentebestuur tot een cijfer van 5,0 afgenomen naar het niveau 
van 2007. In 2012 is het cijfer gelijk gebleven op 5,8. Dit is nog steeds geen 6,0, maar ligt net onder 
het landelijk gemiddelde, dat op 5,9 staat. Het gemeentebestuur als totaal is in de onderliggende 
vragen uitgesplitst in vragen over de gemeenteraad en vragen over het college van burgemeester en 
wethouders. Het onderliggende rapport laat dan zien dat het oordeel van de burger over zijn invloed 
als kiezer wordt gewaardeerd met 5,6 en vertegenwoordiging door de gemeenteraad met 5,6. Het 
vertrouwen in het college waardeert de kiezer met 6,3, terwijl de kiezer oordeelt dat het college voor 
het waarmaken van beloften een 5,5 verdient. Daar staat tegenover dat de burger een 6,3 geeft voor 
de wijze waarop de gemeente bestuurd wordt. Op grond van de cijfers kan gesteld worden dat het 
gemeentebestuur nog steeds op de goede weg is. De verschillen tussen de laagste score en de 
hoogste score op de diverse vragen zijn ongeveer een punt. Het is goed om te zien dat de 
waardering van de kiezer in het bovenste segment is gebleven.  
Ieder jaar wordt de meting Waarstaatjegemeente uitgevoerd en kan worden gezien of de opgaande 
lijn wordt doorgezet. Op grond van de uitslagen worden nadere acties bepaald. 
Waarstaatjegemeente gaat veranderen en het is nu nog niet te voorzien of de vergelijking in de 
toekomst nog net zo goed te maken zal zijn. De oorzaak daarvan is dat Waarstaatjegemeente 
onderdeel gaat uitmaken van het vernieuwde financiële toezicht op gemeenten, waarover u in 2013 
uitgebreid zult worden geïnformeerd. 
 
Doorontwikkeling participatie  
Participatie in Ridderkerk is met de vaststelling van de notitie Ridderkerk, participatie, burgers en 
bestuur in de volgende fase beland. Voor de ambtelijke organisatie zijn handvatten ontwikkeld, die 
de medewerkers in staat stellen om op een eenvoudige wijze vast te stellen welke vorm van 
participatie bij een bepaald onderwerp de voorkeur geniet en met welke participanten dat moet 
gebeuren. In plaats van alle beleidsvoornemens de samenleving in te schieten, besluit het college of 
de raad bij een startnotitie welke participanten gericht benaderd worden. Natuurlijk kan iedereen, die 
vindt dat hij of zij iets te melden heeft over een onderwerp, het gemeentebestuur daarvoor 
benaderen. Hetzij de raad, dan wel het college. Hiervoor is naast de bestaande kanalen een 
collegespreekuur ingericht dat goed bezocht wordt. De vernieuwing op het gebied van participatie 
zal in 2013 worden geëvalueerd. 
De visie van het college op de rol van de burger en de werkwijze die daarbij hoort binnen de 
gemeente is breed uitgedragen in de organisatie. Door middel van voorbeeldformulieren, voorlichting 
en de cursus “Hoe werkt de gemeente Ridderkerk” zijn en worden de medewerkers hierin getraind. 
Er is een format ontwikkeld, waarmee participanten op de hoogte worden gesteld van hetgeen er 
met hun bijdrage is gedaan. Daarnaast verloopt de communicatie hierover via de website en door 
middel van een folder, die regelmatig wordt vernieuwd. 
 
Regionale samenwerking 
De rijksoverheid had aangegeven dat de stadsregio’s in de huidige vorm zouden worden 
opgeheven. Na de val van het kabinet is het op rijksniveau stil geworden. Op het moment dat u dit 
leest, is hierover wellicht meer bekend. De ontwikkelingen rond de metropoolregio Rotterdam Den 
Haag zijn daarmee minder urgent geworden, want er is immers op dit moment geen tijdsdruk meer. 
Op grond van de portefeuille die een collegelid in het eigen college heeft, neemt deze deel aan het 
portefeuillehoudersoverleg van de Stadsregio. Zaken die de gemeenteraad op de stadsregionale 
agenda wil krijgen, worden via dit kanaal of via de vertegenwoordigers in het Algemeen Bestuur 
ingebracht.  
 
De vorming van de metropoolregio gaat door, zij het op een andere wijze. De beoogde deelnemers 
aan de metropoolregio zijn nadrukkelijk betrokken in het voortraject. De uitkomst daarvan is, dat op 
minder onderdelen dan eerst was aangegeven gestart zal worden met de samenwerking. 
Gaandeweg zal worden bezien op welke onderwerpen het nuttig, dan wel noodzakelijk is om in 
metropoolverband samen te werken. Naar het zich laat aanzien, zal dat in ieder geval op het gebied 
van Verkeer en Vervoer noodzakelijk zijn. De minister is bereid om dit beleidsonderdeel bij de 
metropoolregio onder te brengen, als de provincie daaraan meewerkt. De deelnemers lijken het ook 
eens te zijn om op het gebied van Economie in metropoolverband samen te werken. Dat gebeurt nu 
ook al in het Regionaal Economisch Overleg (REO). Voortzetting daarvan lijkt gewenst. Voor wat 
betreft de overige beleidsterreinen is het niet duidelijk of er op deze schaal samengewerkt zal gaan 
worden. De betrokkenheid en inzet van Ridderkerk daarop moet nog worden bepaald. Tot op heden 
vindt de samenwerking in de Stadsregio plaats. 
 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 41



Bestuurskracht 
Het gemeentebestuur, dat als eerste overheid dichtbij de burger staat, moet in staat zijn om de 
dienstverlening op vele terreinen effectief en efficiënt te organiseren. Gemeenten dienen daarom 
bestuurskrachtig te zijn. Het begrip bestuurskracht wordt echter verschillend gedefinieerd. De ene 
wetenschapper stelt dat bestuurskracht het vermogen is om maatschappelijke effecten te bereiken. 
Daarvoor moet een gemeente en de ambtelijke organisatie een bepaalde omvang hebben. Zo 
geredeneerd zou een grote gemeente bestuurskrachtiger zijn dan een kleinere. Andere 
wetenschappers stellen dat het gemeentebestuur er ook is om partijen te verbinden, zodat de 
zelfredzaamheid van de lokale gemeenschap sterker wordt. Dat betekent dat de gemeente zich 
soms terugtrekt en het aan anderen overlaat om zaken op te pakken of door te ontwikkelen. Dat past 
weer beter bij kleinere gemeenten. In 2009 heeft Ridderkerk samen met Albrandswaard, Krimpen en 
Capelle aan den IJssel een bestuurskrachtonderzoek uit laten voeren, dat gebaseerd was op de 
bredere definitie van bestuurskracht. In de begroting was geld gereserveerd om het 
bestuurskrachtonderzoek in 2013 te herhalen, maar dit is geschrapt vanwege bezuinigingen. 
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3.2 Stand van zaken lasten en baten programma 3 Burger als Klant 
 

 
 
 
 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begr. Wijziging -32.590.800 -32.131.300 -32.101.200 -32.082.000
Bijstellingen deze monitor (A) -280.600 426.100 407.200 405.500

Te specificeren als volgt:
a. Publekszaken 0 0 0 0
b. Inburgering 114.600 -25.000 -45.000 -45.000
c. Leerlingenvervoer 50.000 275.000 275.000 275.000
d. WMO 146.900 121.900 121.900 121.900
e. Minimabeleid 90.000 90.000 90.000 90.000
f. Sociale werkvoorziening -174.000 0 0 0
g. Uitkeringen -360.000 -44.700 -44.700 -44.700
h. Uitstroombevordering -149.200 10.000 10.000 10.000
i. Overige producten 1.100 -1.100 0 -1.700

Totale lasten -32.871.400 -31.705.200 -31.694.000 -31.676.500

Geraamde baten  t/m 8e begr. wijziging 24.746.100 24.628.000 24.643.700 24.642.900
Bijstellingen deze monitor (B) 819.200 0 0 14.900

Te specificeren als volgt:
a. Publekszaken (leges) 0 0 0 0
b. Inburgering -114.600 0 0 0
c. Leerlingenvervoer 0 0 0 0
d. WMO 0 0 0 0
e. Minimabeleid 0 0 0 0
f. Sociale werkvoorziening 103.900 0 0 0
g. Uitkeringen 670.700 0 0 0
h. Uitstroombevordering 159.200 0 0 0
i. Overige producten 0 0 0 14.900

Totale baten 25.565.300 24.628.000 24.643.700 24.657.800
Saldo vóór bestemmingen -7.306.100 -7.077.200 -7.050.300 -7.018.700

Toevoegingen aan reserves t/m 8e begr. Wijziging -9.700 -9.000 -8.300 -7.600
Bijstellingen deze monitor (C) 0 0 0 0

Totale lasten reserves -9.700 -9.000 -8.300 -7.600

Onttrekkingen van reserves t/m 8e Begr. Wijziging 25.000 24.300 23.600 22.900
Bijstellingen deze monitor (D) 0 0 0 0

Totale baten reserves 25.000 24.300 23.600 22.900
Saldo na bestemmingen -7.290.800 -7.061.900 -7.035.000 -7.003.400

Totale bijstelling op het programma (A+B) 538.600 426.100 407.200 420.400

Totale bijstelling van de reserves (C+D) 0 0 0 0

Totaal bijstellingen deze moniitor (A+B+C+D) 538.600 426.100 407.200 420.400

Aandeel in kosten bedrijfsvoering t/m 8e begr.wijz. -5.048.900 -5.074.100 -5.032.900 -5.016.500
Aandeel in kosten bedrijfsvoering bij deze bijstelling 0 0 0 0
Totaal saldo programma 3 -12.339.700 -12.136.000 -12.067.900 -12.019.900

Omschrijving Meerjarenbegroting 2014-2016
voordeel = + / nadeel = -
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3.3 Toelichting op de bijstellingen 
 
BN is budgettair neutraal 
De mutaties + zijn voordelen en – zijn nadelen 
 
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 
      
Sociale werkvoorziening  -70.100 0 0 0 
Uitkeringen WWB - rijksbijdrage  670.700 0 0 0 
Uitkeringen WWB - lasten  -300.000 0 0 0 
Inburgering  BN 80.000 

-80.000 
0 
0 

0 
0 

0 
0 

Abonnementen en lidmaatschappen Werk 
& Inkomen en Wijzerplaats 

 -73.100 -57.800 -57.800 -57.800 

Participatiebudget - werkdeel WWB: 
• Hogere rijksbijdrage 
• Inzet voor jongeren tot 27 jaar 
• Gesubsidieerde banen 
• Verschuiving uitbesteed werk naar 

eigen personeel voor het jaar 
2013 

• Structurele verlaging actieve 
opsporing jongeren 

  
60.400 

-60.400 
-40.000 
200.000 

-200.000 
 

50.000 

 
0 
0 

-40.000 
0 
0 
 

50.000 

 
0 
0 

-40.000 
0 
0 
 

50.000 

 
0 
0 

-40.000 
0 
0 
 

50.000 

Albrandswaard  BN -78.200 
78.200 

0 
0 

0 
0 

0 
0 

Vluchtelingenwerk  0 -25.000 -45.000 -45.000 
Overige (kleine) bijstellingen  1.100 -1.100 0 13.200 
Subtotaal bijstellingen deze monitor  238.600 -73.900 -92.800 -79.600 
Invulling financiële paragraaf 
Coalitieakkoord 2012-2014  “Zorg voor de 
samenleving”: 
* Aanbesteding collectief Wmo- en 
leerlingenvervoer 
* Wmo-advieskosten 
* Wmo-woonvoorzieningen 
* Gemeentelijk minimabeleid 

         
 
 
 

50.000 
60.000 

100.000 
90.000 

 
 
 
 

250.000 
60.000 

100.000 
90.000 

 
 
 
 

250.000 
60.000 

100.000 
90.000 

 
 
 
 

250.000 
60.000 

100.000 
90.000 

Totaal bijstellingen deze monitor  538.600 426.100 407.200 420.400 
 
Sociale werkvoorziening 
De rijksbijdrage WSW voor 2013 is afgeraamd. In 2013 ontvangen we € 3.527.600, voor 2012 was dat 
€ 3.597.700.  
 
Uitkeringen WWB - rijksbijdrage 
De rijksbijdrage inkomensdeel Wet Werk en Bijstand (WWB) is voorlopig bijgesteld van € 8.663.800 
naar € 9.334.500. Het definitieve budget wordt bekend gemaakt in oktober 2013. 
 
Uitkeringen WWB - lasten 
Er is sprake van hogere lasten door een toename van het volume aan in- en uitstroom van WWB-
klanten. Door de crisis verwachten we hogere uitgaven in 2013. Tevens groeit het landelijk aantal 
bijstandsgerechtigden waardoor de aanpassing van het budget nodig is. De werkloosheid stijgt en het 
aantal banen neemt af. Meer mensen bereiken hun max-WW en zijn daardoor genoodzaakt om 
bijstand aan te vragen. Ook de verhoging van de taakstelling huisvesting statushouders speelt mee 
(nieuwe inburgeraars die we verplicht zijn om te huisvesten). 
 
Inburgering 
De rijksbijdrage inburgering 2013 is bijgesteld van € 125.000 naar € 205.000, een verhoging van 
€ 80.000. Het contract met Valentine Z wordt aangepast en verlengd. Het huidige contract wordt 
uitgebreid met alfabetiseringstrajecten (dit werd voorheen verzorgd door het Albeda College). De 
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financiering van Alfabetisering moet vanaf dit jaar uit het inburgeringsbudget betaald worden. Als 
gevolg van de aanpassing van het contract met Valentine Z zullen de lessen in de loop van dit jaar 
mogelijk verder samengevoegd gaan worden op één locatie, naar verwachting in Rotterdam Zuid. Dit 
betekent dat wij dit budget gaan inzetten voor reiskosten en extra kosten kinderopvang waarvoor 
€ 80.000 wordt geraamd. Per saldo budgettair neutraal. 
 
Abonnementen en lidmaatschappen Werk & Inkomen en Wijzerplaats 
De abonnementen en lidmaatschappen die centraal betaald werden voor Werk en Inkomen en de 
Wijzerplaats komen nu ten laste van de afdeling (€ 73.100). Een deel van het budget is overgeheveld 
(€ 55.700), zie ook de toelichting op programma 6 Bedrijfsvoering. Vanaf 2014 is rekening gehouden 
met een besparing op dit budget. 
 
Participatiebudget - werkdeel WWB 
Hogere rijksbijdrage / inzet voor jongeren tot 27 jaar 
De rijksbijdrage voor het werkdeel is voor 2013 voorlopig vastgesteld op € 1.033.200. In 2012 was dit 
€ 972.800, een verhoging dus van € 60.400. Deze hogere rijksbijdrage gaan we o.a. inzetten voor 
jongeren. Jongeren tot 27 jaar die een opleiding kunnen volgen en daar studiefinanciering voor 
kunnen krijgen, hebben geen recht op bijstand. De beoordeling of deze jongeren wel of niet een studie 
kunnen volgen kunnen wij niet zelf maken omdat wij geen toegang hebben tot het systeem van RMC 
(Regionaal Meld- en Coördinatiepunt). Dit willen we door “De Jonge Krijger” laten beoordelen. Voor de 
inburgeringsplichtige jongeren < 27 jaar  zijn wij in overleg met het Da Vinci-college om deze klanten 
een totaal aanbod van scholing, extra taalondersteuning en een mogelijk vervolgtraject richting 
arbeidsmarkt te bieden.  
Voorts spelen de hierboven bij het onderdeel WWB-inkomensdeel aangegeven ontwikkelingen ook 
hier bij het Participatiebudget een rol: de landelijke groei van het aantal bijstandsgerechtigden, de 
stijgende werkloosheid, de afname van het aantal banen, meer mensen die hun max-WW bereiken en 
daardoor bijstand aanvragen en de verhoging van de taakstelling huisvesting statushouders (nieuwe 
inburgeraars die we verplicht zijn om te huisvesten). 
 
Gesubsidieerde banen 
In 2012 is het participatiebudget met meer dan 50% gedaald. Om de uitgaven in evenwicht te kunnen 
brengen met de beschikbare middelen zijn hierover afgelopen jaar twee stukken opgesteld, te weten 
‘Ombouw gesubsidieerde banen en de Pilot SamenWerken’ en de ‘Nieuwe werkwijze team werk’. 
Inmiddels is gebleken dat de ramingen in die stukken te laag waren. In deze 1e programmamonitor 
wordt daarom € 40.000 structureel bijgeraamd.  
 
Verschuiving uitbesteed werk naar eigen personeel voor  het jaar 2013 
In 2013 is de nieuwe werkwijze bij team werk ingevoerd (besluit college 18 december 2012). Door 
meer zelf te doen en alleen de noodzakelijke producten in te kopen wordt op het participatiebudget 
een besparing gerealiseerd van € 300.000, te verdelen over Ridderkerk (€ 200.000) en Albrandswaard 
(€ 100.000). 
Gedurende één jaar is van deze besparing op het participatiebudget € 300.000 nodig om twee 
Klantmanagers Werk en twee Regisseurs Werk (of een combinatie hiervan) in te schakelen om de 
doelstelling van 10% uitstroom te realiseren. Deze lasten worden verdeeld over Ridderkerk  
(€ 200.000) en Albrandswaard (€ 100.000). Deze verschuiving werkt daarom per saldo budgettair 
neutraal uit. 
 
Structurele verlaging actieve opsporing jongeren 
Ter dekking van het tekort op het participatiebudget is het budget voor actieve opsporing jongeren 
structureel verlaagd met € 50.000 (conform besluit college 18 december 2012 over de nieuwe 
werkwijze bij team werk). Deels is dit onderdeel geworden van bestaand beleid en bestaande 
uitvoering. 
 
Albrandswaard 
Dit betreft de mutaties voor de gemeente Albrandswaard in 2012 (hogere lasten/baten van in totaal 
€ 78.200) die per saldo budgettair neutraal uitwerken omdat een verrekening met de gemeente 
Albrandswaard plaatsvindt. 
 
Vluchtelingenwerk 
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Er is ambtelijk overleg geweest over de omvang van de bezuinigingen na 2013. Met de Stichting 
Vluchtelingenwerk is een akkoord bereikt over een structurele bezuiniging van € 25.000. Deze is ook 
in de beschikking voor 2013 meegenomen en daarmee is deze bezuiniging tot een bedrag van 
€ 25.000 gerealiseerd.  
De oplopende bezuinigingen tot € 50.000 in 2014 en vervolgens tot € 70.000 in 2015 zijn niet haalbaar 
omdat daardoor de huidige kwaliteit van de hulp- en dienstverlening in gevaar komt.  
In deze monitor wordt de structurele bezuiniging geraamd op € 25.000. De verhogingen in 2014 en 
2015 worden ongedaan gemaakt, waardoor dat deel van de bezuiniging komt te vervallen en dus niet 
wordt gerealiseerd. (hiervoor is binnen de overige mutaties op dit programma de dekking aanwezig). 
 
Invulling financiële paragraaf Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving” 
De in de tabel voorgestelde budgetaanpassingen dragen bij aan de invulling van de financiële 
paragraaf van het Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar bijlage 10.  
 
3.4 Stand van zaken investeringen programma 3 Burger als Klant  
 
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
 
3.5 Trends en knelpunten programma 3 Burger als Klant 
 
Dienstverlening 
Antwoord© is de herkenbare benaming van het meervoudige dienstverleningsconcept van BZK, AZ, 
VNG en de Vereniging Directeuren Publieksdiensten (VDP) dat gemeenten helpt de contacten met 
burgers professioneler af te handelen.  
Het cluster BAR dienstverlening heeft eind 2011 de contouren geschetst van de dienstverlening door 
de BAR gemeenten in de toekomst. Kern van dit toekomstplaatje vormt de landelijke visie op 
dienstverlening: Antwoord©. Centraal in Antwoord© staat het Klant Contact Centrum (KCC). Het KCC 
is de plek waar burgers, bedrijven en instellingen terecht kunnen voor alle producten en diensten van 
de gemeente en daarmee samenhangende producten en diensten van ketenpartners. Het KCC 
handelt zoveel mogelijk eenvoudige vragen en aanvragen direct af. Dat ontlast de vakafdelingen van 
de gemeente en maakt dat de klant beter en sneller wordt geholpen. Sommige vragen kunnen niet 
door het KCC worden afgehandeld omdat ze specialistisch kennis vragen van de vakafdelingen. Het 
KCC zorgt er dan voor dat in de gaten wordt gehouden dat de (aan)vraag van de burger niet uit het 
oog wordt verloren en dat de burger tijdig een goed antwoord krijgt. 
 
In het uiteindelijke plaatje is het de ambitie een BAR KCC in te richten voor alle vier de 
dienstverleningskanalen (balie, post/e-mail, internet en het callcenter). Dit is een grote stap en staat 
gepland voor 2014/2015. Daarbij is een belangrijke randvoorwaarde dat de lokale identiteit blijft 
gehandhaafd en dat burgers voor producten aan de balie (ook) in hun eigen gemeente terechtkunnen.  
 
Bedrijfsvoering De Wijzerplaats  
In 2013 zal gewerkt worden aan het afstemmen van onze werkwijze, processen en systemen met 
gemeente Barendrecht. Het doel is om bij de te vormen sociale dienst uniforme werkwijzen te 
hanteren. De Kanteling en het denken in resultaten zijn hierbij leidend. 
Naast de vorming van één sociale dienst wordt in BAR-verband ook onderzocht hoe het eerste 
integrale klantcontact moet worden ingericht. Dit heeft uiteraard consequenties voor de huidige 
inrichting en werkwijze van de Wijzerplaats. De BAR-gemeenten zullen bij de uitwerking van het 
eerste integrale klantcontact de maatschappelijke partners betrekken.  
 
 
Compensatiebeginsel Wet Maatschappelijke Ondersteuning (Wmo) en vergrijzing 
Met het ouder worden nemen vaak de gebreken en daarmee ook de (ervaren) beperkingen van 
mensen toe. Een stijging van het aantal 75-plussers vertaalt zich daarom door een toename van het 
aantal Wmo-clienten en daarmee de Wmo-uitgaven voor voorzieningen. Gezien de bovengemiddelde 
toename van 75-plussers in onze gemeente, dient er rekening gehouden te worden met een 
toenemende druk op de Wmo budgetten. Het rapport Grijs zilver en goud: de demografische toekomst 
van Ridderkerk is verschenen en aan de raad aangeboden. Dit rapport laat in breed perspectief zien 
welke effecten de vergrijzing heeft voor Ridderkerk. 
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Werk en inkomen 
Ook in 2013 zal de jeugdwerkloosheid blijven toenemen doordat schoolverlaters niet direct werk 
kunnen vinden. Door de wetswijziging WWB 2012 zijn de spelregels voor jongeren tot 27 jaar 
veranderd. Jongeren dienen eerst zelf vier weken lang werk te zoeken. Na vier weken kan de 
gemeente pas hun aanvraag in behandeling nemen. Daarnaast geldt ook dat studiefinanciering vóór 
een (gemeentelijke) uitkering gaat  
 
In maart 2013 heeft de raad een raadsinformatiebrief ontvangen over de integrale aanpak van 
jeugdwerkloosheid. Hierbij is gekeken naar wat er op dit moment al gebeurt en wat er de komende 
periode wordt opgepakt. De inhoud beperkt zich niet alleen tot activiteiten die door Sociale Zaken 
worden opgepakt. 
 
Het regeerakkoord Rutte/Verhagen heeft voor de portefeuilles Sociale zaken en Werkgelegenheid 
grote gevolgen omdat er bezuinigingen staan ingeboekt. Tegelijkertijd is de verbinding tussen de tekst 
van het regeerakkoord en de financiële paragraaf nog (steeds) niet volledig uitgewerkt waardoor de 
financiële consequenties voor de gemeente Ridderkerk nog onduidelijk zijn. Duidelijk is in ieder geval 
dat de gemeente substantieel minder middelen vanuit het Rijk zal ontvangen én tegelijkertijd een 
aantal nieuwe doelgroepen (waaronder Wajong’ers) overgedragen krijgt. De uitwerking van deze 
‘taakstelling’ wordt in BAR-verband opgepakt. 
 
In relatie tot de voorgaande en volgende paragraaf: De Wet Werken naar Vermogen (WWNV) is 
vervangen door de Participatiewet. De Participatiewet wordt naar verwachting ingevoerd op 1 januari 
2015 vanwege het recentelijk gesloten Sociaal akkoord. De exacte veranderingen worden landelijk 
uitgewerkt. De voorbereidingen en implementatie worden door de BAR gemeenten gezamenlijk 
opgepakt. De inbedding vindt uiteraard plaats in de nieuwe ambtelijke organisatie. 
 
Rijksmiddelen Werk en Inkomen (geoormerkt en niet geoormerkt)  
De geoormerkte rijksmiddelen die de gemeente ontvangt zijn het Participatiebudget (dit bestaat uit de 
delen Inburgering, Re-integratie en Educatie), de Rijksbijdrage Wet Sociale Werkvoorziening, en het 
Bijstand Besluit Zelfstandigen (BBZ). De niet-geoormerkte rijksbijdrage die de gemeente van het Rijk 
ontvangt is de gebundelde uitkering. De gebundelde uitkering bestaat uit de bekostiging van WWB, 
WIJ, IOAW en IOAZ en krediethypotheek en BBZ levensonderhoud.  
 
Participatiebudget (Werkdeel) 
In onze Raadsinformatiebrief over de ontwikkelingen van het Participatiebudget gaven wij aan, dat het 
Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid onze rijksbijdrage met ruim 50% verlaagt.  
De werkwijze van het team Werk is aangepast, waarbij centraal is komen te staan dat, wat de 
gemeente zelf kan uitvoeren gaan we zelf ook uitvoeren. De uitstroom zal door een strakkere regie 
toenemen en de uitgaven zullen dalen. Hierbij is rekening gehouden om de uitgaven op het 
Participatiebudget structureel te verlagen. Het kalenderjaar 2013 zal verder worden gebruikt om de 
uitgaven op het Participatiebudget structureel te verlagen.  
 
Een sprekend voorbeeld zijn de uitgaven op gesubsidieerde arbeid. Bij de medewerkers wordt 
gekeken wat hun loonwaarde is. Op basis van die loonwaarde wordt beoordeeld of de huidige 
subsidievoet aangepast dient te worden. In sommige gevallen is het begeleiden van werk naar werk 
een uitstekend alternatief.  
 
Wij willen de druk van gesubsidieerde banen op het participatiebudget verminderen. Ter illustratie, er 
gaat begin 2013 ongeveer 50% van het participatiebudget naar de gesubsidieerde banen (27 klanten). 
De rest van het participatiebudget wordt ingezet op ongeveer 600 klanten. De werkgevers met 
gesubsidieerde arbeidsplaatsen zijn geïnformeerd dat de subsidievoet op basis van het gehouden 
loonwaardeonderzoek zal veranderen. De klantmanager voor gesubsidieerde banen en de regisseur 
werk zullen met alle werkgevers in overleg gaan om te kijken of de nieuwe subsidievoet problemen 
oplevert. Mocht dit het geval zijn dan wordt er naar alternatieve invulling gekeken. 
 
Participatiebudget (inburgering en educatie) 
Vanaf 2013 heeft het Rijk het budget voor VAVO (Voortgezet Algemeen Volwassenen Onderwijs) uit 
het educatiebudget gehaald. Dit heeft tot gevolg dat het educatiebudget is gehalveerd. Vanaf 2013 
zijn nieuwkomers verantwoordelijk voor hun inburgering.  
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Dit heeft tot gevolg dat 2013 een overgangsjaar wordt voor de gemeenten, waarin het 
inburgeringsbudget wordt afgebouwd. Vanaf 2014 ontvangen de gemeenten hiervoor geen budget 
meer.  
 
Restitutie BTW re-integratietrajecten 
Tot 2011 had de belastingdienst het standpunt dat BTW op re-integratietrajecten niet compensabel 
was omdat alle activiteiten gericht waren op de cliënt. Op grond van een uitspraak van het gerechtshof 
is hierin verandering gekomen. In de uitspraak kwam naar voren dat in ieder geval een deel van de 
BTW compensabel is, omdat de activiteiten ook gericht zijn om tot een zo groot mogelijke uitstroom te 
komen en zo te besparen op de uitkeringen.  
Op grond van deze uitspraak heeft de gemeente Ridderkerk een verzoek ingediend over de jaren 
2007 t/m 2012 om de BTW alsnog terug te ontvangen. In februari jl. heeft de belastingdienst de re-
integratiedossiers van Ridderkerk bestudeerd. De verwachting is dat medio 2013 meer duidelijkheid is 
over hoeveel daadwerkelijk teruggevraagd kan worden.  
 
Modernisering GBA (mGBA)  
Na een periode van relatieve stilte is het overheidsproject Modernisering GBA nieuw leven ingeblazen. 
In de periode tot 2015 zal de modernisering, in samenhang met de invoering van het stelsel van 
basisregistraties, ingevoerd gaan worden. Dit betekent dat het bijhouden van persoonsgegevens 
binnen de overheid anders georganiseerd gaat worden. Waar de gegevens nu decentraal zijn 
opgeslagen zal dit centraal ingericht gaan worden. Dit betekent aanpassing van de 
informatiearchitectuur. Verkennende gesprekken worden in BAR-verband gevoerd. Na de zomer van 
2012 wordt een startnotitie opgesteld voor de gemeente Ridderkerk. In Bar-verband is de 
modernisering in projectvorm gestart aan het begin van 2013. Het uiterlijke aansluitmoment is op 31 
december 2015 gesteld. 
 
Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten (AWBZ)  
Uit de beleidsdoelstellingen van het ministerie van Volksgezondheid Welzijn en Sport blijkt dat de 
regering van plan is taken uit de AWBZ over te hevelen naar de gemeente. De minister ziet de 
gemeente – de eerste overheid – als de poortwachter voor de ondersteuning die mensen nodig 
hebben om te participeren in de maatschappij. In dat kader worden taken uit de AWBZ gefaseerd 
overgedragen. Meer informatie hierover is te vinden in het programma De burger als Partner. 
 
Wmo-vervoer  
Het contract met Connexxion is verlengd tot 1 augustus 2013. In 2012 is gestart met een nieuwe 
aanbesteding. Hierbij wordt bekeken of er een synergie-effect kan worden behaald uit het gezamenlijk 
aanbesteden van Wmo vervoer, leerlingenvervoer en vervoer in het kader van de overheveling van 
AWBZ taken naar de gemeenten. Door de val van het vorige kabinet zal de aanbesteding van het 
vervoer Begeleiding niet plaatsvinden. De aanbesteding zal vooralsnog conform de planning 
plaatsvinden als combinatie van het Wmo vervoer en het leerlingenvervoer. De BAR-gemeenten zijn 
verwikkeld in een proces met de nummer twee van de voorlopige gunning. Dit kan gevolgen hebben 
voor het tijdpad. 
 
Huishoudelijke hulp  
De contracten met de acht leveranciers voor huishoudelijke hulp zijn verlengd tot 1 januari 2014 op 
basis van de huidige uurtarieven. Per 1 januari 2014 zal huishoudelijke hulp anders georganiseerd 
worden aangeboden. Er vindt momenteel deskresearch plaats waarbij een aantal varianten 
huishoudelijke hulp wordt uitgewerkt. Ook de zorgaanbieders worden bij dit onderzoek betrokken. De 
uitkomsten worden eind dit jaar verwacht. 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 57



58 1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk



 

 
 
 
 
 
 
 
 

Programma 4: 
Burger als (wijk)bewoner 
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4.2 Stand van zaken lasten en baten programma 4 Burger als (wijk)bewoner 
 

 
4.3 Toelichting op de bijstellingen 
 
BN = Budgettair neutraal 
+ zijn voordelen en - zijn nadelen  
 
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 

Verkoop panden Anjerstraat 4 en 6   -480.000 480.000 0 0 
Niet gerealiseerde bezuiniging adoptie van 
rotondes 

 -33.000 
 

-33.000 -33.000 -33.000 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begr. wijziging -18.930.000 -18.934.600 -19.340.500 -19.843.500
Bijstellingen deze monitor (A) -2.244.700 -561.500 203.200 224.600

Te specificeren als volgt:
a. Afval -244.400 -7.400 -7.400 -7.400
b. Huisvesting onderwijs -11.200 -34.200 -33.700 -33.100
c. Wegen, verkeerk en verlichting -2.227.500 -148.000 300.800 299.600
d. Gebouwen 64.800 -59.100 4.000 39.000
e. Milieu -96.100 -26.500 -26.900 18.400
f. Riool en water 341.600 -193.800 34.700 33.200
g. Overige producten -71.900 -92.500 -68.300 -125.100

Totale lasten -21.174.700 -19.496.100 -19.137.300 -19.618.900

Geraamde lasten t/m 8e begr. Wijziging 2.591.500 2.053.600 2.055.800 2.057.400
Bijstellingen deze monitor (B) -328.100 523.700 53.700 71.200

Te specificeren als volgt:
Overige producten, waaronder baten begraafplaatsen, 
straatmeubulair en volkstuinen. -328.100 523.700 53.700 71.200

Totale baten  2.263.400 2.577.300 2.109.500 2.128.600
Saldo -18.911.300 -16.918.800 -17.027.800 -17.490.300

Toevoegingen aan reserves t/m 8e begr. Wijziging -1.053.800 -628.400 -645.000 -579.800
Bijstellingen deze monitor (C) 138.500 3.400 10.000 13.900

Totale lasten reserves -915.300 -625.000 -635.000 -565.900

Onttrekkingen van reserves t/m 8e begr. Wijziging 716.400 509.100 565.300 872.200
Bijstellingen deze monitor (D) 258.400 60.500 0 -45.700

Totale baten reserves 974.800 569.600 565.300 826.500
Saldo -18.851.800 -16.974.200 -17.097.500 -17.229.700

Totale bijstelling op het programma (A+B) -2.572.800 -37.800 256.900 295.800

Totale bijstelling van de reserves (C+D) 396.900 63.900 10.000 -31.800

Totaal bijstellingen deze monitor (A+B+C+D) -2.175.900 26.100 266.900 264.000

Aandeel in kosten bedrijfsvoering t/m de 8e begr.wijz. -10.414.700 -10.091.400 -10.114.700 -10.038.000
Aandeel in kosten bedrijfsvoering bij deze bijstelling 0 0 0 0
Totaal saldo programma 4 -29.266.500 -27.065.600 -27.212.200 -27.267.700

Omschrijving
voordeel = + / nadeel = -

Meerjarenbegroting 2014 - 2016
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Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 

Bijdragen stadsregio Rotterdam  BN 105.600 0 0 0 
Openbare verlichting  
* Groot onderhoud 
* Aanwending reserve 

BN  
-80.000 
80.000 

 
0 
0 

 
0 
0 

 
0 
0 

Verharding 
* Groot onderhoud  
* Aanwending reserve 

BN  
-400.000 
400.000 

 
0 
0 

 
0 
0 

 
0 
0 

Lagere opbrengst lichtmastreclame  -50.000 -45.000 -40.000 -35.000 
Afvalverwerking en inzameling BN -208.400 28.600 28.600 28.600 
Riolering BN 341.600 -193.800 34.700 33.200 
Kapitaallasten: 
* Rotonde Donkerslootweg-Vlietlaan 
* 2 rotondes Populierenlaan 

 
BN 
BN 

 
450.000 

-270.000 

 
-450.000 

0 

 
0 
0 

 
0 
0 

Afschrijvingen investeringen 
maatschappelijk nut 

BN -1.924.500 0 0 0 

Doorgeschoven prestaties 2012-2013 BN -395.900 0 0 0 
Overige (kleine) bijstellingen  38.700 -10.700 26.600 20.200 
Subtotaal bijstellingen deze monitor  -2.425.900 -223.900 16.900 14.000 
Invulling financiële paragraaf 
Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de 
samenleving” 
* Wegenonderhoud verder versoberen 

  
 

 
250.000 

 
 

 
250.000 

 
 

 
250.000 

 
 

 
250.000 

Totaal bijstellingen deze monitor  -2.175.900 26.100 266.900 264.000 
 
Verkoop panden Anjerstraat 4 en 6 
In de begroting was dit jaar de verkoop van de panden Anjerstraat 4 en 6 voorzien wat een voordeel 
zou betekenen van € 480.000. De verkoop van beide panden schuift echter (opnieuw) een jaar door.  
In december 2012 is besloten het pand Anjerstraat 4 voor de duur van één jaar in gebruik te geven 
aan de Percussiegroep Ridderster.  
De huurder van het pand Anjerstraat 6, het Rode Kruis, blijft voorlopig in het pand. Men is er nog niet 
in geslaagd een andere geschikte locatie te vinden. Uitgaan van een verhuizing van het Rode Kruis en 
daarmee de verkoop van het pand in 2013 is niet realistisch.  
 
Niet gerealiseerde bezuiniging adoptie van rotondes 
In 2010 was er een bezuiniging van € 33.000 opgenomen voor de adoptie van de rotondes. De 
bedoeling was het beheer van 9 rotondes onder te brengen bij marktpartijen (mogelijk in combinatie 
met kunst). Dit is vormgegeven door de rotondes beschikbaar te stellen voor reclame-uitingen. Als dit 
inkomsten gaat opleveren zullen deze geraamd worden in de 2e monitor 2013.   
 
Bijdragen Stadsregio Rotterdam 
Dit betreft een doorgeschoven prestatie uit de rekening 2012. 
Van de verwachte subsidie van de Stadsregio voor diverse projecten is in 2012 € 105.600 nog niet 
ontvangen. Dit betreft het project fietsparkeren, het twee richtingen fietspad aan de Vondellaan en het 
aanpassen van bushaltes voor mindervaliden. De belangrijkste oorzaak dat de subsidie niet werd 
ontvangen was dat het werk nog maar deels was uitgevoerd (de bushaltes). De subsidie zal nu in 
2013 ontvangen worden. 
 
Groot onderhoud Openbare Verlichting 
De uitvoering van het beheerplan dat in 2012 is gestart wordt in 2013 afgerond. De kosten bedragen 
€ 80.000 en worden gedekt uit de reserve onderhoud openbare verlichting waardoor het voor de 
monitor budgettair neutraal uitwerkt. 
 
Groot onderhoud verharding 
In 2012 zijn diverse projecten niet uitgevoerd. Het budget 2013 dient verhoogd te worden met  
€ 400.000 voor de uitvoering van de projecten die vertraging hebben opgelopen. Beoordeeld is welke 
werken de hoogste prioriteit hebben en de planning daarvan is doorgenomen. Dit gaat om de 
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Lagendijk, Maaslaan en Noordstraat. De kosten worden gedekt uit de reserve onderhoud verharding 
waardoor het voor de monitor budgettair neutraal uitwerkt 
 
Lagere opbrengst lichtmastreclame 
De lichtmastreclame is in 2012 opnieuw aanbesteed. Hierbij was minder interesse bij de marktpartijen 
wat leidt tot een verlaging van de verwachte opbrengst. 
 
Afvalverwerking en -inzameling / Dividend N.V. MAR 
In de 2e monitor 2012 was op het budget voor de N.V. MAR een structurele korting van € 250.000 
ingeboekt. Maar naar aanleiding van de bespreking van de begroting 2013 van de N.V. MAR in de 
algemene aandeelhoudersvergadering wordt dit voor het jaar 2013 grotendeels (€ 237.000) weer 
teruggedraaid. Hiervoor in de plaats is de afspraak gemaakt dat de N.V. MAR over het jaar 2013 in 
2014 een gegarandeerd dividend van € 300.000 uitkeert aan de gemeente. (zie hoofdstuk 7 waar het 
dividend van de N.V. MAR wordt verantwoord). Het dividend wordt in 2014 met € 280.000 bijgeraamd. 
Deze afspraak levert dus een nadeel op in 2013 (verhoging budget N.V. MAR) en een voordeel in 
2014 (hoger dividend). Dit wordt in beide jaren verrekend met de bestemmingsreserve 
afvalstoffenheffing. 
Voorts is het dividend over 2012 dat wordt uitbetaald in 2013 € 93.100 hoger dan werd begroot. (zie 
hiervoor ook hoofdstuk 7, dividend N.V. MAR). 
Al deze mutaties worden zoals gezegd verrekend met de bestemmingsreserve afvalstoffenheffing 
(programma 5). 
 
Daarnaast is er nog sprake van een structureel voordeel op afval van per saldo € 28.600. Dat komt 
door hogere inkomsten van de verpakkingsindustrie (Nedvang), een meevaller bij de 
inzamelingskosten van kunststof en een nadeel omdat het onderhoud aan elektronica van 
ondergrondse restafvalcontainers nog niet was geraamd.  
Deze mutaties worden voor 2013 verrekend met de bestemmingsreserve afvalstoffenheffing (zie 
programma 5). Vanaf 2014 leiden deze mutaties tot een lagere afvalstoffenheffing (zie programma 5). 
Per saldo werkt het begrotingsonderdeel Afvalverwerking en -inzameling budgettair neutraal uit voor 
de monitor. 
 
In de loop van 2013 worden er nog meevallers verwacht bij de verwerkingskosten van de afvalstoffen 
en het contract voor de milieustraat. Maar er is op dit moment nog onvoldoende inzicht om de 
budgetten te kunnen bijstellen. Dat komt in de 2e monitor 2013.  
 
Riolering 
Uit de rekening 2012 komen diverse mutaties op rioleringsprojecten naar voren. Dit betreft met name 
de duurder geworden persleiding P01, waarvoor in de investeringssfeer dekking is gevonden door 
overschotten bij andere rioleringskredieten. De ramingen voor de kapitaallasten zijn hierop aangepast.  
Voor de vervanging van rioleringsbuizen is elk jaar € 700.000 beschikbaar. Voor 2013 schuift hiervan 
€ 300.000 door naar 2014. Voorts lopen de investeringen voor gemalen een jaar uit, wat voor 2014 
eenmalig een voordeel op de kapitaallasten geeft. 
De mutaties bij dit onderdeel Riolering worden verrekend met de tariefsegalisatiereserve riolering 
waardoor het voor de monitor budgettair neutraal uitwerkt. 
 
Kapitaallasten rotonde Donkerslootweg - Vlietlaan 
De aanleg van de rotonde aan de Donkerslootweg - Vlietlaan wordt uitgesteld naar 2014. Deze 
investering met maatschappelijk komt in één keer ten laste van de algemene reserve. Ook de 
onttrekking aan de algemene reserve schuift een jaar door (zie hoofdstuk 7). 
 
Kapitaallasten 2 rotondes Populierenlaan 
Aan de Populierenlaan worden 2 rotondes aangelegd. De uitvoering is voor een groot deel 
doorgeschoven van 2012 naar 2013. Ook deze investering met maatschappelijk wordt in één keer 
afgeschreven ten laste van de algemene reserve (zie hoofdstuk 7). 
 
Afschrijvingen investeringen maatschappelijk nut 
Op grond van het dekkingsplan bij de begroting 2013 wordt een aantal investeringen met 
maatschappelijk nut met een totaalbedrag € 1.924.500 in één keer ten laste van de algemene reserve 
afgeschreven.  
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Dit was in de begroting administratief niet juist verwerkt. De investeringen werden in één keer 
afgeboekt in de balanssfeer, de investeringen en de algemene reserve werden afgeraamd.  Maar de 
afschrijving dient ook  ten laste te komen van de jaarlijkse exploitatie. Dat gebeurt in deze monitor. Op 
dit programma worden de kapitaallasten geraamd. De onttrekking die daarvoor wordt gedaan aan de 
algemene reserve staat op hoofdstuk 7. Per saldo heeft dit geen budgettaire consequenties voor de 
monitor als totaal.  
 
Doorgeschoven prestaties 2012-2013 
In de rekening 2012 zijn er enkele prestaties die doorschuiven van 2012 naar 2013. Ze zijn 
opgenomen in een aparte bijlage bij de rekening. In deze monitor worden die prestaties opnieuw 
begroot voor 2013. 
Voor dit programma gaat het om: 
* Tijdelijke huisvesting De Reijer in verband met nieuwbouw €     5.000 
* Aanpassen bushalten voor mensen met een beperking € 169.900 
* Herstelwerkzaamheden aan damwand De Schans      € 214.000 
(€ 100.000 schoof door in de slotwijziging 2012, € 114.000 in de rekening) 
* Verkeersmaatregelen Pruimendijk en deel Tarwestraat-Boekweitstraat   €     7.000 
 € 395.900 
Dekking vindt plaats via de algemene reserve. (hoofdstuk 7) 
 
Invulling financiële paragraaf Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving” 
De in de tabel voorgestelde budgetaanpassingen dragen bij aan de invulling van de financiële 
paragraaf van het Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar bijlage 10.  
 
4.4 Stand van zaken investeringen programma 4 Burger als (wijk)bewoner  
 
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
 
4.5 Trends en knelpunten programma 4 Burger als (wijk)bewoner  

 
Voor de burger zijn de volgende trends en ontwikkelingen van belang: 
 
Meldingen openbare ruimte 
Er is een lichte stijging merkbaar van het gebruik van moderne communicatiemiddelen zoals I-Phone 
en Smart-Phone. Voor een goede verwerking van deze vorm van meldingen zal ons systeem daarop 
nog beter ingericht moeten worden. De samenwerking tussen de diverse partijen die in de openbare 
ruimte werken is aan het verbeteren. Als meldingen bij ons terecht komen zorgen wij ervoor dat deze 
naar de juiste partijen doorgezet worden, zodat de melder dit niet meer zelf hoeft te doen.  
Sinds begin 2013 kunnen met een webformulier ook meldingen via de website worden gedaan.  
 
Beeldkwaliteitsniveau 
In 2007 is de beeldlat voor het onderhoud buitenruimte vastgesteld. Of er aan het beeld voldaan zou 
worden werd door schouwgroepen 2 maal per jaar vastgesteld. De laatste tijd is het aantal 
deelnemers aan de schouwploegen verminderd. Merkbaar is een lichte verschuiving van fysieke inzet 
van bewoners ten opzichte van de visuele inzet. Door de wijkschouw aansluitend te organiseren op de 
wijkoverleggen wordt gekeken of de groep bewoners die mee schouwen kan worden vergroot.  
 
Waterberging 
Er is steeds meer sprake van korte en hevige regenval. In bepaalde buurten is niet altijd voldoende 
ruimte voor waterberging. Er zal ook meer verantwoordelijkheid bij de burgers worden neergelegd ten 
aanzien van de waterketen (afkoppelen en gevolgen daarvan). Bij nieuwe ontwikkelingen zal steeds 
beter gekeken worden naar ruimte voor waterberging. Conform de nieuwe Waterwet wordt er meer 
gekeken naar de aanpak van de totale waterketen. Er vindt samenwerking en kennisuitwisseling 
plaats met buurgemeenten en het Waterschap. Al zou dat laatste wellicht onder druk kunnen komen te 
staan vanwege de bezuinigingen bij de waterschappen.  
 
Afval  
De marktsituatie t.a.v. afvalverwerking is in de afgelopen jaren veranderd. Vroeger hadden we een 
tekort aan verbrandingscapaciteit en werd afval nog gestort op de vuilnishoop. Inmiddels beschikt 
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Nederland over een overcapaciteit aan vuilverbranding. Er wordt zelfs afval uit het buitenland 
geïmporteerd om de capaciteit van de vuilverbrandingsovens optimaal te benutten.  
De plasticinzameling is in Nederland zo’n succes dat de importeurs en producenten van verpakkingen 
ruimschoots voldoen aan hun scheidingsdoelstellingen. Hoe de financiering van de inzameling van 
plastic er in de toekomst uit zal zien is nu nog niet bekend. Ook is er nog geen duidelijkheid over 
statiegeldregelingen.  
Wereldwijd zijn grondstoffen schaars en is het noodzakelijk om grondstoffen uit het afval te halen. Dit 
alles heeft een gunstige invloed op de verwerkingstarieven. De omvang van dit voordeel zal bekend 
worden na de aanbesteding van de vuilverwerking die plaats zal vinden in BAR-verband.  
De restwaarde c.q. lagere verwerkingstarieven van afvalstoffen heeft effect op de exploitatie van de 
milieustraat. Van Gansewinkel wil het management van de MAR voor een jaar verlengen en is bereid 
tot een forse verlaging van hun bij de MAR in rekening te brengen kosten, wat voor ons een financiële 
besparing oplevert. Op basis van de kennis van de afvalmarkt is het gesprek opgestart met 
Huisvuilcentrale Alkmaar (HVC), de beheerder van onze gemeenschappelijke (met Zwijndrecht, 
Hendrik-Ido-Ambacht en Alblasserdam) milieustraat met als opzet binnen de bestaande 
dienstverlening met lagere kosten te werken.  
 
Asbest 
De afgelopen jaren is er herhaaldelijk overlast geweest door het onverwacht aantreffen van asbest 
tijdens onderhoud en renovatiewerkzaamheden aan gemeentelijke gebouwen. Dit zal zich in de 
toekomst ook kunnen voordoen, immers in het bebouwingstype van Ridderkerk is veel asbest 
verwerkt. In werk- en besteksvoorbereiding en in informatieverstrekking aan onze maatschappelijke 
partners wordt hier extra aandacht aan gegeven. Wel is te zien dat steeds meer beheerders zich 
bewust zijn van de risico’s. 
In dat kader is eind 2012 is de “handleiding asbest maatschappelijk vastgoed gemeente Ridderkerk” 
vastgesteld. Dit document is ook aan de maatschappelijke partners ter beschikking gesteld. 
 
Rouwcentrum Vredehof 
De exploitatieovereenkomst voor het gebruik van de keuken is met ingang van 1 januari 2013 met de 
huidige exploitant opgezegd. De mogelijkheid om het rouwcentrum met 24-uurs kamers 
(rouwhuiskamers) uit te breiden wordt eind 2012 begin 2013 onderzocht. Vanuit burgers en 
uitvaartorganisaties ontvangen wij vragen of de gemeente de mogelijkheid heeft van 24-uurs kamers.  
De catering van het rouwcentrum wordt vanaf 1 januari 2013 verzorgd door Optisport. 
Het onderzoek om het rouwcentrum met 24-uurs kamers uit te breiden is eind 2012 gestart. Naar 
verwachting zal hier voor de zomer van 2013 besluitvorming over plaatsvinden. 
 
Vervoer over water 
Op het niveau van de Stadsregio vindt onderzoek plaats naar kansen voor meer vervoer over water in 
het kader van “Beter Benutten”. Hierbij is onder andere het oplossen van verkeersinfarcten op de 
Brienenoord- en Algeracorridor van grote invloed. Concreet streeft de stadsregio naar een 
autoveerverbinding tussen Nederlek en Ridderkerk.  
Momenteel onderzoekt de Stadsregio de haalbaarheid van een autoveer, waarbij het nu nog gaat om 
de verbinding Krimpen aan de IJssel-IJsselmonde. De gemeenteraad Ridderkerk heeft in een motie 
vastgelegd dat dit autoveer niet mag leiden tot meer voertuigbewegingen in Bolnes.  
 
Volkstuinen 
In 2011 is het overleg gestart met de contactpersonen van diverse volkstuincomplexen. 
Doel van het overleg is de mogelijkheden om te komen tot één volkstuinvereniging te onderzoeken. 
Naar verwachting zal de gemeentelijke bemoeienis met de volkstuinen in 2013 beperkt worden tot het 
uitsluitend verhuren van de gronden waarop volkstuinders hun hobby mogen en kunnen uitoefenen. 
In 2013 is het overleg voortgezet met de contactpersonen van de volkstuincomplexen. Er hebben zich 
inmiddels verschillende huurders gemeld die een bestuursfunctie willen vervullen als er een 
volkstuinvereniging wordt opgericht. Naar verwachting zal de gemeentelijke bemoeienis met de 
volkstuinen eind 2013 beperkt worden tot het verhuren van de gronden. 
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Bedrijfsvoering 
Vier elektrische voertuigen zijn in 2012 in bedrijf genomen. In 2012 is de procedure voor de aanschaf 
van nog een aantal dienstvoertuigen opgestart.  
De aanbesteding heeft begin 2013 plaatsgevonden.  Het gaat om zes dienstvoertuigen voor de 
gemeente Ridderkerk en één voor Albrandswaard. De levering wordt in het 2e kwartaal van 2013 
verwacht. 
In BAR-verband wordt gekeken naar het vervangen van meer voertuigen / machines van traditionele 
brandstof naar elektrisch. In BAR-verband wordt uitwisseling van voertuigen / machines 
geïntensiveerd. 
 
Openbaar vervoer 
Met de Stadsregio, als concessieverlener van het openbaar vervoer, wordt periodiek overleg gevoerd 
over het maximaal te behalen kwaliteitsniveau. Door Rijksbezuinigingen staat de kwaliteit van het 
openbare busvervoer in toenemende mate onder grote druk. Specifieke wensen kunnen daardoor niet 
of nauwelijks worden gehonoreerd. Bij de uitvoering van projecten wordt nagegaan op welke manier 
het openbaar vervoer kan worden gefaciliteerd (binnen de beschikbare financiële middelen). Vanaf 
december 2012 heeft de RET de exploitatie van het busvervoer overgenomen van Qbuzz. 
 
De buurtbus Rijsoord, geëxploiteerd door de Stichting Rijsoord Bereikbaar, vervoert ca. 12.000 
passagiers per jaar. Hierbij wordt vooral bijgedragen aan het sociale aspect van het openbaar vervoer. 
De gemeente Ridderkerk en particuliere sponsors ondersteunen de exploitatie financieel. Ondanks de 
grote bezuinigingsdruk wordt er momenteel aan gewerkt om vanaf 2014 de buurtbus als 
maatwerkvervoer, waar mogelijk als Wmo-vervoer, te integreren in het regulier openbaar busvervoer. 
Er moet echter rekening mee worden gehouden dat, ondanks deze optie, het nodig kan zijn de 
buurtbus structureel financieel te blijven steunen. Dit kan gebeuren als blijkt dat het gewenst is om 
zogenaamde “witte vlekken” in het busnetwerk, die kunnen ontstaan door de bezuinigingen, af te 
dekken met de inzet van maatwerkvervoer. In 2013 ontstaat meer duidelijkheid. Vooralsnog moet er 
dus van worden uitgegaan dat, net zoals in 2012, ook in 2013 financiële steun aan de buurtbus 
noodzakelijk is.  
Met de RET en de Stadsregio vindt overleg plaats over het vervoersplan 2014. De gemeente 
Ridderkerk heeft een schetsplan ingediend om de buurtbus op te nemen in het reguliere openbaar 
vervoer. Dit betekent wel dat gratis dienstverlening zal worden omgezet in een betaald concept 
conform de daarvoor bestaande betalingsmogelijkheden (o.a. de OV chipkaart). 
 
Het driehoeksveer trekt nog steeds een groot aantal passagiers (ruim 60.000 per jaar). Dit toont aan 
dat het veer nog steeds voorziet in een grote behoefte. De gemeente Ridderkerk ondersteunt - met 
andere gemeenten, de Provincie en maatschappelijke partners - de exploitatie financieel. 
Per 1 januari 2014 zal de exploitatie opnieuw moeten worden aanbesteed, het contract met de huidige 
exploitant loopt dan af. Er zijn onderzoeken gedaan door Aquabus, de vervoerder die momenteel de 
Waterbus exploiteert, of dit bedrijf in het kader van de relatie tussen Rotterdam en Kinderdijk een 
beter afgestemd vervoer kan bieden. De verbinding Ridderkerk - Kinderdijk maakte hier onderdeel van 
uit. De uitkomsten vragen echter meer tijd en een nader onderzoek. Daarom zal de gemeente 
Ridderkerk, als men de verbinding wil behouden, zelf een aanbesteding moeten opzetten.   
 
BAR-samenwerking 
Naast de algemene verkenning op het gebied van de BAR-samenwerking spelen er inmiddels 
concrete projecten binnen dit raadsprogramma. Dit betreft de samenwerking met het Waterschap in 
het kader van de afvalwaterketen en de samenwerking op het gebied van de afvalinzameling en de 
daaraan verbonden afvalverwerking. Verder wordt een onderzoek gedaan naar de 
samenwerkingsmogelijkheid van de buitendiensten. Op kleine schaal wordt er wederzijds al 
ondersteuning gegeven.  
 
Afvalscheiding en communicatie 
De N.V. MAR heeft ons geadviseerd over de mogelijkheden ten aanzien van afvalscheiding. Dit op 
basis van de bewonersenquête uit 2011 en de sorteeranalyse. Naast het feit dat een beter 
afvalscheidinggedrag goed is voor het milieu heeft het ook positieve gevolgen voor de totale 
afvalkosten. Vanaf mei 2012 zijn we dan ook gestart met extra communicatie om de bewoners te 
bewegen tot een verbeterd scheidingsgedrag. 
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Winkelcentra Bedrijfsgebouwen 
Tot nu toe is de landelijke trend t.a.v. leegstaande winkel- en bedrijfspanden in Ridderkerk minder te 
merken.  
 
Riolering 
Nabij de Ridderhaven heeft een lozing op de riolering plaatsgevonden, waardoor schade aan 
leidingen en een gemaal is opgetreden. De schade is van dien aard dat pompen in de toekomst 
vervangen zullen moeten worden. Waarschijnlijk gaat het om drainagewater waarin stoffen zitten die 
deze schade toebrengen. In hoeverre dit aan te pakken is, is nu nog niet bekend. 
 
Lichtmastreclame en sponsoring van de rotonde 
Door de economische situatie is de markt slecht voor het binnenhalen van gelden door middel van 
lichtmastreclame en ook met de sponsoring van de rotonde. Binnen de krappe mogelijkheden is er 
een contract afgesloten dat de meest gunstige uitkomst oplevert. In de tweede monitor zullen de 
financiële consequenties zichtbaar zijn.  
 
Nutsvoorzieningen 
Ridderkerk heeft tijdens de aandeelhoudersvergadering van Oasen de kostenstructuur rondom de 
sprinklerinstallaties onder de aandacht gebracht bij de directie en zal bij een volgende 
aandeelhoudersvergadering hier op terugkomen.  
De initiatiefgroep die graag zo spoedig mogelijk een snel internet wil door middel van een glasvezelnet 
heeft de gemeente met een exploitant in contact gebracht. Over de kansen en de voorwaarden om 
hier een succes van te maken vindt overleg plaats.  
 
Bomen 
De groene kaart is in overleg met de platforms geactualiseerd. De consequente communicatie rondom 
het beheer van het bomenbestand blijkt zeer gewaardeerd te worden. Rijkswaterstaat is begonnen 
met het planten van de bomen waar de gemeente meende recht op te hebben.  
 
Coalitieakkoord 2012-2014 
De in het coalitieakkoord opgenomen verantwoordelijkheid om te komen tot een sluitende begroting 
en de daarvoor noodzakelijke bezuinigingen in de openbare ruimte zullen hun effect gaan krijgen. 
Voor de leefbaarheid van Ridderkerk wordt het steeds belangrijker dat ook burgers hun bijdrage 
leveren om hun omgeving schoon, heel en netjes te houden. Tevens wordt inwoners die even aan de 
kant staan de gelegenheid geboden om ervaring op te doen met werkzaamheden in de openbare 
ruimte.  
Voorts werken we in het kader van het coalitieakkoord volop samen met het Waterschap Hollandse 
Delta om de knooppunten voor fietsers met het openbaar vervoer te verbeteren. Ook wordt daar waar 
mogelijk het comfort voor fietsers verbeterd. De fietshighway F16 wordt dit jaar gerealiseerd en we 
hebben de fietshighway F15, de verbinding tussen de BAR gemeenten, onder de aandacht gebracht 
van de provincie en de stadsregio.  
 
Samenwerken met Woonvisie 
De relatie met Woonvisie is al jaren goed. Op wijkniveau zijn er nu initiatieven gekomen om te kijken 
of door het intensiveren van de samenwerking het mogelijk is bij (op zijn minst) gelijkblijvende kosten 
een verhoging van de kwaliteit en dienstverlening te bereiken. 
 
 Kinderboerderij 
Met Drechtwerk wordt overleg gevoerd over de kosten van het beheer en onderhoud. De offerte 
hiervoor is hoger dan begroot. Als oorzaak worden arbo-eisen genoemd. In het overleg wordt gezocht 
naar alternatieven. 
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5.2 Stand van zaken lasten en baten programma 5 Burger als Onderdaan en Belastingbetaler  
 

 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begr. wijziging -2.807.200 -2.819.600 -2.797.100 -2.806.800
Bijstellingen deze monitor (A) 11.500 60.400 60.400 60.400

Te specificeren als volgt:
a. Veiligheid 75.700 75.700 75.700 75.700
b. Lijkvezorging -6.800 300 300 300
c. Vergunningverlening en handhaving -49.200 -9.200 -9.200 -9.200
d. Belastingen 0 0 0 0
e. Overige producten -8.200 -6.400 -6.400 -6.400

Totale lasten -2.795.700 -2.759.200 -2.736.700 -2.746.400

Geraamde lasten t/m 8e begr. Wijziging 10.864.100 10.979.600 11.157.000 11.308.000
Bijstellingen deze monitor (B) -3.700 -32.300 -32.300 -32.300

Te specificeren als volgt:
a. Afvalstoffenverwerking 0 -28.600 -28.600 -28.600
b. Rioolheffing 0 0 0 0
c. Parkeergelden 0 0 0 0
d. Lijkbezorging 0 0 0 0
e. Vergunningverlening en handhaving -3.700 -3.700 -3.700 -3.700
f. Overige producten 0 0 0 0

Totale baten  10.860.400 10.947.300 11.124.700 11.275.700
Saldo 8.064.700 8.188.100 8.388.000 8.529.300

Toevoegingen aan reserves t/m 8e begr. Wijziging -82.200 -76.800 -80.300 -84.300
Bijstellingen deze monitor (C) 0 -36.500 0 0

Totale lasten reserves -82.200 -113.300 -80.300 -84.300

Onttrekkingen van reserves t/m 8e begr. Wijziging 758.100 911.700 924.000 760.000
Bijstellingen deze monitor (D) -216.700 -24.400 -10.400 -9.800

Totale baten reserves 541.400 887.300 913.600 750.200
Saldo 8.523.900 8.962.100 9.221.300 9.195.200

Totale bijstelling op het programma (A+B) 7.800 28.100 28.100 28.100

Totale bijstelling van de reserves (C+D) -216.700 -60.900 -10.400 -9.800

Totaal bijstellingen deze monitor (A+B+C+D) -208.900 -32.800 17.700 18.300

Aandeel in kosten bedrijfsvoering t/m de 8e begr.wijz. -2.263.100 -2.254.300 -2.266.100 -2.264.300
Aandeel in kosten bedrijfsvoering bij deze bijstelling 0 0 0 0
Totaal saldo programma 5 6.260.800 6.707.800 6.955.200 6.930.900

Omschrijving
voordeel = + / nadeel = -

Meerjarenbegroting 2014 - 2016
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5.3 Toelichting op de bijstellingen  
 
BN is budgettair neutraal 
De mutaties + zijn voordelen en  - zijn nadelen.  
 
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 
Afvalstoffenheffing BN 0 -28.600 -28.600 -28.600 
Bestemmingsreserve afvalstoffenheffing BN 115.300 - 280.000 0 0 
Tariefsegalisatiereserve riolering BN -341.600 193.800 -34.700 -33.200 
Software vergunningverlening  -48.000 -8.000 -8.000 -8.000 
Overige (kleine) bijstellingen  -17.600 7.000 6.000 5.100 
Subtotaal bijstellingen deze monitor  -291.900 -115.800 -65.300 -64.700 
Invulling financiële paragraaf 
Coalitieakkoord 2012-2014  “Zorg voor de 
samenleving”: 
* Community Safety 

  
 
 

83.000 

 
 
 

83.000 

 
 
 

83.000 

 
 
 

83.000 
Totaal bijstellingen deze monitor  -208.900 -32.800 17.700 18.300 
 
Afvalstoffenheffing en Bestemmingsreserve afvalstoffenheffing 
Afval is een kostendekkend begrotingsonderdeel dat ieder jaar bij het opstellen van de nieuwe 
begroting sluitend wordt met gemaakt met de tarieven. 
Op programma 4 worden de lasten en baten van het begrotingsonderdeel Afval verantwoord. Zie voor 
de ontwikkelingen bij Afval de toelichting die op dat programma is gegeven. 
Op dit programma 5 wordt de opbrengst afvalstoffenheffing verantwoord. 
Tenslotte wordt het saldo van de mutaties op beide programma’s verrekend met de 
bestemmingsreserve afvalstoffenheffing en meerjarig met de afvalstoffenheffing waardoor het voor de 
totale monitor budgettair neutraal uitwerkt. 
 
Tarief egalisatiereserve riolering 
Ook riolering is een kostendekkend begrotingsonderdeel. Het wordt sluitend gemaakt met het tarief 
egalisatiereserve riolering. Zie voor de ontwikkelingen bij Riolering de toelichting op programma 4. 
 
Software vergunningverlening  
In overleg tussen Rijksoverheid, VNG en IPO is een rapport opgesteld waaruit blijkt dat er bestuurlijke 
overeenstemming is over de transitiekosten die met de vorming van de Regionale Uitvoeringsdiensten 
(RUD) gepaard gaan. Uit dit rapport blijkt dat deze kosten onder meer de initiële kosten (zoals 
projectkosten en kosten van ontwikkeling van ICT-systemen), achterblijvende kosten van tijdelijke 
leegstand van kantoorruimte en een sociaal plan betreffen.  
Tegenover de transitiekosten staan lagere exploitatiekosten. De besparingen die gerealiseerd kunnen 
worden met lagere exploitatiekosten zijn zodanig dat de transitiekosten pas na 6 jaar en 3 maanden 
zijn terugverdiend. IPO en VNG vinden deze termijn te lang en stellen dat deze maximaal 5 jaar moet 
zijn. Ter overbrugging van het periodeverschil heeft het rijk in 2012 eenmalig € 25 miljoen in het 
Gemeentefonds gestort. Voor de gemeente Ridderkerk heeft dit geresulteerd in een eenmalige 
bijdrage van € 47.000. De gemeenten zijn over het voorgaande geïnformeerd in de 
decembercirculaire Gemeentefonds 2012 van het Ministerie van BZK. De bedragen zijn niet gelabeld 
en zijn door de gemeenten dus vrijelijk in te zetten.  
Voor onze gemeente betekent dit dat de gelden naar eigen inzicht ingezet kunnen worden ter 
voorbereiding op de VTH-taken (Vergunningen, Toezicht en Handhaving) in de BAR-samenwerking. 
Immers, in BAR-verband is er voor gekozen de VTH-taken, die samenhangen met het Wabo-pakket, 
zelf uit te blijven voeren. Door schaalvergroting in BAR-verband zal voldaan kunnen worden aan de 
voor een RUD van toepassing zijnde kwaliteitscriteria. De taken voor de Dienst Centraal Milieubeheer 
Rijnmond (DCMR), als verplicht aangewezen RUD voor onze regio, beperken zich uitsluitend tot het 
verplichte RUD-pakket. Deze taken (o.a. grote milieuvergunningen) worden al door de DCMR 
uitgevoerd.  
In de aanloop naar de BAR-samenwerking zijn twee onderwerpen die aandacht nodig hebben. Uit de 
Zelfevaluatietool-Wabo blijkt dat er extra inzet nodig is voor het onderhouden en verbeteren van het 
opleidingsniveau van de medewerkers. Tevens is het noodzakelijk dat de automatisering van de 
Wabo-taken verder ter hand worden genomen. De ingezette digitalisering door de Rijksoverheid door 
middel van het Omgevingsloket Online moet navolging krijgen in een volledige digitale behandeling 
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van aanvragen. Een daadwerkelijke digitale behandeling vereist het gekoppeld zijn van diverse 
interne- en externe systemen voor zowel de behandeling van aanvragen Omgevingsvergunningen als 
het houden van toezicht daarop.  
In deze monitor wordt in het bovenstaande voorzien door incidentele kosten op te voeren voor 
software (€ 37.000) en opleidingen (€ 10.000, geraamd op programma 6 Bedrijfsvoering onder 
‘overige bijstellingen’). In 2013 is daarnaast eenmalig € 3.000 benodigd voor de aanschaf van 
software. Vanaf 2013 is structureel € 8.000 extra nodig voor lopende softwarecontracten. Voor dit 
programma betekent dit een last van € 48.000 voor 2013.  
 
Invulling financiële paragraaf Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving” 
De in de tabel voorgestelde budgetaanpassingen dragen bij aan de invulling van de financiële 
paragraaf van het Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar bijlage 10.  
 
5.4 Stand van zaken investeringen programma 5 Burger als Onderdaan en Belastingbetaler 
 
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
 
5.5 Trends en knelpunten programma 5 Burger als Onderdaan en Belastingbetaler 
 
Voor de burger zijn de volgende trends en (mogelijke) knelpunten van belang: 
• Gebonden heffingen die de Gemeente Ridderkerk heft zoals leges, rioolheffing en 

afvalstoffenheffing dienen conform de wettelijke bepalingen niet hoger dan kostendekkend te zijn. 
In de in januari 2010 geactualiseerde “Handreiking kostentoerekening” van het Ministerie van 
Binnenlandse zaken zijn voorschriften en richtlijnen opgenomen met betrekking tot de 
doorberekening van de kosten in de kostendekkende tarieven. Met de vaststelling en de 
uitvoering van de Startnotitie kostenonderbouwing gebonden heffingen wordt transparantie in de 
berekening van tarieven nagestreefd. In 2010 en 2011 is met behulp van de zgn. 
Transparantiemodellen hiermee een start gemaakt. Met ingang van het belastingjaar 2012 zijn 
voor alle gebonden heffingen (Afvalstoffenheffing, Rioolheffing, Lijkbezorgingsrechten en Leges) 
transparante kostenonderbouwingen voor de tarieven vastgesteld door het College.  
 

• Op 1 oktober 2009 is de Wet op de Dwangsom aangenomen. Ingevolge deze wet hebben 
burgers in bepaalde gevallen recht op een vergoeding (dwangsom) als de overheid te laat een 
besluit neemt op hun aanvraag of bezwaarschrift. Bovendien kunnen zij dan via de rechter een 
besluit afdwingen. De ervaring leert dat burgers ook steeds meer deze weg weten te vinden. 
 

• De verslechterde financiële situatie heeft invloed gehad op het betalingsgedrag van 
belastingplichtigen. Zo blijkt dat er in 2012 een toename is van het aantal 
invorderingsmaatregelen zoals aanmaningen, dwangbevelen, beslagen, betalingsregelingen etc. 
Het aantal in 2011 van 3.599 is in 2012 toegenomen naar 4.026. Dit vormt een aandachtspunt om 
belastingplichtigen aan te sporen zoveel mogelijk gebruik te maken van gespreide betaling van 
belastingaanslagen. 
 

• Er is een landelijke trend te constateren waarbij de zogenaamde “no cure no pay” adviesbureaus 
diensten aanbieden om namens belastingplichtigen bezwaren in te dienen tegen aanslagen of 
beschikkingen. De kostenvergoedingen die door deze bureaus bij de gemeente in rekening 
worden gebracht kunnen tot in de duizenden euro’s oplopen. Om deze ontwikkeling beheersbaar 
te houden, wordt via beschikbare kanalen de communicatie met de burgers opgevoerd en worden 
inwoners opgeroepen contact op te nemen of in gesprek te gaan met de medewerkers van het 
team belastingen. 
 

• Per 1 april 2012 is het Bouwbesluit 2012 (Algemene Maatregel van Bestuur) in werking getreden. 
Het nieuwe Bouwbesluit integreert het oude Bouwbesluit met het Gebruiksbesluit. Ook worden 
diverse onderwerpen uit de Gemeentelijke Bouwverordening nu geregeld in het Bouwbesluit 2012. 
Daarmee zijn zowel de bouwkundige - als brandpreventieve bouw- en gebruiksregels op één 
plaats bij elkaar gezet. Tevens voorziet het nieuwe Bouwbesluit in een doorontwikkeling van deze 
regels. Een belangrijke wijziging is ook de afschaffing van de Omgevingsvergunning voor het 
slopen van bouwwerken. Daarvoor in de plaats is een meldingsplicht opgenomen.  

 

92 1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk



 
 
 
 
 
 
 
 
 

Programma 6 Bedrijfsvoering  
 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 93



6.
1 

D
oe

le
n ,

 e
ffe

ct
en

, p
re

st
at

ie
-in

di
ca

to
re

n 
en

 a
ct

iv
ite

ite
n 

Pr
og

ra
m

m
a 

6 
B

ed
rij

fs
vo

er
in

g 
  

B
eo

og
d 

ef
fe

ct
 

Pr
es

ta
tie

-in
di

ca
to

r 
W

at
 d

aa
rv

oo
r d

oe
n 

in
 2

01
3 

W
at

 d
aa

rv
oo

r d
oe

n 
in

 2
01

4 
en

 
ve

rd
er

 
St

an
d 

va
n 

za
ke

n 
1e  p

ro
gr

am
-

m
am

on
ito

r 2
01

3 
K

er
nd

oe
l: 

O
nd

er
st

eu
ni

ng
 B

es
tu

ur
 e

n 
A

fd
el

in
ge

n 
 

 
Te

vr
ed

en
he

id
 g

em
ee

nt
eb

es
tu

ur
. 

Zo
w

el
 c

ol
le

ge
 a

ls
 g

em
ee

nt
er

aa
d 

w
aa

rd
er

en
 h

et
 p

re
st

er
en

 v
an

 d
e 

or
ga

ni
sa

tie
 m

et
 m

in
im

aa
l e

en
 8

 
(ja

ar
lij

ks
e 

pe
ili

ng
 d

oo
r d

ire
ct

ie
 

bi
j c

ol
le

ge
 e

n 
gr

iff
ie

). 

M
et

in
g 

or
ga

ni
se

re
n.

 
 

 
D

e 
m

et
in

g 
za

l i
n 

de
 lo

op
 v

an
 

20
13

 w
or

de
n 

ve
rri

ch
t. 

Te
vr

ed
en

he
id

 in
te

rn
e 

kl
an

te
n.

 
 

D
e 

in
te

rn
e 

kl
an

te
n 

be
oo

rd
el

en
 

de
 in

te
rn

e 
di

en
st

ve
rle

ni
ng

 m
et

 
ee

n 
8.

 
 

• 
M

et
in

g 
te

vr
ed

en
he

id
 o

ve
r i

n-
te

rn
e 

di
en

st
ve

rle
ni

ng
. 

• 
O

nt
w

ik
ke

lo
pg

av
en

 e
n 

ac
tie

s 
no

em
en

 u
it 

he
t a

fd
el

in
gs

pl
an

. 

 
In

 2
01

3 
za

l i
n 

ve
rb

an
d 

m
et

 d
e 

ko
m

en
de

 B
A

R
 re

or
ga

ni
sa

tie
 

ge
en

 m
et

in
g 

w
or

de
n 

ge
da

an
 

va
n 

de
 te

vr
ed

en
he

id
 v

an
 d

e 
in

-
te

rn
e 

kl
an

t. 
O

m
da

t d
e 

or
ga

ni
-

sa
tie

 e
r v

ol
ge

nd
 ja

ar
 a

nd
er

s 
ui

t 
za

l z
ie

n 
he

ef
t e

en
 m

et
in

g 
va

n 
de

 s
itu

at
ie

 o
p 

di
t m

om
en

t w
ei

-
ni

g 
zi

n.
 B

ov
en

di
en

 k
os

te
n 

de
 

vo
or

be
re

id
in

ge
n 

vo
or

 d
e 

B
A

R
 

de
 n

od
ig

e 
tij

d.
 

 
W

at
 g

a 
je

 d
oe

n 
vo

or
 in

te
rn

e 
kl

an
te

n 
. 

 

H
R

 
O

nt
w

ik
ke

lo
pg

av
en

 e
n 

ac
tie

s 
no

g 
te

 fo
rm

ul
er

en
. 

In
fo

rm
at

ie
vo

or
zi

en
in

g 
O

nt
w

ik
ke

lo
pg

av
en

 e
n 

ac
tie

s 
no

g 
te

 fo
rm

ul
er

en
. 

Fi
na

nc
ië

n 
O

nt
w

ik
ke

lo
pg

av
en

 e
n 

ac
tie

s 
no

g 
te

 fo
rm

ul
er

en
. 

Fa
ci

lit
ai

r 
O

nt
w

ik
ke

lo
pg

av
en

 e
n 

ac
tie

s 
no

g 
te

 fo
rm

ul
er

en
. 

Ju
rid

is
ch

e 
za

ke
n 

O
nt

w
ik

ke
lo

pg
av

en
 e

n 
ac

tie
s 

no
g 

te
 fo

rm
ul

er
en

. 
C

om
m

un
ic

at
ie

 
O

nt
w

ik
ke

lo
pg

av
en

 e
n 

ac
tie

s 
no

g 
te

 fo
rm

ul
er

en
. 

 
V

oo
r w

at
 b

et
re

ft 
de

 in
te

rn
e 

be
-

dr
ijf

sv
oe

rin
g 

za
l d

e 
w

in
ke

l i
n 

20
13

 o
pe

n 
bl

ijv
en

. D
at

 w
il 

ze
gg

en
 d

at
 k

la
nt

en
 g

eh
ol

pe
n 

w
or

de
n 

w
aa

r n
od

ig
 e

n 
da

t d
e 

ge
vr

aa
gd

e 
pr

od
uc

te
n 

te
ge

n 
de

 
af

ge
sp

ro
ke

n 
kw

al
ite

it 
 z

ul
le

n 
w

or
de

n 
ge

le
ve

rd
. I

n 
ve

rb
an

d 
m

et
 d

e 
vo

or
be

re
id

in
g 

op
 d

e 
vo

or
ge

no
m

en
 B

A
R

 s
am

en
-

w
er

ki
ng

, i
s 

ve
rd

er
 a

lle
 a

ct
ie

 
hi

er
op

 g
er

ic
ht

. W
el

 is
 e

r e
xt

ra
 

aa
nd

ac
ht

 v
oo

r d
e 

kw
al

ite
it 

va
n 

de
 p

ro
du

ct
en

 v
an

 d
e 

P
&

C
 c

y-
cl

us
. 

94 1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk



B
eo

og
d 

ef
fe

ct
 

Pr
es

ta
tie

-in
di

ca
to

r 
W

at
 d

aa
rv

oo
r d

oe
n 

in
 2

01
3 

W
at

 d
aa

rv
oo

r d
oe

n 
in

 2
01

4 
en

 
ve

rd
er

 
St

an
d 

va
n 

za
ke

n 
1e  p

ro
gr

am
-

m
am

on
ito

r 2
01

3 
K

er
nd

oe
l: 

O
nd

er
st

eu
ni

ng
 B

es
tu

ur
 e

n 
A

fd
el

in
ge

n 
 

E
ffe

ct
ie

ve
 s

am
en

w
er

ki
ng

. 
P

er
 1

-1
-2

01
5 

is
 d

e 
B

A
R

-
sa

m
en

w
er

ki
ng

 z
ov

er
 o

nt
w

ik
ke

ld
 

da
t h

et
 g

ro
ot

st
e 

de
el

 v
an

 d
e 

B
A

R
-c

od
e 

‘s
ta

at
’. 

In
 2

01
3 

w
or

dt
 u

itv
oe

rin
g 

ge
ge

ve
n 

aa
n 

de
 B

A
R

-c
od

e.
 D

e 
vo

or
be

re
i-

di
ng

en
 w

or
de

n 
ge

tro
ffe

n 
om

 d
e 

sa
m

en
w

er
ki

ng
 v

er
de

r t
e 

or
ga

ni
se

-
re

n.
 D

e 
sa

m
en

w
er

ki
ng

sr
el

at
ie

 
m

et
 p

ar
tn

er
s 

w
or

dt
 h

ie
rb

ij 
ni

et
 u

it 
he

t o
og

 v
er

lo
re

n 
en

 w
or

dt
 v

er
de

r 
do

or
on

tw
ik

ke
ld

. 

 
D

e 
B

A
R

-s
am

en
w

er
ki

ng
 v

ra
ag

t 
ve

el
 v

an
 d

e 
or

ga
ni

sa
tie

. D
e 

vo
or

be
re

id
in

g 
va

n 
de

 b
es

lu
it-

vo
rm

in
g 

en
 d

e 
vo

rm
ge

vi
ng

 v
an

 
de

 n
ie

uw
e 

or
ga

ni
sa

tie
 v

er
lo

op
t 

w
el

 v
ol

ge
ns

 p
la

nn
in

g.
 

Te
vr

ed
en

he
id

 b
ur

ge
rs

 e
n 

pa
rt-

ne
rs

 o
ve

r d
e 

w
eb

si
te

. 
E

en
 p

la
at

s 
in

 d
e 

to
p 

10
 o

p 
de

 
ra

ng
lij

st
 v

an
 b

es
te

 g
em

ee
nt

el
ij-

ke
 w

eb
si

te
s.

 

• 
R

an
gl

ijs
t g

em
ee

nt
el

ijk
e 

w
eb

-
si

te
s.

 
• 

V
er

de
r d

oo
ro

nt
w

ik
ke

le
n 

w
eb

-
si

te
 o

.a
. F

ei
te

n 
en

 C
ijf

er
s 

et
c.

 
• 

A
ct

ua
lis

er
en

 v
an

 d
e 

in
fo

rm
a-

tie
 o

p 
de

 w
eb

si
te

. 

 
E

-o
ve

rh
ei

d 
is

  i
n 

20
11

 g
es

to
pt

 
m

et
  h

et
 in

st
ru

m
en

t v
an

 d
e 

ra
ng

lij
st

 o
ve

rh
ei

d.
nl

 m
on

ito
r 

al
s 

m
id

de
l o

m
 d

e 
on

tw
ik

ke
lin

g 
va

n 
go

ed
e 

ov
er

he
id

ss
ite

s 
te

 
st

im
ul

er
en

. L
ei

dr
aa

d 
is

 n
u 

he
t 

la
nd

el
ijk

e 
pr

og
ra

m
m

a 
(i-

N
U

P
). 

D
aa

rin
 is

 a
fg

es
pr

ok
en

 d
at

 a
lle

 
ge

m
ee

nt
en

 p
er

 1
-1

-2
01

5 
ga

an
 

vo
ld

oe
n 

aa
n 

de
 W

eb
ric

ht
lij

ne
n.

 
H

ie
r l

ig
t n

u 
de

 fo
cu

s 
bi

j h
et

 b
e-

he
er

 e
n 

de
 d

oo
ro

nt
w

ik
ke

lin
g 

va
n 

w
w

w
.ri

dd
er

ke
rk

.n
l. 

 
In

 R
id

de
rk

er
k 

zi
jn

 in
m

id
de

ls
 

45
%

 v
an

 d
e 

20
 b

ou
w

st
en

en
 u

it 
he

t N
U

P
 g

eï
m

pl
em

en
te

er
d.

 
H

ie
rm

ee
 lo

pe
n 

w
ij 

vo
or

 o
p 

ge
m

ee
nt

en
 u

it 
de

ze
lfd

e 
ge

-
m

ee
nt

eg
ro

ot
te

kl
as

se
 (g

em
id

-
de

ld
 4

1%
). 

V
an

ui
t d

e 
be

dr
ijf

sv
oe

rin
g 

 
w

or
de

n 
de

 a
fd

el
in

ge
n 

ge
st

im
u-

le
er

d 
om

 h
un

 c
on

te
nt

 a
ct

ue
el

 
te

 h
ou

de
n.

 D
at

 g
el

dt
 m

et
 n

am
e 

oo
k 

vo
or

 d
e 

pr
od

uc
te

n-
 e

n 
di

en
st

en
ca

ta
lo

gu
s.

 G
eo

w
eb

 
he

ef
t g

ez
or

gd
 v

oo
r e

en
 g

oe
d 

ov
er

zi
ch

t a
an

 s
ta

tis
tis

ch
e 

ge
-

ge
ve

ns
 o

nd
er

 ‘F
ei

te
n 

en
  

C
ijf

er
s’

.  

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 95

http://www.ridderkerk.nl/


B
eo

og
d 

ef
fe

ct
 

Pr
es

ta
tie

-in
di

ca
to

r 
W

at
 d

aa
rv

oo
r d

oe
n 

in
 2

01
3 

W
at

 d
aa

rv
oo

r d
oe

n 
in

 2
01

4 
en

 
ve

rd
er

 
St

an
d 

va
n 

za
ke

n 
1e  p

ro
gr

am
-

m
am

on
ito

r 2
01

3 
K

er
nd

oe
l: 

In
no

va
tie

 e
n 

le
re

n 
 

 
P

er
m

an
en

t l
er

en
 e

n 
ve

rb
et

er
en

. 
 

P
er

m
an

en
t l

er
en

 e
n 

ve
rb

et
er

en
 

dr
aa

gt
 b

ij 
aa

n 
ee

n 
fle

xi
be

le
 o

rg
a-

ni
sa

tie
 d

ie
 o

p 
el

k 
m

om
en

t i
n 

st
aa

t 
is

 d
e 

bu
rg

er
 te

 b
ed

ie
ne

n.
 P

er
m

a-
ne

nt
 le

re
n 

do
en

 w
e 

do
or

 in
 te

 z
et

-
te

n 
op

 h
et

 o
nt

w
ik

ke
le

n 
va

n 
m

en
-

se
n 

en
 h

et
 v

er
be

te
re

n 
va

n 
pr

o-
ce

ss
en

. H
ie

rb
ij 

is
 e

en
 p

as
se

nd
e 

vo
rm

 v
an

 s
tu

rin
g 

in
ge

vo
er

d.
 G

e-
no

em
de

 in
st

ru
m

en
te

n 
on

de
rs

te
u-

ne
n 

de
ze

 w
er

kw
ijz

e:
 

 
 

 
 

 
 

 

96 1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk



B
eo

og
d 

ef
fe

ct
 

Pr
es

ta
tie

-in
di

ca
to

r 
W

at
 d

aa
rv

oo
r d

oe
n 

in
 2

01
3 

W
at

 d
aa

rv
oo

r d
oe

n 
in

 2
01

4 
en

 
ve

rd
er

 
St

an
d 

va
n 

za
ke

n 
1e  p

ro
gr

am
-

m
am

on
ito

r 2
01

3 
K

er
nd

oe
l: 

In
no

va
tie

 e
n 

le
re

n 
 

 
 

 
 

 
• 

Le
an

 m
an

ag
em

en
t 

• 
In

no
va

tie
ci

rk
el

 
• 

O
ve

rh
ei

ds
on

tw
ik

ke
lm

od
el

 –
 

kw
al

ite
its

ka
ar

t 
• 

Ja
ar

lijk
se

 S
W

O
T 

an
al

ys
e 

in
 

or
ga

ni
sa

tie
pl

an
 

• 
O

nd
er

zo
ek

en
 e

n 
ev

al
ua

tie
s 

(o
ve

rz
ic

ht
 A

ud
itc

om
m

is
si

e)
 

• 
R

ek
en

ka
m

er
co

m
m

is
si

e 
• 

P
la

nn
in

g-
 e

n 
C

on
tro

lc
yc

lu
s 

• 
E

va
lu

at
ie

 c
ol

le
ge

vi
si

e,
 o

rg
a-

ni
sa

tie
pl

an
, a

fd
el

in
gs

pl
an

ne
n 

• 
P

re
st

at
ie

- e
n 

m
an

ag
em

en
tin

-
fo

rm
at

ie
 

• 
Fe

ite
n 

en
 c

ijf
er

s 
• 

W
A

T 
en

 H
O

E 
• 

P
er

so
on

lij
ke

 o
nt

w
ik

ke
lin

gs
ge

-
sp

re
kk

en
/ I

nd
iv

id
ue

le
 ja

ar
-

pl
an

ne
n 

m
ed

ew
er

ke
rs

 
• 

C
oa

ch
in

g 
• 

Ju
rid

is
ch

e 
kw

al
ite

its
zo

rg
 

 

 
A

lle
 h

ie
rn

aa
st

 g
en

oe
m

de
 o

n-
de

rw
er

pe
n 

be
tre

ffe
n 

ac
tie

s 
va

nu
it 

de
 g

ed
ac

ht
e 

va
n 

kw
al

i-
te

its
on

tw
ik

ke
lin

g:
 p

er
m

an
en

t 
le

re
n 

en
 v

er
be

te
re

n.
 D

e 
m

ee
s-

te
 o

nd
er

w
er

pe
n 

zi
jn

 d
an

 o
ok

 
op

ge
no

m
en

 in
 h

et
 O

rg
an

is
a-

tie
pl

an
, d

e 
af

de
lin

gs
pl

an
ne

n 
en

 in
 d

e 
re

gu
lie

re
 p

ro
ce

ss
en

. 
 H

et
 o

ve
rh

ei
ds

on
tw

ik
ke

lm
od

el
 

is
 g

eb
ru

ik
t b

ij 
he

t o
ps

te
lle

n 
va

n 
he

t O
rg

an
is

at
ie

pl
an

 e
n 

de
 a

f-
de

lin
gs

pl
an

ne
n 

20
13

.  
 O

nd
er

zo
ek

en
 e

n 
ev

al
ua

tie
s 

w
or

de
n 

sp
ec

ifi
ek

 b
en

oe
m

d 
in

 
de

 p
re

st
at

ie
ta

be
l v

an
 d

e 
pr

o-
gr

am
m

ab
eg

ro
tin

g 
20

13
 e

.v
. 

 D
e 

fe
ite

n 
en

 c
ijf

er
s 

te
 v

in
de

n 
op

 R
id

de
rk

er
k.

nl
 z

ijn
 in

 h
et

 1
e  

kw
ar

ta
al

 2
01

3 
ge

ac
tu

al
is

ee
rd

. 
 W

A
T 

en
 H

O
E

 b
et

re
ffe

n 
in

-
st

ru
ct

ie
s 

vo
or

 w
er

kn
em

er
s 

ho
e 

de
 g

em
ee

nt
e 

w
er

kt
, h

oe
 p

ro
-

ce
ss

en
 lo

pe
n,

 fo
rm

ul
ie

re
n 

et
c.

 
D

it 
ke

nn
is

be
st

an
d 

op
 in

tra
ne

t 
w

or
dt

 in
di

en
 n

od
ig

 d
ag

el
ijk

s 
ge

ac
tu

al
is

ee
rd

. 
 D

e 
m

ed
ew

er
ke

rs
 h

eb
be

n 
m

in
-

st
en

s 
1 

(o
nt

w
ik

ke
l)g

es
pr

ek
 p

er
 

ja
ar

 m
et

 e
en

 le
id

in
gg

ev
en

de
. 

 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 97



6.2 Stand van zaken lasten en baten programma 6 Bedrijfsvoering  
 

 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begrotingswijziging -25.977.300 -25.838.800 -25.866.800 -25.715.100
Bijstellingen deze monitor (A) -77.600 -38.300 -42.400 -44.600

Te specificeren als volgt:
a. Personeel 87.500 190.800 190.500 190.000
b. Huisvesting 37.900 24.700 24.700 24.800
c. Materieel 0 0 0 0
d. Informatie- en automatisering 7.900 -8.300 -9.900 -11.400
e. Werken voor derden -20.800 -20.800 -20.800 -20.800
f. Overige concernkosten -190.100 -224.700 -226.900 -227.200

Totale lasten -26.054.900 -25.877.100 -25.909.200 -25.759.700

Geraamde baten t/m 8e begrotingswijziging 547.200 542.300 542.400 512.200
Bijstellingen deze monitor (B) 72.300 70.800 70.800 70.800

Te specificeren als volgt:
a. Personeel 50.000 50.000 50.000 50.000
b. Huisvesting
c. Materieel
d. Informatie- en automatisering
e. Werken voor derden 20.800 20.800 20.800 20.800
f. Overige concernkosten 1.500

Totaal baten  619.500 613.100 613.200 583.000
Netto lasten van bedrijfsvoering -25.435.400 -25.264.000 -25.296.000 -25.176.700

Doorbelasting in deze bijstelling naar 
raadsprogramma's en investeringen -5.300 32.500 28.400 26.200

Omschrijving
voordeel = + / nadeel = -

Meerjarenbegrotin 2014 - 2016
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6.3 Toelichting op de bijstellingen  
 
BN is budgettair neutraal 
De mutaties + zijn voordelen en  - zijn nadelen.  
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 
Personeelslasten (premies) BN -174.100 -174.100 -174.100 -174.100 
Boeken abonnementen en 
lidmaatschappen 

BN 55.700 55.700 55.700 55.700 

Project BAR-HRM BN -40.000 0 0 0 
Doorgeschoven prestaties BN -19.000 0 0 0 
Overige (kleine) bijstellingen BN 95.200 23.400 27.500 29.700 
Invulling financiële paragraaf 
Coalitieakkoord 2012-2014  “Zorg 
voor de samenleving”: 
* Uitbreiding formatie afdeling 
Dienstverlening (i.v.m. herijking lokale 
zorgstructuur) 
* Bedrijfsvoering HR-management 
* Vergoeding voor personeel 

 
 
 
 
 

BN 
BN 
BN 

 
 
 
 
 

-62.500 
100.000 
50.000 

 
 
 
 
 

-87.500 
100.000 
50.000 

 
 
 
 
 

-87.500 
100.000 
50.000 

 
 
 
 
 

-87.500 
100.000 
50.000 

Doorberekening naar Saldo 
kostenplaatsen op Hoofdstuk 7  

BN -5.300 32.500 28.400 26.200 

Totaal bijstellingen deze monitor  0 0 0 0 

 
Personeelslasten  
Op de afdelingskosten ontstaat een nadeel van structureel € 174.100. Dit komt door een stijging van 
pensioen- en sociale premies vanaf 1 januari 2013. Op het moment dat de begroting 2013-2017 werd 
opgesteld was dit nog niet bekend.  
 
Boeken abonnementen en lidmaatschappen 
Er vindt vanuit de afdeling Ondersteuning een overheveling plaats van € 55.700 aan budget voor 
abonnementskosten en lidmaatschappen die betrekking hebben op producten van Werk en Inkomen 
en de Wijzerplaats (zie tevens toelichting op programma 3).  
 
Project BAR-HRM 
In het kader van het Project BAR-HRM (Human Resources Management) wordt geïnvesteerd in de 
digitalisering van de werkprocessen en de dienstverlening van HRM aan de BAR organisatie. Hiervoor 
wordt het instrumentarium van HRM uitgebreid met een E-HRM tool. De aanschaf van deze tool zal in 
2013 plaatsvinden en de kosten worden naar rato over de gemeenten verdeeld.  De incidentele 
kosten (kosten van voorbereiding en invoering) voor Ridderkerk zullen naar verwachting € 30.000 
bedragen. De structurele kosten zullen in de begroting van 2014 en verder van de GR BAR worden 
verwerkt. 
Daarnaast is voor voorbereidingskosten van het team HRM een bedrag van afgerond € 10.000 nodig 
voor opleiding en ontwikkeling van het team in 2013.  
Voorgesteld wordt ter dekking te beschikken over de reserve calamiteitenpot personeel. Deze reserve 
is in 2009 ingesteld om tegemoetkomingen aan het personeel wegens schrijnende situaties te kunnen 
dekken. In 2009 werd € 40.000 in de reserve gestort. Dit betrof een deel van de uitkering die de 
gemeente ontving in verband met de liquidatie van de zorgverzekeraar voor gemeenteambtenaren 
IZA die ging fuseren met een andere zorgverzekeraar. 
Omdat deze reserve niet wordt benut wordt voorgesteld de middelen te gebruiken voor de  
ontwikkelingskosten HRM en het volledige bedrag van de reserve ad € 40.000 beschikbaar te stellen 
voor bovengenoemde voorbereidingskosten. 
De onttrekking aan deze reserve wordt begroot op hoofdstuk 7. Voor de monitor als geheel werkt het 
budgettair neutraal uit. 
 
Doorgeschoven prestaties 
In de rekening 2012 zijn er enkele prestaties die doorschuiven van 2012 naar 2013. Ze zijn 
opgenomen in een aparte bijlage bij de rekening. In deze monitor worden die prestaties opnieuw 
begroot voor 2013. Voor dit programma gaat het om € 19.000 voor het digitaliseren van 
cliëntendossiers. Dekking vindt plaats via de algemene reserve. (hoofdstuk 7) 
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Invulling financiële paragraaf Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving” 
De in de tabel voorgestelde budgetaanpassingen dragen bij aan de invulling van de financiële pa-
ragraaf van het Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar bijlage 10.  
 
Doorberekening naar Saldo kostenplaatsen op Hoofdstuk 7 
Bij het opstellen van de programmabegroting worden de ramingen van dit programma Bedrijfs-
voering volgens een bepaalde verdelingssystematiek toegerekend naar de overige raadspro-
gramma’s. Het saldo op het programma 6 Bedrijfsvoering is na die toerekening altijd 0, oftewel de 
lasten en baten zijn in evenwicht.  
Als er gedurende het jaar begrotingswijzigingen worden opgesteld voor dit programma, worden 
de budgettaire effecten in één bedrag  doorberekend naar de post Saldo kostenplaatsen op 
Hoofdstuk 7 Financiering en Algemene Dekkingsmiddelen en niet naar de raadsprogramma’s. Dit 
gebeurt om praktische redenen,0 omdat de doorberekening naar de raadsprogramma’s vele pos-
ten betreft. 
 
6.4 Stand van zaken investeringen programma 6 Bedrijfsvoering 
 
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
 
6.5 Trends en ontwikkelingen 
 
In de komende jaren zijn onderstaande ontwikkelingen van belang binnen de bedrijfsvoering. De 
meeste daarvan zijn onderwerpen die betrokken zijn in het proces van leren en verbeteren. 
 
BAR-samenwerking 
In 2012 heeft de samenwerking o.a. verder vorm gekregen in BAR-beter. In december 2012 / ja-
nuari 2013 zal het vervolgdocument met de naam BAR-code aan de gemeenteraden ter besluit-
vorming worden voorgelegd. Ambtelijk worden voorbereidingen getroffen om de samenwerking na 
besluitvorming mogelijk te maken. 
Er is een koepelproject gestart waar diverse onderwerpen worden bestudeerd. Er zullen adviezen 
worden opgesteld over de organisatievorm(en), de manier van sturen en de verdere inrichting van 
de organisatie. Ook op het gebied van personeel (arbeidsvoorwaarden, proces van overgang ou-
de organisatie naar de nieuwe) volgen adviezen. 
De samenwerking is verder geclusterd in de onderdelen Dienstverlening, Fysiek, Veiligheid, Soci-
aal en Bedrijfsvoering. Binnen de clusters wordt bekeken wat er nodig is om de samenwerking tot 
stand te brengen en wat dit kan opleveren. Dit zal worden uitgewerkt in businesscases op basis 
waarvan besluitvorming kan plaatsvinden. 
 
In de eerste maanden van 2013 is een enorme voortgang gemaakt. Dat is nodig om in januari 
2014 daadwerkelijk aan de slag te kunnen in de nieuwe BAR-organisatie. In de drie gemeentera-
den is de BAR-code vastgesteld. Er is overeenstemming met de bonden over het sociaal statuut 
en over het sociaal plan aangaande de rechten en plichten van de medewerkers die onderdeel uit 
gaan maken van de nieuwe BAR-organisatie. Ook het plaatsingsproces maakt daar onderdeel 
van uit. 
 
Bestuurlijke informatie en managementinformatie 
Enige tijd geleden is er een proces in gang gezet om te komen tot bestuurlijke informatie en ma-
nagementinformatie binnen de gemeente Ridderkerk. De verbetering richt zich met name op het 
cyclische proces van leren en verbeteren.  
De managementinformatie wordt op het niveau van het college en directie en management 
tweemaandelijks bijgewerkt en besproken. Het komende jaar wordt gewerkt aan een verbetering 
van de set gegevens (incl. de normen) en een betere analyse. We verwachten door gerichte ver-
beteracties beter te kunnen sturen op de resultaten.  
 
Een aandachtspunt voor de organisatie blijft het tijdig beantwoorden van brieven en telefoontjes. 
In de werkoverleggen is hier blijvende aandacht voor!  
Naast bestuurlijke informatie en managementinformatie op concernniveau wordt er dit jaar ook 
gewerkt om de managementinformatie op afdelingsniveau te optimaliseren. 
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De bestuurlijke planning/organisatie planning 
De bestuurlijke planning is een goed instrument gebleken om inzicht en overzicht te krijgen van 
de ‘productie’ naast de reguliere taken. Inmiddels is het een planning geworden waar niet alleen 
de bestuurlijke acties in verwerkt zijn, maar ook alle overige (afdelings)acties.  
De bestuurlijke planning wordt maandelijks besproken in het portefeuillehouderoverleg daar waar 
het gaat om de bestuurlijke actiepunten. De planning als totaal maakt onderdeel uit van de ge-
sprekken tussen het afdelingshoofd met resultaatverantwoordelijkheid en de directeur. 
De organisatie planning wordt ook in 2013 gebruikt om te sturen op de gemaakte afspraken. De 
planning wordt dan ook periodiek besproken tijdens diverse (werk)overleggen. Aandachtspunt 
blijft ook het komende jaar de planning te gebruiken bij het stellen van prioriteiten. 
Ook in 2013 blijft u als gemeenteraad de bestuurlijke planning ontvangen. Daarbij blijft het voor 
de organisatie belangrijk de bestuurlijke planning zo actueel mogelijk te houden en van de juiste 
informatie te voorzien.  
 
Door de wisseling van de coalitie is het versturen van de bestuurlijke planning enigszins ver-
traagd. De bedoeling was deze in januari 2013 aan te bieden. De bestuurlijke planning moest 
echter worden geactualiseerd en aangepast aan het nieuwe coalitieakkoord. De 1e bestuurlijke 
planning 2013 is aan het einde van het 1e kwartaal aangeboden aan de gemeenteraad.  
 
Lean management 
De gemeente Ridderkerk is gestart met het invoeren van lean management. Lean management is 
erop gericht een cultuur te laten ontstaan waarin het voor alle medewerkers mogelijk is continu 
vaardigheden en werkprocessen te verbeteren. De grote kracht van lean management is dat de 
medewerkers en het management continu gezamenlijk hun ideeën voor wat betreft procesverbe-
tering uitwerken en invoeren. Tijdens het verbeteren van de processen worden niet alleen lean in-
strumenten ingezet maar wordt er breder naar het proces gekeken. Risico’s, fraudegevoeligheid, 
interne controle, functiescheiding en managementinformatie worden hierbij ook betrokken. 
De invoering is gestart met een project ‘Lean management’. Het project is gestart met een voor-
lichtingsbijeenkomst voor management en betrokken medewerkers. Daarna is er voor elke afde-
ling een proces doorgelicht tijdens een vijftal workshops. De workshops hebben geleid tot veel 
concrete verbetervoorstellen per proces. De verbeterprocessen zijn ingedeeld in een korte – en 
een langetermijnplanning en worden dit jaar en komende jaren ingevoerd. Het project eindigt met 
het opleiden van een aantal medewerkers. Die medewerkers gaan met de geleerde lean tech-
nieken de afdelingen ondersteunen met het continue doorlichten van hun processen op efficiëntie 
en effectiviteit.  
De kans bestond om voor externe begeleiding van procesverbetering een ESF (Europees Sociaal 
Fonds) subsidie aan te vragen. Die kans hebben we gegrepen! De subsidie is besteed aan het 
extern begeleiden van: een voorlichtingsbijeenkomst, startgesprekken met de afdelingen, work-
shops doorlichting processen, evaluatie van het project en het verankeren van kennis in de orga-
nisatie. Het doorlichten van de processen is goed ontvangen en heeft geleid tot enthousiaste ver-
beteracties. Lean management wordt dan ook gebruikt om structureel door te gaan met het ver-
beteren van processen. 
 
Voor 2013 staat er een aantal processen op de rol om met gebruikmaking van de technieken van 
lean management de processen opnieuw in te richten. In het eerste halfjaar wordt er gewerkt aan 
onder meer de processen:  

• melding openbare ruimte 
• projecten openbare ruimte 
• WABO 
• verstrekken van uitkeringen 
• bezwaar- en beroepschriften belastingen 
• naturalisaties.  

Lean management zal ook gebruikt worden voor het opnieuw inrichten van BAR processen.  
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Hoofdstuk 7 Financiering en 
Algemene Dekkingsmiddelen 

(inclusief reservemutaties) 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 103



7.1 Stand van zaken lasten en baten 
 

 
7.2 Toelichting op de bijstellingen 
 
BN is budgettair neutraal 
De mutaties + zijn voordelen en  - zijn nadelen  
Omschrijving BN 2013 2014 2015 2016 
Algemene uitkering gemeentefonds  107.000 314.000 122.000 175.000 
Rentelasten  200.000 0 0 0 
Dividenduitkering N.V. MAR BN 93.100 280.000 0 0 
Inzet frictiebudget bezuinigingen BN 43.500 0 0 0 
Investeringsvolume 2013 BN 64.400 -64.400   
Doorgeschoven prestaties 2012-2013 BN -469.700 0 0 0 
Doorberekening vanuit programma 
bedrijfsvoering 

 -24.300 -5.400 -9.700 -11.900 

Reserve calamiteitenpot personeel BN 40.000    
Algemene reserve - kapitaallasten BN 1.744.500 450.000 0 0 
Algemene reserve - Investeringsvolume 
2013 

BN -162.400 162.400   

Algemene reserve BN 860.400 0 -40.000 0 
Reserve Frictiekosten BAR-
samenwerking 

BN 400.000 0 0 0 

Overige (kleine) bijstellingen  -23.100 30.300 44.000 43.500 
Subtotaal bijstellingen deze monitor  2.873.400 1.166.900 116.300 206.600 
Invulling financiële paragraaf 
Coalitieakkoord 2012-2014  “Zorg voor de 
samenleving”: 
* Dividenduitkering Eneco 
* Onvoorziene uitgaven 

  
 
 

318.300 
64.000 

 
 
 

100.000 
64.000 

 
 
 

100.000 
64.000 

 
 
 

100.000 
64.000 

Totaal bijstellingen deze monitor  3.255.700 1.330.900 280.300 370.600 

Begroting
na wijz.

2013 2014 2015 2016
Geraamde lasten t/m 8e begr. wijziging -4.030.400 -1.030.400 -961.600 -1.000.100
Bijstellingen deze monitor (A) -410.300 -55.800 18.000 15.300

Totale lasten -4.440.700 -1.086.200 -943.600 -984.800

Geraamde baten t/m 8e begr. wijziging 54.550.100 54.484.400 53.746.500 54.720.300
Bijstellingen deze monitor (B) 798.700 774.300 302.300 355.300

Totale baten 55.348.800 55.258.700 54.048.800 55.075.600
Saldo vóór bestemming 50.908.100 54.172.500 53.105.200 54.090.800

Toevoegingen aan reserves t/m 8e begr. wijziging -1.471.300 -1.215.600 -879.700 -812.900
Bijstellingen deze monitor (C) 2.202.100 0 -40.000 0

Totale lasten 730.800 -1.215.600 -919.700 -812.900

Onttrekkingen van reserves t/m 8e begr. wijziging 5.462.800 5.164.600 1.926.200 802.700
Bijstellingen deze monitor (D) 665.200 612.400 0 0

Totale baten 6.128.000 5.777.000 1.926.200 802.700
Saldo na bestemming 57.766.900 58.733.900 54.111.700 54.080.600

Totale bijstelling op het hoofdstuk (A+B) 388.400 718.500 320.300 370.600

Totale bijstelling van de reserves (C+D) 2.867.300 612.400 -40.000 0

Totaal bijstellingen deze monitor (A+B+C+D) 3.255.700 1.330.900 280.300 370.600

Omschrijving Meerjarenbegroting 2014 - 2016
voordeel = + / nadeel = -
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Algemene uitkering gemeentefonds 
De gevolgen van de september- en decembercirculaire 2012 waren nog niet verwerkt in de begroting 
2013-2016. 
 
Septembercirculaire 2012 
De gevolgen van de septembercirculaire 2012 zijn als volgt: 
2013:  €   45.000 
2014:  € 307.000 
2015:  € 115.000 
2016:  € 168.000 
2017:  € 333.000 
 
Accressen 
Het accres is de jaarlijkse groei/krimp van het gemeentefonds als gevolg van de ontwikkelingen van 
de Rijksuitgaven (de zogenaamde trap op, trap af - methode). Ten opzichte van de junicirculaire 2012 
valt het accres 2013 iets lager uit. De accressen vanaf 2014 zijn positiever. Maar in deze 
septembercirculaire 2012 wordt nog geen rekening gehouden met het nieuwe bezuinigingsbeleid van 
het Rijk, waardoor het positieve beeld zal omslaan in een negatief beeld. 
Ten opzichte van de junicirculaire 2012 daalt de algemene uitkering 2013 met 7 punten uitkerings-
factor, ofwel met € 192.000. De integratie-uitkering Wmo stijgt daarentegen met € 138.000 als gevolg 
van indexeringen en actualisering van de maatstaven ten opzichte van de junicirculaire. Een voordeel 
van € 26.200 is het resultaat van aanpassing van de aantallen (o.a. minderheden en bedrijven). 
 
In de septembercirculaire 2012 is extra geld in het gemeentefonds gestort voor: 

- Centra voor Jeugd en Gezin: extra middelen in 2013 voor het bevorderen van een gezonde 
leefstijl van de jeugd. Voor Ridderkerk is dit structureel € 35.300. Dit bedrag is tevens onder de 
uitgaven opgenomen bij het onderdeel Opvoedingsondersteuning. 

- Decentralisatie Jeugdzorg: extra middelen in 2013 voor de invoering van de decentralisatie van 
de Jeugdzorg. Voor Ridderkerk is dit éénmalig € 37.500. Hiervoor is eveneens een 
uitgavenraming opgenomen in deze 1e monitor 2013. 

 
Opgemerkt wordt nog dat het voordeel in het uitkeringsjaar 2013 van € 45.000, structureel is ingezet 
als dekking voor het aangenomen amendement 2012-83 inzake OZB woningen. 
 
Decembercirculaire 2012 
De gevolgen van de decembercirculaire 2012 zijn als volgt: 
2012:   €   47.000 (meegenomen in rekening 2012) 
2013:   € 107.000 
2014 t/m 2017:  €   52.000 
 
De decembercirculaire 2012 bevat vooral richtinggevend nieuws over onderwerpen uit het huidige 
regeerakkoord. Het accres wordt in deze circulaire niet bijgesteld want de decembercirculaire is geen 
bijstelmoment voor het accres. Desondanks stijgt de uitkeringsfactor met twee punten door de 
uitdeling van de verdeelreserves over 2011 en 2012. Dit betekent een voordeel van € 55.000 ten 
opzichte van de septembercirculaire 2012. 
 
In de decembercirculaire 2012 is extra geld in het gemeentefonds gestort voor: 

- Regionale UitvoeringsDiensten (RUD’s): In overleg met de VNG is afgesproken dat voor 
transitiekosten RUD’s in 2012 een bedrag van € 19,2 miljoen wordt gecompenseerd, zodat de 
terugverdientijd kan worden bekort. Voor Ridderkerk betekent dit een eenmalig voordeel van 
€ 47.000. Deze inkomst is meegenomen in de rekening 2012. De uitgaven worden nu 
meegenomen in deze 1e monitor 2013. 

- Integratie-uitkering Wmo: Nieuwe cliënten van 23 jaar en ouder krijgen per 1-1-2013 geen lichte 
intramurale zorg meer geïndiceerd, maar worden met extramurale zorg  in hun eigen omgeving 
geholpen. Hierdoor zullen ze langer een beroep doen op huishoudelijke verzorging, waarvoor 
gemeenten in 2013 incidenteel met € 15 miljoen worden gecompenseerd. De effecten voor 2014 
en verder worden nog nader in beeld gebracht. Voor Ridderkerk betekent dit een bedrag van 
€ 52.000, dat vooralsnog wordt doorgetrokken tot 2017. 
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De kostenraming voor huishoudelijke verzorging wordt nog niet verhoogd in afwachting van 
eventuele gevolgen van deze maatregel in 2013 e.v. 

 
Rentelasten 
In november 2012 is een langlopende geldlening afgesloten van € 11 miljoen. De rentelasten hiervan 
waren nog niet geraamd in een bijstelling van de meerjarenbegroting 2013. In deze 1e monitor 2013 
wordt de raming nu aangepast aan de werkelijke rentelasten voor langlopende geldleningen 2013 en 
verder. Dit levert een nadeel op van € 317.600. Maar als gevolg van deze consolidatie worden de 
rentekosten voor kort geld lager. 
 
De rente op de geldmarkt is momenteel aanzienlijk lager dan de geraamde rente in de begroting 2013. 
Naar verwachting zal deze situatie nog enige tijd aanhouden. Voor geheel 2013 is een inschatting 
gemaakt van de werkelijke rentelasten voor kort geld. Deze lasten zijn naar verwachting € 717.600 
lager dan geraamd.  
 
Per saldo zou er dus een besparing optreden van € 400.000 (€ 717.600 minus € 317.600) op de 
rentelasten. In het dekkingsplan bij de begroting 2013 was al rekening gehouden met een besparing 
op de rentelasten van € 200.000. Dit betekent dat nu een bedrag van € 200.000 kan worden 
afgeraamd. Bij de 2e monitor 2013 wordt dit weer geactualiseerd. 
 
Dividenduitkering N.V. MAR 
Het te ontvangen dividend van de N.V. MAR wordt in 2013 en 2014 verhoogd met respectievelijk 
€ 93.100 en € 280.000. Zie de toelichting op programma 4 bij het onderdeel Afvalverwerking en  
-inzameling. 
Deze mutaties worden verrekend met de bestemmingsreserve afvalstoffenheffing (programma 5) 
waardoor het voor de monitor budgettair neutraal uitwerkt. 
 
Inzet frictiebudget bezuinigingen 
Aan Vivenz maatschappelijke dienstverlening wordt een eenmalige afbouwsubsidie van € 43.500 
verstrekt. Zie de toelichting op programma 1. 
Ter dekking van deze eenmalige subsidie wordt het frictiebudget bezuinigingen ingezet. 
 
Investeringsvolume 2013 incidenteel overhevelen naar 2014 
Het investeringsvolume 2013 heeft betrekking op het investeringsschema 2012. Daar komen geen 
mutaties meer op zodat het overschot op het investeringsvolume 2013 kan worden afgeraamd. Het 
gaat in totaal om € 162.400 en heeft betrekking op de volgende programma’s: 
Programma 1  49.100 
Programma 3    1.100 
Programma 4  47.800 
Programma 7  64.400 
Totaal             162.400 
Voorgesteld wordt dit incidentele voordeel bij het investeringsvolume 2013 over te hevelen naar het  
investeringsvolume 2014, omdat het investeringsvolume in dat jaar als alle voorgenomen 
investeringen worden uitgevoerd tekort schiet. 
Dit wordt geëffectueerd door het voordeel 2013 toe te voegen aan de algemene reserve en in 2014 te 
beschikken over de algemene reserve. Per saldo werkt dit voor de monitor budgettair neutraal uit. 
(op de overige programma’s zit het verwerkt in de overige (kleine) bijstellingen) 
 
Doorgeschoven prestatie 2012-2013 
In de rekening 2012 zijn er enkele prestaties die doorschuiven van 2012 naar 2013. Ze zijn 
opgenomen in een aparte bijlage bij de rekening. In deze monitor worden deze prestaties opnieuw 
begroot voor 2013. Voor dit programma gaat het om het frictiebudget bezuinigingen van € 469.700. 
De dekking vindt plaats via de algemene reserve. Zie ook de daar gegeven toelichting. 
 
Doorberekening vanuit programma 6 Bedrijfsvoering 
Bij het opstellen van de programmabegroting worden de ramingen van programma 6 Bedrijfsvoering 
volgens een bepaalde verdelingssystematiek toegerekend naar de overige raadsprogramma’s. Het 
saldo op programma 6 Bedrijfsvoering is na die toerekening altijd 0, oftewel de lasten en baten zijn in 
evenwicht.  
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Als er gedurende het jaar begrotingswijzigingen worden opgesteld voor programma 6, worden de 
budgettaire effecten in één bedrag doorberekend naar de post Saldo kostenplaatsen op dit hoofdstuk 
en niet naar de raadsprogramma’s. Dit gebeurt om praktische redenen omdat de doorberekening naar 
de raadsprogramma’s vele posten betreft (zie voor een specificatie van de doorberekende kosten 
programma 6). 
 
Reserve calamiteitenpot personeel 
In het kader van het Project BAR-HRM (Human Resources Management) wordt het instrumentarium 
van HRM uitgebreid met een E-HRM tool. De aanschaf van deze tool zal in 2013 plaatsvinden en de 
kosten bedragen € 40.000.  
Voorgesteld wordt ter dekking te beschikken over de reserve calamiteitenpot personeel. Zie de nadere 
toelichting op programma 6.  
Voor de monitor als geheel werkt het budgettair neutraal uit. 
 
Algemene reserve - kapitaallasten 
De uitvoering van de rotonde Donkerslootweg-Vlietlaan schuift door van 2013 naar 2014. 
De aanleg van twee rotondes aan de Populierenlaan schuift voor een groot deel door van 2012 naar 
2013. 
Deze kredieten worden in één keer ten laste van de algemene reserve gebracht. 
In het dekkingsplan bij de begroting 2013 wordt een aantal investeringen met maatschappelijk nut tot 
een totaalbedrag van € 1.924.500 in één keer ten laste van de algemene reserve afgeschreven. Dit 
was administratief niet juist verwerkt in de primitieve begroting. In deze monitor wordt dit gecorrigeerd. 
Dit heeft geen budgettaire consequenties.  
Zie voor een verdere toelichting bij deze mutaties programma 4. 
 
Algemene reserve - Investeringsvolume 2013 incidenteel overhevelen naar 2014 
Op het investeringsvolume 2013 blijft € 162.400 over. Voorgesteld wordt dit incidentele voordeel over 
te hevelen naar het investeringsvolume 2014. Dit wordt geëffectueerd door het voordeel 2013 toe te 
voegen aan de algemene reserve en in 2014 over de reserve te beschikken. Per saldo dus budgettair 
neutraal.  
Zie ook de toelichting die een klein stukje hiervoor staat geschreven. 
 
Algemene reserve 
De doorgeschoven prestaties van 2012 naar 2013 zijn opnieuw begroot in deze monitor. De meeste 
doorgeschoven prestaties kwamen volgens hun oorspronkelijke dekkingsvoorstel al ten laste van de 
algemene reserve. U wordt voorgesteld om ze alle te dekken uit de algemene reserve. Immers de 
onttrekking aan de algemene reserve heeft in 2012 - doordat de budgetten niet werden uitgegeven - 
ook niet plaatsgevonden.   
De doorgeschoven prestaties zijn:  
Programma 1: 

• Opstellen en publiceren van erfgoedbeleid     €   18.200 
Programma 2: 

• Onderzoek van Rekenkamercommissie     €     8.000 
Programma 4: 

• Aanpassen bushalten voor mensen met een beperking   €   79.500 
• Herstelwerkzaamheden aan de damwand van de Schans  € 214.000 

(€ 100.000 schoof door in de slotwijziging 2012, € 114.000 in de rekening) 
• Reconstructie Pruimendijk en deel Tarwestraat-Boekweitstraat  €     7.000 
• Tijdelijke huisvesting De Reijer in verband met nieuwbouw  €     5.000 

Programma 6: 
• Digitalisering cliëntendossiers      €   19.000 

Hoofdstuk 7: 
• Frictiebudget bezuinigingen      € 469.700 

Totaal          € 820.400 
 
Doordat de planning bij grondbedrijfcomplex Scheepswerflocatie één jaar doorschuift, schuift ook de 
toeslag stadsuitbreiding die wij ontvangen bij grondverkopen één jaar door (€ 40.000 was geraamd 
voor de jaren 2012 en 2013, dit wordt nu 2013 en 2014). Aangezien deze toeslag wordt toegevoegd 
aan de algemene reserve, schuift deze toevoeging ook door (zie ook Programma 1 Burger als 
Partner). 
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Reserve Frictiekosten BAR-samenwerking 
Bij de vaststelling van de BAR-code heeft uw raad besloten om een reserve Frictiekosten BAR-
samenwerking te vormen voor het dekken van eenmalige frictiekosten tot maximaal € 400.000. Deze 
reserve was aanvankelijk gevormd onder dit hoofdstuk 7 Financiering en Algemene 
Dekkingsmiddelen. Dit wordt gecorrigeerd omdat de reserve onder het programma Burger als Kiezer 
hoort. De toevoeging aan de reserve verschuift dus. Voor de totale monitor werkt dit budgettair 
neutraal uit (zie ook programma 2 De Burger als Kiezer). 
 
Invulling financiële paragraaf Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving” 
De in de tabel voorgestelde budgetaanpassingen dragen bij aan de invulling van de financiële 
paragraaf van het Coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Voor een nadere toelichting wordt verwezen naar bijlage 10.  
 
7.3 Stand van zaken investeringen Financiering en algemene dekkingsmiddelen 
 
Hiervoor wordt verwezen naar bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume. 
 
7.4 Trends en ontwikkelingen Financiering en algemene dekkingsmiddelen 
 
Meerjarenbegroting structureel sluitend maken  
De wereldwijde economische crisis zorgt voor een beperkte financiële ruimte. Met een concrete 
invulling van bezuinigingsmaatregelen en de inzet van de dekkingsreserve 2011 voor incidentele 
tekorten wordt de meerjarenbegroting structureel sluitend gemaakt. Het college heeft hiertoe de raad 
een voorstel gedaan in het dekkingsplan zoals in hoofdstuk 17. Financiële positie is opgenomen. 
 
Algemene uitkering  
De algemene uitkering is gekoppeld aan de rijksuitgaven. De begroting 2013 is gebaseerd op de 
junicirculaire 2012. De maatregelen uit het Lenteakkoord zijn verwerkt. Mede vanwege de 
demissionaire status van het kabinet is de junicirculaire 2012 beleidsarm. 
De vooral negatieve ontwikkeling van de accressen is de belangrijkste financiële mutatie in de 
circulaire. Het accres is de jaarlijkse groei / krimp van het gemeentefonds als gevolg van de 
ontwikkelingen van de rijksuitgaven (de zogenaamde trap op, trap af - methode). De nullijn voor de 
salarissen van de rijksambtenaren werkt o.a. negatief door in het accres vanaf 2012. 
Omdat de maatregelen van het Lenteakkoord vooral zijn gezocht in lastenverzwaringen voor de 
burgers, vallen de kortingen op het Gemeentefonds relatief mee. Men verwacht dat het nieuwe 
kabinet de lastenverzwaringen uit het Lenteakkoord zal inwisselen voor verlagingen aan de 
uitgavenkant. Dit zal dus (negatief) doorwerken naar het Gemeentefonds. In de jaren 2014 en verder 
valt het weer mee. Dit komt vooral door een stijging van de uitgaven van het Rijk door investeringen in 
de infrastructuur.  
In het regeerakkoord van het kabinet Rutte 2 wordt tot en met 2017 € 16 miljard bespaard. Een 
inschatting van de gevolgen daarvan voor onze  algemene uitkering zijn u meegedeeld in de 
Raadsinformatiebrief Programmabegroting 2013 van 8 januari: 
2013:       174.000 + (incl. € 52.000 extra middelen integratie-uitkering Wmo) 
2014:       395.000 - 
2015:    1.835.000 - 
2016:    2.264.000 - 
2017:    2.518.000 - 
Voorts heeft het kabinet op 1 maart 2013 voorstellen gedaan voor een aanvullend pakket maatregelen 
om het tekort van de begroting 2014 onder de Europese 3%-norm te houden. De eerste berekeningen 
wijzen uit dat dit voor onze gemeente vanaf 2014 een structureel nadeel geeft van € 378.000. 
Inmiddels is hierover overleg gevoerd met de sociale partners wat heeft geresulteerd in het 
zogenoemde Mondriaan-akkoord. Hierin wordt deze taakstelling uitgesteld tot in ieder geval augustus 
van dit jaar. 
Bovenstaande cijfers zijn gebaseerd op eigen berekeningen en op basis van informatie die op dat 
moment bekend was. Over wat het werkelijk wordt komt op zijn vroegst pas zekerheid in de 
meicirculaire 2013. 
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DEEL II 
FINANCIËLE MONITOR  
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3. Stand begroting 2013 - 2016    
 
3.1 Bijstellingen 1e programmamonitor 2013 per programma  
 
( 11e begrotingswijziging 2013)   
         voordeel = + / nadeel = - 
  
Omschrijving Bijstellingen Bijstellingen Bijstellingen Bijstellingen

2013 2014 2015 2016
Programma 1 Burger als Partner
Lasten 598.600 266.800 -137.100 232.500
Baten -622.000 -123.000 355.400 -54.200

Saldo programma 1 -23.400 143.800 218.300 178.300
Programma 2 Burger als Kiezer
Lasten -1.046.000 -43.000 -8.500 18.100
Baten 600.000 0 0 0

Saldo programma 2 -446.000 -43.000 -8.500 18.100
Programma 3 Burger als Klant
Lasten -280.600 426.100 407.200 405.500
Baten 819.200 0 0 14.900

Saldo programma 3 538.600 426.100 407.200 420.400
Programma 4 Burger als (Wijk)bewoner
Lasten -2.244.700 -561.500 203.200 224.600
Baten -328.100 523.700 53.700 71.200

Saldo programma 4 -2.572.800 -37.800 256.900 295.800
Programma 5 Burger als Onderdaan & Belastingbetaler
Lasten 11.500 60.400 60.400 60.400
Baten -3.700 -32.300 -32.300 -32.300

Saldo programma 5 7.800 28.100 28.100 28.100
Programma 6 Bedrijfsvoering
Lasten -77.600 -38.300 -42.400 -44.600
Baten 77.600 38.300 42.400 44.600

Saldo programma 6 0 0 0 0
Hoofdstuk 7 Fin. En Alg.dekkingsmiddelen
Lasten -410.300 -55.800 18.000 15.300
Baten 798.700 774.300 302.300 355.300

Saldo Hoofstuk 7 388.400 718.500 320.300 370.600

Lasten voor bestemming 1 t/m 7 -3.449.100 54.700 500.800 911.800
Baten voor bestemming 1 t/m 7 1.341.700 1.181.000 721.500 399.500
Saldo voor bestemming 1 t/m 7 -2.107.400 1.235.700 1.222.300 1.311.300

Reservemutaties
Lasten 1.945.300 -28.300 -25.100 18.900
Baten 1.143.600 648.500 -10.400 -55.500

Saldo reservemutaties 3.088.900 620.200 -35.500 -36.600

Lasten na bestemming 1 t/m 7 incl. res.mut. -1.503.800 26.400 475.700 930.700
Baten na bestemming 1 t/m 7 incl. res.mut. 2.485.300 1.829.500 711.100 344.000

Saldo na bestemming 1 t/m 7 incl. res.mut. 981.500 1.855.900 1.186.800 1.274.700

Verrekening met dekkingsreserve 2011
Onttrekking 0 0 0 0
Toevoeging -981.500 -1.855.900 -1.186.800 -1.274.700

Saldo na verrekening met dekkingsreserve 2011 0 0 0 0
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3.3 Actuele stand begroting 2013 - 2016  
  
Hieronder volgt een overzicht van alle begrotingswijzigingen in 2013: 
 
 2013 2014 2015 2016 
* Primitieve begroting:     

A. Saldi baten en lasten  -1.444.100 -1.932.000 -2.688.800 -1.715.800 
B. - Eerste stap 2013: concrete bezuinigingen 482.000 721.000 874.000 1.043.000 
    - Tweede stap 2014: nog te concretiseren 0 700.000 700.000 700.000 
  -962.100 -511.000 -1.114.800 27.200 
C. Verrekening met dekkingsreserve 2011         
- Onttrekking dekkingsreserve  962.100 511.000 1.114.800 0 
- Toevoeging dekkingsreserve   0 0 0 0 
  0 0 0 27.200 
(cijfers primitieve begroting zijn inclusief de aangenomen 
amendementen 2012-79 peuterspeelzaalwerk, 2012-83 
OZB en 2012-85 ontwikkelingssamenwerking) 

        

          
* 1e begrotingswijziging 2013         
Betreft de geactualiseerde exploitatieopzet 
van het Grondbedrijfcomplex Het Zand. 
Mutaties worden verrekend met de 
boekwaarden van het complex op de balans. 
Budgettair neutraal. 

        
        
  
 

      

0 0 0 0 
          
* 2e begrotingswijziging 2013         
Betreft het verbreed Gemeentelijk 
Rioleringsplan 2013-2017. De financiële 
uitkomsten worden verrekend met de 
tariefsegalisatiereserve riolering en de 
dekkingsreserve 2011. 
Toevoeging voordelen aan de 
dekkingsreserve 2011 
 

        
  
 
 

      

0 
 

0 

700 
 

-700 

2.900 
 

-2.900 

18.400 
 

-18.400 

* 3e begrotingswijziging 2013         
Betreft de geactualiseerde exploitatieopzet 
van het Grondbedrijfcomplex Lagendijk. 
Mutaties worden verrekend met de 
boekwaarden van het complex op de balans. 
Budgettair neutraal. 

        
        
  
 

      

0 0 0 0 
          
* 4e begrotingswijziging 2013         
Betreft de vorming van de reserve 
Friciekosten BAR-samenwerking. Ter dekking 
wordt beschikt over de algemene reserve. Per 
saldo budgettair neutraal. 

        
        
        

0 0 0 0 
          
* 5e begrotingswijziging 2013         
Betreft het budget voor het Beheerplan 
“Groepsrisico Kijkfhoek”. Dekking is aanwezig 
vanuit de inkomsten Programmafinanciering 
Externe Veiligheid van de provincie Zuid-
Holland. Budgettair neutraal. 

       

 0 0 0 0 
 
* 6e begrotingswijziging 2013 

       

Betreft energiebesparende maatregelen in het         
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gemeentehuis.  
De voordelen 2014-2016 worden toegevoegd 
aan de dekkingsreserve 2011 

0 
 

0 

23.000 
 

-23.000 
 

23.000 
 

-23.000 
 

23.000 
 

-23.000 
 

* 7e begrotingswijziging 2013 
Betreft de geactualiseerde exploitatieopzet 
van het Grondbedrijfcomplex Centrumplan. 
Mutaties worden verrekend met de 
boekwaarden van het complex op de balans. 
Budgettair neutraal. 
 
* 8e begrotingswijziging 2013 
Betreft de geactualiseerde exploitatieopzet 
van het Grondbedrijfcomplex Piramide / 
Schoolmeesterswoning. Mutaties worden 
verrekend met de boekwaarden van het 
complex op de balans. Budgettair neutraal 
 
 ..e begrotingswijziging 2013 

 
 
 
 
 

0 
 
 
 
 
 
 

0 
 
 

 

 
 
 
 
 

       0 
 
 
 
 
 
 

0 
 
 

 
 
 
 
 

0 
 
 
 
 
 
 

0 
 
 
 

 
 
 
 
 

0 
 
 
 
 
 
 

0 
 
 
 

 
Betreft de 1e monitor 2013 981.500 1.855.900 1.186.800 1.274.700 
- Verrekening met dekkingsreserve 2011:         
  * Onttrekking dekkingsreserve  0 0  0  0 
  * Toevoeging dekkingsreserve -981.500  -1.855.900 -1.186.800 -1.274.700 
Totaal 0 0 0 27.200 
 
Toelichting en aanvulling bij de hierboven gegeven stand van de begroting. 
In de primitieve begroting 2013-2016 is voor het jaar 2014 (en verder) een structurele taakstelling 
opgenomen van € 700.000 (die in de Kadernota 2014 nader wordt ingevuld). Ook worden de tijdelijke 
begrotingstekorten en -overschotten verrekend met de dekkingsreserve 2011. Hierdoor komen de 
begrotingssaldi op 0 zoals blijkt uit bovenstaand overzicht.  
Maar om inzicht te hebben in de werkelijke saldi moeten de taakstelling 2014 en de verrekeningen 
met de dekkingsreserve buiten beschouwing blijven. 
Als dat gebeurt laat de huidige stand van de begroting - de primitieve begroting 2013 en de daarna 
gemaakte begrotingswijzigingen (inclusief deze monitor) - de volgende saldi zien: 
 
      2013  2014  2015          2016 

19.400  668.600 -602.100        643.300 
 
De monitor sluit met positieve saldi. Dat heeft 2 oorzaken. 
Naar aanleiding van het overschot bij de jaarrekening 2012 is een analyse gemaakt van het 
budgetverloop gedurende de afgelopen twee jaren waarbij op zoek is gegaan naar posten waar 
eventueel nog ruimte in zit (principe van “scherper ramen”) en die vrij eenvoudig verlaagd konden 
worden. De resultaten van deze analyse zijn in deze monitor verwerkt.  
Ook zijn in de monitor diverse voorstellen tot budgetaanpassingen opgenomen die bijdragen aan de 
invulling van de financiële paragraaf van het coalitieakkoord 2012-2014 “Zorg voor de samenleving”. 
Daarbij betreft het budgetaanpassingen die ingaan in 2013.  
Al deze budgetaanpassingen zijn verzameld in bijlage 10. 
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BIJLAGE 1 
Voortgang prestatie-informatie 

per programma 
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Bijlage 1. Voortgang prestatie-informatie programma's

Prestatie-informatie P&C

Jaar Aantal Aantal 
dienst-

verlenend

Percentage

2005 2.024 791 39 
2006 2.023 790 39 
2007 2.010 827 41 
2008 2.022 827 41 
2009 - - -
2010 2.040 741 36 
2011 1.992 734 37 
2012 2.064 771 37 
2013
Jaar Aantal Arbeids-

plaatsen
2007 2.010 18.596
2008 2.022 19.105
2009 - -
2010 2.040 19.140
2011 1.992 19.508
2012 2.064 19.292
2013
Jaar Aantal Op peuter-

speelzaal
Percentage

2006 584 435 74 
2007 595 373 63 
2008 577 322 56 
2009 550 geen info geen info
2010 525 334 64 
2011 525 344 66 
2012
2013
Jaar Aantal Screening Percentage
2006 510 510 100 
2007 490 490 100 
2008 450 450 100 
2009 430 430 100 
2010 410 410 100 
2011 364 364 100 
2012 459 459 100 
2013
Jaar Aantal Zonder 

zwem-
diploma

Percentage

2009 -
2010 479 8
2011 511 20 4 
2012
2013

Logopedie: screening aantal leerlingen

Bedrijfsvestigingen en arbeidsplaatsen

Peuters

Dienstverlenende bedrijven t.o.v. totaal bedrijven

Leerlingen die de basisschool verlaten - zwemdiploma's (groep 
8)

Hierbij het voorstel om 
deze indicator te laten 
vervallen omdat we er 
niets mee doen

Gegevens over 2013 zijn 
nog niet bekend.

Screenings worden gedaan 
in tweede helft van 2013

Programma 1 Burger als Partner

Hierbij het voorstel om 
deze indicator te laten 
vervallen omdat we er 
niets mee doen

Hierbij het voorstel om 
deze indicator te laten 
vervallen omdat we er 
niets mee doen
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Prestatie-informatie P&C
Jaar Aantal BS Aantal VO
2007 3.905 3.161
2008 3.815 3.122
2009 3.800 3.102
2010 3.750 3.214
2011 3.590 3.195
2012 3.578 3.056
2013
Jaar Aantal 

bezoekers 
Ridderkerkse 
vestigingen

Aantal 
bezoekers 

website 

2007 176.476 10.940
2008 170.000 15.550
2009 151.630 15.004
2010 150.378 20.000
2011 153.540 311.109

Raming 2012 135.000 195.000 Definitief aantal is nog niet bekend.
            Raming 2013 235.000 355.000

Jaar % behalen 
normtijd

2006 63,5
2007 62,9
2008 75,7
2009 81,1
2010 79,0
2011 87,5
2012 85,7
2013

Jaar Aantal % gegrond
2007 geen info
2008 193 5,2
2009 136 4,0
2010 133 9,8
2011 155 2,5
2012 142 1,0
2013 24 0

2011 2012 2013
gegrond 2 1 0 

Bezwaarschriften Wwb, Wmo, WIJ,WI ongegrond 35 26 5 
niet- ontvklk 11 15 4 
ingetrokken 22 19 6 
(on)gegrond 6 1 0 
nog besluiten 36 34 40 

Bezwaarschriften personeel gegrond 0 0 0 
ongegrond 1 2 0 

niet- ontvklk 0 0 0 
ingetrokken 1 0 0 

nog besluiten 2 0 0 
Overige bezwaarschriften gegrond 2 0 0 

ongegrond 8 21 15 
niet- ontvklk 0 0 0 
ingetrokken 16 10 0 

direct beroep 1 1 0 
nog besluiten 12 12 5 

155 142 75

Prestatie-informatie P&C
Jaar Aantal Tevreden 

afgehandeld  
% tevredenheid

Klachten 2008 18 * 100
2009 29 71
2010 14 100
2011 21 5 24
2012 16 4 25 
2013 0 0 100 

inzichtelijk te maken. In de toekomst zullen uitsluitend nog de prestaties 
volgens de RIVM-criteria worden getoond.

Specificatie Bezwaarschriften

en AZRR. Om dit verschil te elimineren en ervoor zorg te dragen dat cijfers 
uniform zijn, heeft AZRR de methode aangepast. Vanaf 1 januari 2012 
worden de cijfers op identieke wijze berekend als het RIVM. Dit leidt tot
 een trendbreuk in de prestaties.
In eerste aanleg zullen de prestaties in de kwartaalrapportage volgens
 beide methoden getoond blijven worden om de impact van de trendbreuk 

Programma 2 Burger als Kiezer

Aanrijtijden van de ambulances binnen 
normtijd

* Zoals toegelicht in de voorgaande kwartaalrapportage hanteert AZRR 
als enige regio in Nederland de techniek van automatisch statussen, 
waarbij rittijden mensonafhankelijk worden geregistreerd. Hieraan 
gerelateerd is er sprake van een verschil in methode om de prestaties te 
berekenen tussen het Rijksinstituut voor Volksgezondheid en Milieu (RIVM) 

Aantal bezoekers van de 
bibliotheekvestigingen Centrum, Bolnes en 
Slikkerveer (vanaf 2013) en aantal bezoekers 
website in werkgebied Bibliotheek A tot Z.

Aantal leerlingen basisschool en voortgezet onderwijs

De gegevens van 2013 zijn 
in oktober bekend.
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Jaar % van het 
totaal van de 

34 EGEM 
producten

2007 68,9
2008 61,2
2009 63,0
2010 72,7
2011
2012
2013
Jaar
2008 38,5
2009 36,7
2010 56,9
2011 *
2012 *
2013
Jaar Aantal HH1 HH2
2008 849
2009 1.157
2010 1.151
2011 1.358 1.117 241
2012 1.629 1.350 279
2013 1.422 1.173 228
Jaar Aantal HH1 HH2
2008 298
2009 292
2010 278
2011 285
2012 268 208 60
2013 224
Jaar Aantal Afhandeling 

binnen 8 
weken

2008 -
2009 1.627 95%
2010 1.821 95%
2011 2.100 95%
2012 1.638 90%
2013 1.600
Jaar Aantal % afwijking 

t.o.v. vorig 
jaar

2006 64
2007 161
2008 195
2009 225
2010 400
2011 416
2012 461
2013 461
Jaar Aantal % afwijking 

t.o.v. vorig 
jaar

2007 830
2008 921
2009 1.220
2010 1.455
2011 1.502
2012 1.310
2013 1500
Jaar Aantal Indexcijfer
2006 576 100
2007 518 90
2008 478 83
2009 473 82
2010 583 101
2011 597 104
2012 586 102
2013 596 103

Inwoners van Ridderkerk met PGB voor huishoudelijke hulp

WMO-aanvragen

Geregistreerde mantelzorgers

Bereik van de maatregelen in het kader van het minimabeleid

Bijstandsgerechtigden

Elektronisch gemeente (EGEM) producten via digitaal loket 
aangevraagd

* Geen meting mogelijk omdat overheidsmonitor.nl 
niet meer bestaat.
Op dit moment onvoldoende gegevens beschikbaar 
voor een eigen meting.

Gemeentelijke producten via digitaal loket aangevraagd

Inwoners van Ridderkerk met Zorg in natura (ZIN) 
huishoudelijke hulp

Programma 3 Burger als Klant
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Prestatie-informatie P&C
Jaar Aanvragen Instroom-

uitkeringen 
% voorkomen

2007 191 152 20
2008 189 154 18
2009 273 187 32
2010 294 198 33
2011 380 205 46
2012 299 140 44
2013 125 86 31 
Jaar Regio Ridderkerk afwijking

 in %
2008 4,3 2,6 -40 
2009 6,9 4,6 -30 
2010 8,7 4,6 -51 
2011 8,8 4,9 -51 
2012 10,7 7,1 -34 
2013 10,7 7,1 -34 
Jaar Jongeren van 

18 tot 27 jaar
Aantal 

verstrekte 
uitkeringen

Percentage

2009
2010 4.558 103 2,6%
2011 4.623 72 1,6%
2012 4.638 58 1,3%
2013 4653 58 1.3%

Jaar Aantal 
plichtigen

Aantal 
aanbod

Geslaagden 
(traject 2 jaar)

2007 13
2008 42 11
2009 63 26
2010 609 112 63
2011 690 326 207
2012 762 394 264

2013 763 406 266 
Poststukken Nog in 

behandeling
Aantal % binnen 

termijn
Aantal

Norm 95%

Totaal

Werkloosheidspercentage Ridderkerk t.o.v. Regio

Jongeren van 18 tot 27 jaar in Ridderkerk en het aantal 
verstrekte uitkeringen binnen deze groep (WWB).

Aantal inburgeringsplichtigen - aanbod

Aantal 
geregistreerd 

2012

Aantal geregi-
streerd 2013

Waarvan afgedaan

Aanvragen - instroomuitkeringen 
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Prestatie-informatie P&C

Geholpen 
binnen norm

Bereik-
baar

Norm 15 min. 5 min. 10 min. 5 min. 100%

1-12-2010 3.135 97% 89% 15 100% 70% 14.862 85%
1-1-2011 3.960 94% 63% 32 100% 62% * 0%
1-2-2011 4.257 87% 55% 40 88% 62% * 0%
1-3-2011 4.996 86% 55% 106 92% 77% * 0%
1-4-2011 3.936 91% 58% 93 92% 76% * 0%
1-5-2011 4.714 73% 45% 150 83% 57% 7.061 79%
1-6-2011 4.500 76% 46% 200 87% 66% 4.078 79%
1-7-2011 4.026 83% 52% 141 91% 77% 5.440 74%
1-8-2011 3.932 96% 69% 68 99% 90% 6.456 78%
1-9-2011 3.462 92% 67% 371 89% 69% 7.457 79%
1-10-2011 3.283 97% 76% 50 100% 74% 5.810 83%
1-11-2011 3.358 99% 78% 38 100% 85% 5.227 87%
1-12-2011 3.749 82% 59% 215 80% 59% 4.563 87%
1-1-2012 4.240 86% 59% 84 86% 56% 4.392 86%
1-2-2012 3.980 87% 60% 88 96% 79% 4.917 86%
1-3-2012 4.572 80% 49% 131 86% 61% 4.318 85%
1-4-2012 4.143 68% 39% 570 83% 63% 3.277 88%
1-5-2012 4.320 76% 47% 382 85% 57% 3.374 89%
1-6-2012 3.782 89% 57% 261 85% 56% 4.025 90%
1-7-2012 3.169 86% 57% 210 88% 70% 2.403 92%
1-8-2012 2.792 91% 64% 171 91% 70% 3.818 84%
1-9-2012 1.930 83% 51% 525 91% 70% 3.155 86%
1-10-2012 2.274 80% 51% 718 88% 68% 4.286 87%
1-11-2012 2.351 84% 54% 634 87% 66% 5.037 81%
1-12-2012 1.828 85% 56% 479 90% 70% 3.245 86%
1-1-2013 2.690 83% 47% 839 98% 99% 5.625 86%
1-2-2013 2.544 84% 54% 853 99% 95% 6.631 82%

Totaal 95.923 86% 58% 7.464 91% 71% 119.457 84%

Wachttijden balie, zonder afspraak. Wachttijden balie, met afspraak. Telefonie
Aantal 
klanten 

Antwoord 
binnen norm

Aantal 
klanten 

Geholpen 
binnen norm

Antwoord 
binnen 
norm

Tussen
 8 - 17u
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Prestatie-informatie P&C

Jaar Aantal 
opgeleverde 

woningen

Cumulatief

2010 145 145
2011 86 231
2012 142 373
2013   

Met de introductie in 2013 van de nieuwe bijlagen Monitor verloop voorraadontwikkeling en Monitor prestatieafspraken 
Woonvisie-gemeente is dit onderdeel komen te vervallen

Jaar Sociale huur 
(ad 1)

Sociale koop 
(ad 2)

Starterswoningen 
(ad 3)

2010 67 6
2011 23 0
2012 11 14 14
2013

Met de introductie in 2013 van de nieuwe bijlagen Monitor verloop voorraadontwikkeling en Monitor prestatieafspraken 
Woonvisie-gemeente is dit onderdeel komen te vervallen

Jaar Sociale 
huurwoningen 

in voorraad

Sociale koop 
in voorraad

2010 6.555
2011 7.780 1.200
2012 7.777 1.200
2013

Met de introductie in 2013 van de nieuwe bijlagen Monitor verloop voorraadontwikkeling en Monitor prestatieafspraken 
Woonvisie-gemeente is dit onderdeel komen te vervallen

Jaar M2 

buitenruimte
M2 

speelruimte
Percentage tov 

woongebied
M2 buitenruimte - M2 speelruimte 2010 2,35%

2011 2,36%
2012 2,40%
2013 2.42%

Jaar Aantal % toename 
meldingen 
vorig jaar

2006 69
2007  * * Geen meting
2008 105
2009 148 41
2010 164 11
2011 176 7
2012 179 2
2013 12 Stand per 1 

februari 2013

Programma 4 Burger als (Wijk)bewoner

Opgeleverde Woningen (periode 1-1-2010 tot 2020 = nieuwe 
woningbouwperiode)

opgeleverde woningen naar doelgroep (periode 1-1-2010 tot 2020 = 
nieuwe woningbouwperiode) 

AD 1: Sociale huurwoningen met huur to 648 (1-7-2010). Voor inkomensgroep tot 33.000 euro

Het aantal meldingen huiselijk geweld

AD 2: Koopwoningen met koopprijs of koopgarant tot 140.000 euro
AD 3: Starterswoningen waarbij woning exclusief aan starters wordt toegewezen (leeftijd 18 - 35 jaar)

Sociale voorraad                                                              (zie 
hierboven ad 1 en 2 voor definitie)

Het nog niet beschikbaar zijn van de gegevens heeft te maken 
met het nieuwe nog niet werkende beheerprogramma.

Programma 5 Burger als Onderdaan en Belastingbetaler
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BIJLAGE 2 
Openstaande raadstoezeggingen 
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BIJLAGE 4 
Stand van zaken investeringen en 

investeringsvolume 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 137



Bijlage 4: Stand van zaken investeringen en investeringsvolume 
 
INLEIDING 
Het investeringsvolume is een financieel-technisch instrument om de zogeheten boeggolf uit de 
begroting te krijgen. Die boeggolf ontstaat als voorgenomen investeringen niet worden uitgevoerd 
waardoor er bij de rekening een overschot tevoorschijn komt bij de kapitaallasten (= rente en 
afschrijving van de investeringen). 
Het investeringsvolume werd in eerste instantie uitgerekend door van de vierjarige investeringslijst in 
de begroting voor ieder jaar de kapitaallasten uit te rekenen, bij elkaar op te tellen en te delen door 4. 
Hierdoor ontstond er een evenwichtig verloop van de kapitaallasten en werd de piek die doorgaans in 
het eerste jaar zit eruit gehaald. 
In de begrotingen 2012 en 2013 is uit bezuinigingsoverwegingen besloten het investeringsvolume niet 
opnieuw uit te rekenen maar het te doen met de bestaande bedragen die er al voor in de begroting 
stonden. De gedachte daarachter was dat het meerjarige investeringsschema moest passen binnen 
het bestaande investeringsvolume. Wel is het investeringsvolume in de begroting 2013 geïndexeerd. 
 
Investeringen worden ingedeeld in categorie 1 of 2: 

1. De investering is uitvoeringsgereed. 
2. De investering is nog niet uitvoeringsgereed omdat de voorbereiding nog niet is afgerond. 

Bijvoorbeeld als nog niet alle vergunningen binnen zijn of het inspraaktraject nog niet is 
afgerond. 

Eén jaar nadat de investering in gebruik is genomen start de afschrijving. Dus een investering die 
wordt afgerond in het jaar 2013 geeft kapitaallasten in 2014, c.q. drukt op het investeringsvolume 
2014.  
 
VOORTGANG INVESTERINGSSCHEMA 2013 
Onderstaand overzicht geeft de mutaties weer bij de investeringen uit het investeringsschema 2013. 
Voor deze investeringen geldt het investeringsvolume. Het vertrekpunt daarbij is het 
investeringsschema uit de begroting 2013.  
De verschillende elementen die van belang zijn voor het investeringsvolume zijn met een kleurtje 
aangegeven: 

- Verhoging investeringsvolume door inzet algemene reserve 
- Mutaties bij categorie 1 - investeringen in de jaarrekening 2012 
- Investeringen die in 2013 categorie 1 zijn geworden 
- Investeringen die naar verwachting in 2013 nog categorie 1 zullen worden 
- Investeringen categorie 2 

 

  Bestaande investeringen           
       

Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

1 Wijkontwikkelingsplannen 2012   25.000 2 medio 2013 naar cat. 1 3.600 
1 Grond sporthal c.s. Driehoek Het Zand   590.000 2 cat.2 26.600 
1 Bouw sporthal c.s. Driehoek Het Zand 55.000 40.000 2 cat.2 4.200 
1 De Klinker Bouw 10.000   2 cat.2 600 
1 De Klinker inrichting 70.000   2 cat.2 10.200 
1 De Klinker installaties 20.000   2 cat.2 2.200 
1 Inv. Subsidie scoutinggroepen   180.000 2 cat.2  14.100 

  Totaal bestaande investeringen pr. 1 155.000 835.000       
       

Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

3 Project tapijt rouwcentrum   35.000 2 naar 2014 0 
  Totaal bestaande investeringen pr. 3 0 35.000       

       

Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

4 Lokaal maatwerk BBO   68.100 2 naar 2014 0 
4 Lokaal maatwerk OBO   75.300 2 naar 2014 0 

4 Uitbreiding Farelcollege bouw   1.635.000 2 
1/3 in 2013 rest in 
2014 0 
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Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

4 Uitbreiding Farelcollege installaties   600.000 2 
1/3 in 2013 rest in 
2014 0 

4 Uitbreiding Farelcollege inrichting   360.000 2 naar 2014 0 
4 Vervangen inventaris gymnastieklokalen   92.000 2 cat. 1 1e monitor 13.300 
4 Rehabilitatie wegen 2013 +rest 2012   765.000 2 uit algemene reserve 0 
4 Rotonde Populieren/Sport-/Kastanjelaan   350.000 1 uit algemene reserve -33.300 

4 Fietshighway Lagendijk 243.000   2 
cat. 2 afh. 
besluitvorming 18.300 

4 Vervangen brug Westerhof 075801   20.000 2 cat. 1 medio 2013 1.900 
4 VRI  Rijnsingel- Rotterdamseweg   95.000 2 cat. 1 medio 2013 12.200 
4 VRI Populierenlaan-Rotterdamseweg   190.000 2 cat. 2 24.400 
4 VRI Havenstraat- Donkerslootweg   150.000 2 naar 2014 0 

4 
Groenbufferzone Donkersl. Noord 
Ringdijk   120.000 2 cat. 2  11.400 

4 Verv. Speelvoorzieningen uit 2002   40.000 2 cat. 1 medio 2013 5.800 
4 Verv. Zitbanken t/m bouwjaar 1990   12.500 2 cat. 2 1.200 
4 Grond jeugdcentrum Drievliet   40.000 2 cat. 2 1.800 

4 Buurtspeelruimten 2013   127.500 2 
cat. 1 2e kwartaal 
2013 16.300 

4 Blokspeelruimten 2013   85.000 2 
cat. 1 2e kwartaal 
2013 10.900 

4 Speelelementen 2012   40.000 2 cat. 2 3.800 
4 Speelelementen 2013   42.000 2 cat. 2 4.000 
4 Zoutoplosser (´01)   14.100 2 naar 2014 0 

4 Grafdelfmachine (Lanz)   100.000 2 

cat. 1 medio 2013 (valt 
niet onder onder 
investeringsvolume)   

  Totaal bestaande investeringen pr. 4 243.000 5.831.000       

Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

7 
Verv. CV ketel industrieweg  
plantsoenpost   10.000 2 vervalt 0 

7 Veegmachine Phoenix   15.000 2 
cat. 1 3e kwartaal 
2013 3.700 

7 Bladzuiger Trilo SU 60   10.000 2 naar 2014 0 

7 Verv. Netwerk 2011   280.000 2 
cat. 2 medio 2013 
meer bekend 35.700 

7 GPS en veldboek   25.000 2 cat. 2  6.100 

7 BAR ICT  120.000   2 
cat. 1 2e kwartaal 
2013 35.400 

7 
Nat. Uitvoeringsprogramma 
automatisering 2012 207.000   2 opgegaan in 2013 0 

7 Nat. Uitv. Pr. Aut. 2013   300.000 2 
cat. 1  2e kwartaal 
hogere inv. (467.500) 114.400 

  Totaal bestaande investeringen pr. 7 327.000 640.000       
       TOTAAL BESTAANDE INVESTERINGEN 725.000 7.341.000 

  
 

      
 

  Nieuwe Investeringen           

       

Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

1 Videosysteem raadsvergaderingen   28.500 2 cat. 1 1e monitor 2013 7.000 
  Totaal nieuwe investeringen Pr. 1 0 28.500       

       

Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. 

M Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

4 Parkeerplaatsen Reyerpark   775.000 2 
cat. 1 3e kwartaal 
2013 73.700 

  Totaal nieuwe investeringen pr. 4 0 775.000       
Pr. Omschrijving 2012 2013 Cat. Mutaties / Kapitaallas-
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verwachtingen in 
2013 

ten 2014 

7 Key2 Finance   200.000 2 cat. 2  37.600 
  Totaal nieuwe investeringen pr. 7 0 200.000       

  
Mutaties van investeringen 2012 
categorie 1 in jaarrekening 

Werkelij-
ke 

uitgaven 
2012 2013 Cat. 

Mutaties / 
verwachtingen in 
2013 

Kapitaallas-
ten 2014 

  Vervangen landrover  60.000   1 naar 2017 -8.400 

  Wijkontwikkelingsplannen   45.300 1 
naar 2013, vanaf 2014 
alleen meer rente 200 

  Minigaver 37.900 0 1 
oorspronkelijk krediet 
van 25.000 2.400 

  Nieuwbouw de Reyer 2.100.000 150.000 1 meerkosten 276.000 17.800 
  Nieuwbouw gymlokaal de Reyer 942.800 431.700 1 minderkosten 176.000 -13.600 
  Dakreonvatie de Fontein 417.300 0 1 meerkosten 24.700 3.400 

  
Binnenklimaat diverse bijzondere 
basisscholen -4.600 0 1   -2.100 

  
Bouw Unilocatie Ds Kersten 
buitenruimte 20.000 0 1 vervalt -1.600 

  Fietsenstalling De Fakkel 50.200 0 1 meerkosten 10.200 900 

  Machinekamer De Fakkel 109.300 0 1 
betreft afrekening 
2012 -11.000 

  Amaliastraat 32, bouw 1.300 0 1 minderkosten 23.000 -1.700 

  Vervangen noodstroomaggegraat 0 0 1 
kapitaallasten ten 
onrechte geraamd -3.400 

  
Kwaliteitsverb.centrum 
oudwinkelgebied12 6.900 0 1 minderkosten 43.200 -4.000 

  Tweede rotonde Populierenlaan 4.600 355.400 1 

t.l.v. Algemene 
reserve, dus lasten 
eruit -11.400 

  
Onderz Rijnsingel-
Kievits/Rotterdamsewg 6.000 44.000 1 

deel doorgeschoven 
naar 2013 12.300 

  RTC tunnelgemaal 76, Sportlaan 58.600 0 1 minderkosten 17.400 -3.300 
  RTC tunnelgemaal 77 Benedenrijweg 24.100 0 1 minderkosten 23.400 -3.300 
  Damwand Rijksstraatweg 147.700 0 1 meerkosten 21.700 2.100 
  M116 Anjerstr/Lagendijk peilstijging 09 18.100 13.400 1 minderkosten 39.800 -3.700 

  
M119 Mauritswg-hoek/Geerln diversen 
09 51.100 0 1 minderkosten 6.400 -600 

  
M122 Slikkervr-zuid-oost niew open 
water 241.500 0 1 meerkosten 48.800 4.500 

  Maatregelen wateroverlast Kerkweg 55.500 0 1 
van riolering naar 
waterhuishouding 3.500 

  Buurtspeelruimten 2012,2013 325.300 36.200 1 
deel krediet naar 
speelplein Baloe -15.700 

  Realisatie speelplein Wingerd Baloe 49.000 79.000 1 
deel doorgeschoven 
naar 2013 2.900 

  Buurtsportlocatie Slikkerveer, bouw -100 0 1 minderkosten 20.100 -1.300 
  Veld B trainingsveld gras R'damseweg 0 0 1 minderkosten 18.900 -2.700 
  Verbeteren werkklimaat 73.600 0 1 minderkosten 1.400 -100 
  Zonnepanelen 0 40.000 1 geen subsidie 1.600 
  Verv netwerk 2011 (WIFI) 83.500 0 1 meerkosten 33.500 5.000 

  
vervanging PC's en beeldschermen 
2012 352.300 33.700 1   300 

  Uitbreiding Citrix 164.500 0 1 meerkosten 2.900 700 

  
Nat. Uitvoeringsprog automatisering 
2012 150.700 40.000 1 

€ 40.000 van krediet 
cat 2 naar cat 1 
gegaan 12.500 

  AO plotter GeoWeb 2012 0 22.100 1 
doorgeschoven van 
2012 naar 2013 200 

       

 
Totaal 

    
-17.600 

       
 NIEUWE INVESTERINGEN 2013 1e 2012 2013 Cat. Mutaties / Kapitaallas-
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  monitor verwachtingen in 
2013 

ten 2014 

  Aanpassingen GSC   400.000   cat. 2 41.800 

  
Nieuwbouw De Reijer buitenruimte (niet 
vermeld in primitieve begroting)   175.800 2 cat.1 1e monitor 2013 16.700 

        Verhoging investeringsvolume door verlaging kap. lasten cat.1  33.300   

 
Mutaties kapitaallasten cat.1 rekening 2012 17.600 

 Kapitaallasten investeringen cat. 2 naar cat.1 1e monitor 37.000 

 
Kapitaallasten investeringen cat. 2 met verwachting naar cat. 1 in 2013 277.900 

 
Kapitaallasten resterende investeringen cat. 2 in 2013 244.000 

 
STAND INVESTERINGSVOLUME 
Allereerst het overzicht van het investeringsvolume uit de primitieve begroting: 
Tijdens het opstellen van de begroting 2013 bleek het investeringsschema niet te passen binnen de 
ruimte van het bestaande meerjarige investeringsvolume. Daarop is besloten de algemene reserve in 
te zetten om extra ruimte te creëren. Een aantal investeringen dat zich daarvoor leende is in één keer 
afgeschreven ten laste van de algemene reserve. In totaal werd voor € 1.924.500 beschikt over de 
algemene reserve en dat leverde de volgende structurele besparingen op voor het 
investeringsvolume: 
2014: 182.900 
2015: 178.600 
2016: 174.200 
2017: 169.800 
 

 2014 2015 2016 2017 
Beginstand begroting 2013  0 600.800 1.138.700 1.647.400 
Inzet algemene reserve-minder kapitaallasten categorie 1 33.300 32.500 31.700 30.900 
     

 33.300 633.300 1.170.400 1.678.300 
Kapitaallasten categorie 2 -966.100 -1.629.400 -1.729.200 -2.081.000 
     

 -932.800 -996.100 -558.800 -402.700 
Inzet algemene reserve-minder 
kapitaallasten categorie 2  

149.600 146.100 142.500 138.900 

     

 -783.200 -850.000 -416.300 -263.800 
 
Hetzelfde staatje met daarin verwerkt de mutaties uit deze 1e monitor 2013 ziet er als volgt uit: 
De kleurtjes verwijzen naar de bijlage hiervoor. 
 

Stand investeringsvolume in de begroting: 2014 2015 2016 2017 
Beginstand begroting 2013 0 600.800 1.138.700 1.647.400 
Verhoging door inzet algemene reserve  33.300 32.500 31.700 30.900 
     

Subtotaal stand investeringsvolume  33.300 633.300 1.170.400 1.678.300 
Rekening 2012 - mutaties categorie 1 17.600 16.900 16.300 15.800 
     

Subtotaal stand investeringsvolume 50.900 650.200 1.186.700 1.694.100 
     

Categorie 1:     
1e monitor 2013 - van categorie 2 naar 1   -37.000 -35.900 -34.900 -33.800 
     

Stand investeringsvolume op dit moment   13.900 614.300 1.151.800 1.660.300 
Overheveling overschot investerings-  
volume 2013 naar 2014           

162.400    

 176.300    
Verwachting in 2013 naar categorie 1 -277.900 -494.500 -480.700 -467.000 
Subtotaal t/m categorie 1 -101.600 119.800 671.100 1.193.300 
     
Categorie 2:     
Kapitaallasten categorie 2 * -244.000 -968.600 -1.087.900 -1.488.300 
Verwachte eindstand -345.600 -848.800 -416.800 -295.000 

*: De onttrekking aan de algemene reserve om ruimte te creëren bij de kapitaallasten investeringen categorie 2 zit verwerkt in 
de kapitaallasten categorie 2. Die zijn gesaldeerd weergegeven. 
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De cijfers in dit overzicht zijn gebaseerd op de eerste kwartaalrapportage 2013 over de investeringen. 
Het zijn cijfers op begrotingsbasis waarbij er van wordt uitgegaan dat de investeringen categorie 1 
volledig worden uitgevoerd en alle uitgaven zullen worden gedaan.  
Als alle categorie 1 investeringen van dit moment volledig worden uitgevoerd resteert er nog een 
investeringsvolume voor 2014 van € 13.900.  
Het andere belangrijke gegeven bij de investeringsplanning is de realisatie, oftewel de werkelijke 
uitgaven van de investeringen tot nu toe. Per 15 maart was er 19,2 % uitgegeven van de 
investeringen (categorie 1). (ter vergelijking: in de 1e monitor 2012 was dit 7%) 
 
Samenvatting en conclusie bij stand investeringsvolume:  
Op dit moment is er nog voor € 13.900 ruimte in het investeringsvolume. Dat betekent dat het 
investeringsvolume vrij snel uitgeput zal raken. Deze cijfers zijn gebaseerd op de allereerste  
informatie over het verloop van de investeringen, te weten de 1e kwartaalrapportage 2013. Ook blijkt 
uit die rapportage dat nog maar 19,2% is gerealiseerd (werkelijke uitgaven). Vandaar dat er op dit 
moment nog geen consequenties worden verbonden  aan de stand van het investeringsvolume. De 
komende tijd gaat hier actie op worden ondernomen. De investeringslijst gaat heroverwogen worden 
waarbij nut en noodzaak van de investeringen nog eens worden beoordeeld. Als het 
investeringsvolume dan nog steeds tekort schiet voor de noodzakelijke investeringen zullen er 
aanvullende middelen aan het investeringsvolume worden toegevoegd zodat de gewenste 
investeringen toch gerealiseerd kunnen worden. Hierover zal worden gerapporteerd in de 2e monitor 
2013. 
Hierop vooruitlopend wordt u alvast voorgesteld het overschot 2013 van € 162.400 (via de algemene 
reserve) over te hevelen naar het investeringsvolume 2014. Dit betekent een incidentele verhoging 
voor het investeringsvolume in 2014. Dit is al verwerkt in bovenstaand staatje.    
 
Ter informatie treft u hieronder nog de realisatie aan van het investeringsvolume gedurende de jaren 
2011-2013.  
 
 2011 2012 2013 
Beginstand begroting 508.600 516.500 573.700 
Mutaties 1e monitor 0 -24.100 -380.700 
Mutaties 2e monitor -434.800 -326.000 -136.000 
Mutaties 3e monitor 69.800 -96.200 0 
    
Restant investeringsvolume na begrotingswijzigingen 143.600 70.200 57.000 
Mutaties op basis van de realisatie 77.200 118.100 105.400 
Investeringsvolume na rekening  220.800 188.300 162.400 
 
Hieruit blijkt dat er bij de rekening voordelen ontstaan (zie het kopje Mutaties op basis van realisatie). 
Dat komt omdat ten opzichte van de planning nog niet alle investeringen volledig zijn uitgevoerd en de 
uitgaven nog niet volledig zijn gedaan.  
 
OVERZICHT NIEUWE INVESTERINGEN IN VOORBEREIDING 
 
Er is een aantal nieuwe investeringen in voorbereiding die niet waren opgenomen in het 
investeringsschema 2013 van de primitieve begroting.  
Dit betreft: 
Omschrijving Bedrag Opmerkingen 
Multifunctionele accommodatie Bolnes        € 613.456 ( t.l.v. investeringsvolume) 
Warmtekrachtkoppeling Sport en Welzijn    € 303.850     (dekking vanuit subsidie) 
Uitbreiding rouwcentrum met 24 uurs kamers  € 800.000 (eigen exploitatie) 
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OVERZICHT VAN ALLE LOPENDE INVESTERINGEN (ZONDER AFVAL EN RIOOL) 
Hieronder vindt u een actueel overzicht van alle lopende investeringen.  
In eerste instantie zijn dit de investeringen uit de begroting 2013 die categorie 1 (uitvoeringsgereed) 
zijn geworden. Maar in de lijst staan ook de zogenoemde restantkredieten, dat zijn kredieten die zijn 
overgebracht uit oude dienstjaren en al in eerdere begrotingen beschikbaar zijn gesteld.  
Deze lijst is informatief bedoeld. De kredieten komen niet meer ten laste van het investeringsvolume, 
de kapitaallasten zijn inmiddels op de gebruikelijke wijze geraamd in de begroting.  

 
 
 
 
 
 
 

Programma 1 Uitgaven Inkomsten Kapitaallasten 2014 Jaartal in gebruik name
Wijkontwikkelingsplannen 2013 45.322 0 6.500 2013
Programma 1 45.322 0 6.500
Programma 2 Uitgaven Inkomsten Kapitaallasten 2014 Jaartal in gebruik name
Verkiezingsborden 30.000 3.900 2013
Videosysteem raadsvergaderingen 28.500 7.000 2013
Programma 2 58.500 0 10.900
Programma 4 Uitgaven Inkomsten Kapitaallasten 2014 Jaartal in gebruik name
Onderzoek Rijnsingel-Kievits- Rotterdamseweg 44.011 10.800 2013
Vernieuwen installatie keuken rouwcentrum 10.000 1.100 2013
Verv zitbanken t/m bouwjaar 1990 1.064 100 2013
Speelelementen 2011 7.181 700 2013
Houtenbrug Reijerpark thv Beukenhof 22.709 2.200 2013
Houtenbrug Reijerpark thv Hogeweg 22.709 1.000 2013
Houtenbrug Reijerpark  Eikendreef 10.813 2.300 2013
Hangbrug Reijerpark 24.328 0 2013
Aanpassen bushaltes 13.500 0 2013
Buurtspeelruimten 2013 36.216 3.700 2013
Realisatie  speelterrein Wingerd/ Baloe 79.004 105.500 0 2013
Kwaliteitsverb. Centrum oudwinkelgebied12 186.700 17.700 2013
M116 Anjerstraat/Lagendijk peilstijging 13.410 31.500 0 2013
M119 Mauritsweg-hoek/ Geerlaan diversen 09  27.500 0 2012
M122 Slikkervr-zuid-oost nieuw open water  69.910 0 2012
Integratie/nieuwbouw Gymlok. De Reijer 85.498 5.600 2013
Integraritie/nieuwbouw Gymlok De Reijer 254.231 28.400 2013
Vervangen inventaris gymlokaal De Rejjer 92.000 13.300 2013
Vervangen inventaris gymlokalen 2013 92.000 13.300 2013
Nieuwbouw De Reijer Bouw 275.157 17.900 2013
Nieuwbouw De Reijer Installaties 111.518 12.500 2013
Nieuwbouw De Reijer inrichting 37.416 5.400 2013
Nieuwbouw De Reijer Buitenruimte 175.800 16.700 2013
Kunstgrasveld Reijerpark toplaag 10.000 1.000 2013
Kunstgrasveld Reijerpark toplaag 10.000 1.900 2013
Bouw sporthal Drievliet 2007 voorbereiding 2.328 0 2015
Brandveilig gebruik gemeentehuis 10.816 800 2013
Huisvesting ambtelijke organisatie 173.375 9.300 2013
Led verlichting hal gemeentehuis 75.800 7.100 2013
Led verlichting parkeergarage 29.200 14.600 1.400 2013
Compressoren warmtekracht 35.400 3.300 2013
Zonnepanelen 40.000 4.500 2013
Totaal programma 4 1.968.684 262.510 182.000
Programma 6 Uitgaven Inkomsten Kapitaallasten 2014 Jaartal in gebruik name
AO plotter 22.100 4.500 2013
Verv. HP san/server ntserver 2013 615.000 181.400 2013
Upgrade Oracle licenties 100.000 24.500 2012
Nat. Uitvoeringsprog. automatisering 2012 39.296 9.600 2013
Uitbreiding Citrix 67.800 20.000 2013
Netwerkcomponenten 2013 55.000 16.200 2013
Vervangen Pc's en beeldschermen 33.741 10.000 2013
    
Totaal programma 6 932.937 0 266.200
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OVERZICHT VAN DE INVESTERINGEN DIE NIET ONDER HET INVESTERINGSVOLUME VALLEN 
 
Dit betreft de investeringen bij de begrotingsonderdelen afval, riolering, begraafplaatsen en enkele 
overige investeringen. Voor deze investeringen is buiten het investeringsvolume op een andere wijze 
in de dekking voorzien. Bij afval, riolering en begraafplaatsen staan er heffingen tegenover. Voor de bij 
overig genoemde investeringen is in de lopende exploitatie of bij reserves dekking gevonden.  
Net als bij het overzicht van de lopende investeringen betreft het hier in eerste instantie investeringen 
uit de investeringslijst van de begroting 2013 aangevuld met de restantkredieten uit vorige dienstjaren. 
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BIJLAGE 5 
Monitor Prestatieafspraken 

Woonvisie 
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Bijlage 5 Monitor Prestatieafspraken Woonvisie – gemeente 2010 - 2015 
 
 
Tabel 1 Woningvoorraad Woonvisie Ridderkerk 
 
 1 jan 2012 1 jan 2013 1 jan 2014 1 jan 2015 Afspraak  

1-1-2015 
Sociale voorraad 7.762 7.777      7.500 
Huurwoningen 
middeninkomens 

   232    276    

Eengezinswoningen 2.994 3.005    
a. Nultredenwoningen, 
waarvan 
b. levensloopbestendig 

a. 
 
b.  

a. 
 
b. 

a. 
 
b. 

a. 
 
b. 

a. 3.450 
 
b. 1.550 

Energielabel  
(percentage voorraad)  
- A 
- B 
- C 
- D 
- E 
 

 
 
- A en B: 
   20% 
- C t/m G: 
   80% 
 
 

 
 
- A 
- B 
- C 
- D 
- E 

 
 
- A 
- B 
- C 
- D 
- E 

 
 
- A 
- B 
- C 
- D 
- E 

 
gemiddeld 
 
- B 70% 
- C 30% 
 
 

 
 
 
 
 
Tabel 2 Gerealiseerd  
 
 2011 2012 2013 2014 
Nieuwbouw   23 51   
Herontwikkeling     
Renovatie     
Verkoop     8  3   
Slaagkans 
a. starters 
b. doorstromers 

 
a.  
b.  

   

 
 
 
 
Tabel 3 (Sociale) voorraad Woonvisie per wijk Ridderkerk 
 
 Bolnes Slikker-

veer 
Drievliet 
Het Zand 

  west centrum zuid Rijsoord/ 
Oostendam 

Totaal 

1 jan 2012 1.614  987 1.754 906 1.601 730 218 7.810 
1 jan 2013 1.613  981 1.747 880 1.584 754 218 7.777 
1 jan 2014          
1 jan 2015         7.500 

afspraak 
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Tabel 4 Afspraken algemeen 
 
Afspraak Stand van zaken afgerond 
Communicatieplan 
vaststellen. 

Opgenomen in startnotitie, die in de 
raad van 24 januari 2013 is vastgesteld. 

Afgerond. 

Concrete afspraken in 2012 
over toegankelijk maken 
flatgebouwen.  

Afspraak jaarplan 2012:  
Opplus-project 2012 aan de Rijnsingel, 
bestaande uit verhogen van galerijen en 
het aanbrengen van automatische 
deuren. 

 

In 2012 definiëring van 
doelgroep Wmo-beleid en 
afspraken over primaat 
verhuizen / labeling voor 
deze doelgroep. 

Het overleg daarover is eind 2012 
gestart en nog gaande.  

 

Onderzoeken in 2012 in 
welke gevallen lokaal 
maatwerk en labeling 
ingezet kunnen worden. 

Het overleg daarover is eind 2012 
gestart en nog gaande. 

 

Woonvisie:  
- biedt jaarlijks voor 1 mei 
rapportage woonruimte-
verdeling over afgelopen jaar 
aan; 
- monitort slaagkansen van 
starters en doorstromers; 
- stelt zonodig bij om 
evenwicht te behouden. 

 
- Monitor over 2011 is aangeboden. 
 
- Monitor over 2012 is eind februari nog  
  niet beschikbaar. 

 
Afgerond. 

Woonkeur toepassen bij 
nieuwbouw. 

Bij ieder nieuwbouwproject wordt een 
toets gedaan en gerapporteerd. 

Afgerond. 

Middeninkomens: 
- Onderzoek naar 
huisvesting middeninkomens 
volgen. 
- Ontwikkelingen in 
Ridderkerk monitoren in 
2012. 
 
 
 
 
 
- Zo nodig zoeken naar 
oplossingen. 

 
- Er is in 2012 een regionaal onderzoek 
gedaan.  
 
- Uitgaande van de gegevens van het 
gehouden onderzoek is er een gunstige 
vraag-aanbodverhouding voor de 
verhuis geneigde lagere  
middeninkomens in Ridderkerk. 
- Een deel van de voorraad ( 2 à 5 
woningen per maand) wordt exclusief  
aangeboden voor deze doelgroep. 
Er is geen aanleiding om verdere acties 
te ondernemen voor de doelgroep 
‘middeninkomens’. 

Afgerond. 

Woonvisie neemt deel aan  
overleg- en 
samenwerkingsverbanden 
rond: 
- overlast  
- zorg  
- welzijn 

 
 
Woonvisie neemt deel aan overleg- en 
samenwerkingsverbanden. 

 
 
Afgerond. 

Woonvisie en gemeente 
betrekken elkaar bij 
inrichting en beheer 
openbare ruimte / 
groengebieden. 

Het overleg is gestart en heeft tot 
concrete afspraken voor samenwerking 
geleid. 

Afgerond. 

In 2012 concrete afspraken 
over communicatie 
groenbeheer en het kappen 

Inmiddels is structureel overleg en 
afstemming afgesproken. 

Afgerond. 
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Afspraak Stand van zaken afgerond 
van bomen in het bijzonder. 
In 2012 concreet plan voor:  
- speelterreinen Woonvisie; 
- juridisch kader ervan; 
- beheer ervan. 

Inmiddels zijn er concrete afspraken 
gemaakt over het openbaar toegankelijk 
maken van speelterreinen van 
Woonvisie. Ook over spreiding en 
aanpassing van speelterreinen vindt 
afstemming plaats.  

Afgerond. 

Gemeente en Woonvisie 
informeren elkaar over 
initiatieven op het gebied 
van maatschappelijk 
vastgoed voor derden 

Dit onderwerp is minder relevant 
geworden. Wonen en zorg worden op 
termijn geheel gescheiden. 
Het nemen van initiatieven op het 
gebied van maatschappelijk vastgoed 
(voor gebruik door zorgleveranciers) is 
daarmee (bijna) geheel verdwenen. 
De consequenties daarvan worden 
besproken. 

Afgerond. 

Gemeente wordt betrokken 
bij de afweging handhaven, 
dan wel afstoten 
commercieel vastgoed. 

Dit is een doorlopend proces. 
Zo is eind 2012 door Woonvisie aan 
gegeven, dat de detailhandelsruimte van 
de Lidl in centrum Drievliet wordt 
verkocht. 

Afgerond. 

Apart convenant m.b.t. 
screening potentiële 
huurders. 

Het overleg is afgerond. 
Het convenant tussen Woonvisie, politie 
en gemeente is getekend en aan de 
screening wordt uitvoering gegeven. 

Afgerond. 

In 2012 andere manieren 
bedenken voor beperking 
CO2-uitstoot dan via 
maatregelen aan woningen. 

  

Subsidiebronnen aanboren 
of gemeentelijke middelen 
inzetten om 
energiedoelstellingen te 
realiseren. 

  

In 2014 de kwaliteit 
achterpaden bezien in 
verband met onderzoek 
enge plekken. 

Dit wordt pas relevant in 2014.  
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BIJLAGE 6 
Nog te leveren prestaties ISV 
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Bijlage 6 Nog te leveren prestaties ISV oud vóór 31 december 2014 
 
Brief Stadsregio d.d. 6 juli 2011 
 
 Prestatie  Stand van zaken bij de 1e 

monitor 2013 
Bijzonderheden 

1 De realisatie van een 
resterend aantal van 300 
nultredenwoningen. 

Opgeleverd: 
2010: 42 Prima Bolnes 
          13 Pr. Marijkestraat 
2011: 47 Het Bordes 
          23 Pr. Margrietstraat 
2012: 79 Riedertoren 
            7 Nassaustraat 
totaal 211 
Nog op te leveren: 
- Tourmalijn (± 100) 
- Scheepswerflocatie (50) 
- Riederbol (23) 
- Van Hoornestraat (24) 
- Driehoek het Zand (± 100) 
- Centrum (36) 
totaal 333 

- Fresiastraat (12) 
  is vervallen. 
- Riederbol is   
  vervallen. 
 

2 De realisatie van het 
groengebied  
Donckse Velden West (fase 
2b). 

Provincie moet groen licht 
geven voor aanbesteding.  
Realisatie gepland in 
2012/2013. 

Project Landinrichting. 

3 De realisatie van de 4 
resterende koppelingen 
tussen recreatiegebieden. 

Uitvoering in voorbereiding. 
Realisatie in 2012/2013. 

Relatie met prestatie 2. 

4 De realisatie van de 
resterende 800 m 
recreatieve wandelroute. 

Uitvoering in voorbereiding. 
Realisatie in 2012. 

Relatie met prestatie 2 
1200 m wandelroute. 

5 De realisatie van de 
resterende 5 
verblijfsgebieden in 
recreatiegebieden. 

Afgerond 
- St. Jorisplein 
- Colijnplein 
- Dillenburgplein 
- Vlietplein 
- Prima Bolnes 
- Prinses Margrietstraat 

  
- gerealiseerd 2011 
- gerealiseerd 2010 
- gerealiseerd 2010 
- gerealiseerd 2011 
- gerealiseerd 2011 
- gerealiseerd 2011 

6 Goedgekeurd 
evaluatierapport sanering 
Hak-terrein. 

Sanering vindt plaats met 
bouwrijp maken voor 
woningbouw in 2013 /2014. 

 

7 De realisatie van een 
multifunctioneel 
transferiumgebouw De 
Schans. 

Gestart is met het herstel van 
de damwand. Dit duurt tot april 
2013. Daarna kan eind 2013 / 
begin 2014 gestart worden met 
de bouw van het 
transferiumgebouw.  

 

8 De realisatie van de 
resterende verbeterde 
aansluiting tussen woon- en 
recreatiegebieden. 

Afgerond 
Onderdeel fietshighway 
kruising St. Jorisstraat / 
Molensteeg is in 2010 gereed 
gekomen. 

 

9 De besluitvorming en 
uitvoering van de 
parkeermodule in het 
gemeentelijk verkeersplan. 

Afgerond (raadsbesluit 20 
april 2011) 

1 maart 2011 eindrapport 
Module Parkeren. 
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 Prestatie  Stand van zaken bij de 1e 
monitor 2013 

Bijzonderheden 

10 De formele afronding van de 
sanering van de locatie de 
Drie Rivieren. 

Verkoop in voorbereiding. Samenhang tussen start 
bouw / bouwrijp maken. 
Verkoop woningen stagneert 
en daarmee ook het bouwrijp 
maken. 

11 De realisatie van de derde 
Jongerenontmoetingsplek. 

Afgerond 
JOP Huygensplantsoen 
31 juni 2011 officieel geopend. 
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BIJLAGE 7 
Monitor woningvoorraad 

ontwikkeling 
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Bijlage 7 Monitor Verloop voorraadontwikkeling Ridderkerk 
 
 
 
1 januari 

convenant 
2010 

werkelijk 
2010 

 
 2011 

 
 2012* 

 
2013 

 
2014 

conven
ant       

2015 

convenant          
2020 

Woningvoorraad  20.255 20.344 20.368 20.432 20.574  21.095 21.355 
Voorraad 
sociaal ¹ 

41% ± 45% ± 45% ± 45% ± 45%  38% 34,5% 

 
 
  
 
Toevoeging (nieuwbouw) naar woonmilieu en onttrekking (sloop) 
jaar 2010 2011 2012 2013 2014 convenan

t 2015 
convenant 

2020 
Suburbaan  
grondgebonden   
       

+ 101 
 - 122 

 
 

+ 35 
 - 23 

 
 

+ 63 
-    0 

     + 460 
- 230 ² 

     + 440 
- 480 ² 

 

Suburbaan compact + 42  + 79      + 280  
Suburbaan exclusief  + 47       + 240      + 300 
Dorps +  3 +  4       +   90  
Saldo toename + 24 + 63 + 142     
 
 
¹ Sociaal is inclusief sociale koop (< € 140.000) 
² daaronder begrepen (portiek)flats t/m 4 bouwlagen  
 
* gegevens WOZ administratie Ridderkerk 
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BIJLAGE 8 
Planning actualiseren 

bestemmingsplannen 2012-2013
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BIJLAGE 9 
Wijkontwikkelingsprogramma’s 

(WOP’s) 
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Bijlage 9. Wijkontwikkelingsprogramma’s monitor (WOP’s) 
(Wijzigingen t.o.v. de 1e monitor 2012 zijn cursief aangegeven) 
 
In de WOP monitor zijn de projecten waar in 2012 en begin 2013 aan gewerkt is cursief aangege-
ven. 
 
WOP Monitor Bolnes 
 
Het wijkontwikkelingsprogramma Bolnes is 24 februari 2011 vastgesteld door de raad. Op basis 
van de in het WOP genoemde ontwikkelingsmogelijkheden is een prioriteitenlijst opgesteld. Aan de 
hand van die prioriteitenlijst wordt hieronder de stand van zaken gegeven. 
 
 

 Project/activiteit WOP Bolnes 
 

Stand van zaken maart 2013 

Verkeer en Vervoer 
 
1 Problematische ontsluiting Rijnsingel. Verbe-

teren door aanpassing kruispunt Rotterdam-
seweg en Rijnsingel. 

Het waterschap wil in samenwerking met de ge-
meente op korte termijn aanpassingen doen aan 
de kruising. Dit is wel afhankelijk van een subsidie 
van de Stadsregio. Deze subsidie is aangevraagd, 
maar nog niet gegeven. Op bestuurlijk niveau, in 
overleg met het waterschap, wordt getracht de 
Stadsregio tot een andere conclusie te laten ko-
men. 
 
Onderzoek naar de mogelijke herinrichting van dit 
kruispunt loopt conform besluit 4 oktober 2012. Be-
langrijke aandachtspunten zijn de doorstroming en 
de veiligheid van het langzaam verkeer. 

2 Overlast rondom basisscholen tijdens halen 
en brengen van schoolkinderen. Bewerkstel-
ligen mentaliteitsverandering om veiligheid op 
schoolroutes te verbeteren. 
 

Met de basisscholen de Fontein en de Bosweide 
zijn, met medewerking van Stichting Sport en Wel-
zijn en de buurtagent, afspraken gemaakt over de 
extra aandacht die uit moet gaan naar de veiligheid 
rondom de scholen en op schoolroutes. De betrok-
ken partijen dragen ieder daaraan bij. Gestreefd 
wordt naar een gedragsverandering van de ou-
ders.  
 
Daarnaast zijn de oversteekplaatsen in de Noord-
straat verbeterd door verhoogde aanleg en / of be-
tere bebording en markering. 
 
Dit punt heeft relatie met punt 20. Bij de herin-
richting Noordstraat hoort ook de aanleg van een 
zoen en zoef zone. Dit draagt een beetje bij aan de 
doelstelling veilige routes en het verminderen van 
de parkeerdrukte om de scholen.  

3 Aanpassen bushaltes voor mensen met een 
beperking. In geheel Ridderkerk worden on-
geveer 40 van de 75 bushaltes aangepast 
(afhankelijk van ligging en belangrijkheid). 

UITGEVOERD: De bushaltes aan de Benedenrij-
weg (bij Van Kwawegen) en de bushaltes aan de 
Rijnsingel (halverwege) zijn aangepast.  
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 Project/activiteit WOP Bolnes 
 

Stand van zaken maart 2013 

4 Overlast vrachtverkeer door laden en lossen 
bij Bas van der Heijden / LIDL. 

Met de bedrijfsleiding van de Bas van der Heijden 
zijn afspraken gemaakt over het laden en lossen 
om de overlast te verminderen. Zij streven ernaar 
om het vrachtverkeer zo goed mogelijk te spreiden 
(afhankelijk van files) en de afspraak met chauf-
feurs is dat de motor tijdens het lossen uitstaat. 
 
De LIDL heeft, na klachten van omwonenden en 
een onderzoek door DCMR, beloofd om niet meer 
’s ochtends vroeg te laden en te lossen. 

Bebouwing 
 
5 Van Riebeekstraat.  

Bouwen van 54 woningen met bijbehorende 
voorzieningen. 

Er is begonnen met het bouwrijp maken van de 
grond en het bouwen van de woningen. De ge-
meente maakt het terrein bouwrijp en verkoopt de 
grond als bouwrijpe kavels. Het plan wordt gefa-
seerd gerealiseerd, waarbij begonnen wordt met 
het perceel langs de Wetstraat/Van Riebeekstraat. 
Er moet nog 1 blok gebouwd worden. 
 
Zoveel als mogelijk worden bouwroutes voor de di-
verse projecten op elkaar afgestemd. Als gevolg 
hiervan kan gepland herstraatwerk aan straten uit-
gesteld worden. 

6 Bestemmingsplan Bolnes Maasoevers Oost / 
Herontwikkeling van voormalige bedrijfsloca-
tie tot woongebied.  

In 2009 is het voorontwerpbestemmingsplan dat de 
herontwikkeling van voormalig bedrijventerrein tot 
woongebied mogelijk maakt ter inzage gelegd. 
Vanwege de crisis is dit voorontwerp nog niet ver-
der gebracht in de procedure. Inmiddels heeft de 
ontwikkelaar het plan aangepast. Het plan bevat 
nu meer grondgebonden woningen in plaats van 
appartementen. Het ontwerpbestemmingsplan 
heeft ter inzage gelegen. Er zijn een aantal ziens-
wijzen kenbaar gemaakt. Bestemmingsplan wordt 
medio 2013 ter vaststelling aangeboden. 
 
Door het verbinden van bestaande en het aanleg-
gen van extra wandelroutes wordt de relatie met 
de Nieuwe Maas versterkt. De rivieroever wordt 
beter bereikbaar door bedrijfsterreinen te saneren 
en wandelpromenades en woningbouw ervoor te-
rug te brengen. 
 
Zoveel als mogelijk worden bouwroutes voor de di-
verse projecten op elkaar afgestemd. Als gevolg 
hiervan kan gepland herstraatwerk aan straten uit-
gesteld worden. 

7 Woontoren voormalige bedrijfslocatie Van 
Dam. 

UITGEVOERD: De woontoren is in 2011 opgele-
verd. 
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 Project/activiteit WOP Bolnes 
 

Stand van zaken maart 2013 

8 Bestemmingsplan Riederbol Bolnes/ Woon- 
en zorggebouw De Riederbol. 

Realisatie van woon- en zorggebouw voor senio-
ren. Het gebouw bestaat uit 19 zorgappartemen-
ten, 4 tijdelijke opvangplaatsappartementen en 4 
groepswoningen voor psychogeriatrie (met elk 7 
wooneenheden) met bijbehorende voorzieningen. 
Het bestemmingsplan is vastgesteld en onherroe-
pelijk.  
De Gemeente heeft een koopovereenkomst geslo-
ten met Woonvisie voor de bouw van woon-
/zorgcomplex De Riederbol. Woonvisie heeft in fe-
bruari 2013 echter besloten De Riederbol niet te 
realiseren en de koopovereenkomst te ontbinden. 
Bebouwing van de kavel op korte termijn ligt niet in 
de lijn der verwachting. 

9 Verbeteren kwaliteit woningen Spuistraat / 
Rijnsingel - Aanpassen galerijen en entrees 
van appartementsgebouwen Rijnsingel / 
Spuistraat. 

UITGEVOERD: Om senioren meer mogelijkheden 
te bieden binnen het woningbestand van Bolnes 
een geschikte woning te vinden, zijn de galerijen 
en entrees van de appartementengebouwen aan-
gepast door Woonvisie. De woningen zijn daardoor 
beter toegankelijk. 

Openbare Ruimte 
 
10 Herontwikkeling terrein naast bedrijvenpark 

Boelewerf. Verwachting is dat op termijn hier 
woningbouw wordt gerealiseerd op het 
Verolme-terrein. 

Gemeente is geen eigenaar van de grond. Project-
ontwikkelaar is bezig met planvorming voor wo-
ningbouw (voornamelijk in de gemeente Rotter-
dam). Er zijn nog geen definitieve keuzes gemaakt 
over de invulling van het gebied. 
 
Plan is uitgesteld tot na 2020. 
Aandachtspunt is het verzoek tot behoud van de 
historische scheepskraan. De ontwikkelaar kent dit 
verzoek.  

11 Inrichting Donckse Velden fase 2b als natuur- 
en recreatiegebied. Locatie is gebied tussen 
Donckse Laan en reeds ingericht gebied. 

Dienst Landelijk Gebied (DLG) zorgt voor de uit-
voering, het Natuur en Recreatieschap IJsselmon-
de draagt zorg voor het beheer. De afronding van 
de inrichting is naar verwachting in 2012. 
Het Rijk en de provincie zijn gezamenlijk aan het 
beoordelen hoe de bezuinigingen doorvertaald 
moeten worden naar de concrete inrichtingsplan-
nen. Dit betekent dat de Landinrichtingscommissie 
nog geen formeel akkoord heeft van de Provincie 
om te starten met de uitvoering. Dit akkoord wordt 
voor de zomer 2012 verwacht. De afronding vindt 
dan medio 2013 plaats.  
 
Er is nog geen duidelijkheid over dit plan verkre-
gen. De resultaten van andere projecten worden 
afgewacht voordat er geld beschikbaar wordt ge-
steld door de Provincie voor dit project. 

12 Opstellen bestemmingsplan Donckse Velden. UITGEVOERD: Het bestemmingsplan Donckse 
Velden is vastgesteld op 7 september 2011.  
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 Project/activiteit WOP Bolnes 
 

Stand van zaken maart 2013 

13 Oriëntatie speelvoorzieningen voor 0 - 6 jari-
gen bij de Steijn-/Potgieterstraat, Volkerahof, 
De La Reijstraat, Scheldeplein en de Dintel-
straat. 

In het speelbeleid is opgenomen dat de locatie Ha-
ringvliethof/Scheldeplein moet worden opgebouwd 
naar een locatie voor kinderen van 0 tot 12 jaar. Dit 
wordt in 2012 uitgevoerd. 
In 2013 kijken we of er genoeg kinderen van 0 tot 6 
jaar wonen in de buurt van de locaties Steijn-
straat/Potgieterstraat en De La Reijstraat 72-82. 
Afhankelijk daarvan wordt beoordeeld of het nodig 
is om op deze locaties nieuwe speelterreinen aan 
te leggen voor kinderen van 0-6 jaar. 
Voor de Dintelstraat wordt in 2013 samen met 
Woonvisie gekeken of we een combinatie willen 
maken met het speelterrein van Woonvisie bij de 
Spuistraat. Dit is onder andere afhankelijk van de 
(mogelijke) openstelling van de speelterreinen van 
Woonvisie. Gekozen is niet de Dintelstraat maar 
de Rijnsingel open te stellen. 

14 Realiseren jongerenontmoetingsplek (JOP). UITGEVOERD: De JOP is gerealiseerd op de Boe-
lewerf. Er wordt veel gebruik gemaakt en meestal 
op de goede manier. Jongerenwerk en politie blij-
ven zich inzetten om alles hier goed te laten verlo-
pen. Zij hebben verzocht om een stuk van de JOP 
af te schermen van de wind. Nu kan de jeugd met 
veel wind en kou geen gebruik maken van de JOP, 
waardoor ze vervallen in verkeerd hanggedrag. De 
schermen zijn gerealiseerd. 
 
NIEUW: in 2012 is er veel overlast geweest van 
jongeren op het Sportplein aan de Noordstraat. 
Omdat hier met oud en nieuw 2011 ook al veel 
overlast was, is er in de vuurwerkperiode een ca-
mera geplaatst. Dit heeft goede resultaten gehad. 
Samen met Sport en Welzijn, Politie, Buurtpreven-
tie, wijkoverleg, scholen en de gemeente is extra 
inzet gepleegd om de jongeren weer een positieve-
re weg in te laten slaan. Hier is zeker voortgang in 
geboekt. Dit onderwerp blijft in 2013 de aandacht 
houden. 

15 Te kappen bomen in verband met nieuw-
bouwplannen in het Riebeekpark. 

De gefaseerde bomenkap voor de nieuwbouw 
Riebeekpark is afgerond. In het voorjaar van 2012 
zijn 9 bomen geplant. 16 bomen worden in het 
voorjaar van 2013 geplant. Verdere aanplant is pas 
mogelijk na realisatie fase 3. 

16 In 2011 vindt onderzoek plaats naar duur-
zaamheid platanen Rijnsingel. 

UITGEVOERD: Duurzaamheid platanen langs de 
Rijnsingel. Keuze tussen dunning, eenzijdige bo-
menrij of behouden zoals het is. 
In 2012 is onderzoek gedaan naar de toekomst 
van de platanen en de wensen van het wijkoverleg 
en de bewoners. De uitkomst van het onderzoek 
heeft geleid tot het kappen van 16 bomen in de 
bomenrij aan de kant van de flats, wat tot een ope-
ner beeld leidt. Vervolgens is een omgevingsver-
gunning ‘kappen van bomen’ aangevraagd. Hierop 
zijn geen bezwaren ontvangen. De kap is uitge-
voerd op 4 en 5 maart 2013. 
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 Project/activiteit WOP Bolnes 
 

Stand van zaken maart 2013 

17 In 2012 vindt onderzoek plaats naar duur-
zaamheid coniferen IJssel-/Schiestraat. 

In 2013-2014 wordt de duurzaamheid coniferen als 
boomgroepen in de groenstrook tegenover de 
Rijnsingel onderzocht. 
Onderzoek vindt in zomer 2013 plaats. 

18 In 2012/2013 vindt onderzoek plaats naar de 
duurzaamheid van de bomen (Esdoorns) in 
de Leklaan. 

Onderzoek gepland voor 2012 - 2013. In de nazo-
mer van 2013 heeft een gemeente breed onder-
zoek esdoorns plaatsgevonden. Dus ook de es-
doorns Leklaan. De resultaten worden dit voorjaar 
uitgewerkt en ingepast in de meerjarenplanning 
van het Bomenplan. 

19 Losloopgebieden voor honden/ afvalbakken 
voor poep. 

Zomer 2011 heeft de raad ingestemd met de eva-
luatiebrief “Ridderkerk Poepschoon”. Aan de aan-
bevelingen, onder andere het aanpassen van af-
valbakken en hondenlosloopgebieden, wordt uit-
voering gegeven.  
Gezien de komende bezuinigingen vindt dit voor-
jaar een nadere evaluatie plaats over het aantal te 
plaatsen afvalbakken in de openbare ruimte. Dit 
leidt mogelijk tot minder afvalbakken. 

Participatie 
 
20 Creëren van ontmoetingsplek in Bolnes door 

transformatie Noordstraat. 
Realiseren van een gezellige ontmoetingsplek. 
Hiermee wordt de entree van een belangrijk 
plek/deel van de wijk verbeterd.  
 
Het college heeft een startnotitie vastgesteld voor 
dit plan. Dit plan is afgebakend tot een herin-
richting van de openbare ruimte gekoppeld aan de 
vervanging van de riolering. De riolering is inmid-
dels vervangen. 
Voor de herinrichting van de Noordstraat wordt een 
uitgebreid participatietraject gevolgd via het con-
cept ‘Placemaking’. Dit participatietraject wordt on-
dersteund door de Stadsregio.  
 
Het ontwerp voor de herinrichting is gereed en zal 
16 april 2013 tijdens het wijkbezoek aan Bolnes 
gepresenteerd worden. 

Welzijn 
 
21 Bekendheid wijkvoorzieningencentrum Bol-

nes. 
Het wijkvoorzieningencentrum behoort, volgens af-
spraak, te worden geëvalueerd (naar verwachting 
in 2011). Aandachtspunt hierbij is of het centrum 
bij alle groepen in Bolnes bekend is. Evaluatie 
dient nog plaats te vinden, wordt opgestart in het 
2e deel van 2013.  

Onderwijs 
 
22 Brede School Bolnes activiteiten. UITGEVOERD: Het initiatief is opgestart. De eer-

ste indruk is dat het aangeboden programma ge-
waardeerd wordt. In de komende jaren zal het pro-
gramma verder uitgebreid worden. De evaluatie 
Brede School (geheel Ridderkerk) is eind oktober 
2011 aan de raad toegestuurd.  
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 Project/activiteit WOP Bolnes 
 

Stand van zaken maart 2013 

Sociale veiligheid en woonklimaat 
 
23 Stimuleren Politiekeurmerk Veilig Wonen. Veel woninginbraken zouden voorkomen kunnen 

worden wanneer de woning voldoet aan het Poli-
tiekeurmerk Veilig Wonen. Door voorlichting kan dit 
aantal vergroot worden. Eind 2010 zijn met name 
de particuliere woningeigenaren in het Gemeente-
journaal (weer) geïnformeerd over de te volgen 
procedure en de gecertificeerde ondernemingen in 
Ridderkerk. 
In 2012 hebben Buurtpreventie en de politie op 
verschillende momenten voorlichting gegeven over 
woninginbraken. Helaas blijft de opkomst laag. 
Buurtpreventie en politie blijven zoeken naar ma-
nieren om meer mensen te bereiken.   

24 Verbetering beeldvorming Bolnes. Doel is om het imago van de wijk te verbeteren. In 
de toekomst wordt hieraan gewerkt, bijvoorbeeld 
door positief nieuws te brengen in het Gemeente-
journaal. Van de wijkregisseur wordt een trekkende 
rol verwacht.  
In 2012 wordt een wijkbezoek van het college in-
gepland.  
Het wijkbezoek staat gepland voor 16 april 2013. 
De presentatie van het ontwerp voor de Noord-
straat is een positieve aanleiding om op bezoek te 
gaan. 

25 Stimuleren ontmoeting tussen nieuwe en ou-
de bewoners Bolnes. 

Stichting Sport en Welzijn organiseert vele activi-
teiten in de wijk. Een voorbeeld hiervan is de bu-
rendag die sinds enkele jaren wordt georgani-
seerd. Bij dit soort activiteiten wordt de ontmoeting 
tussen jonge en oude bewoners gestimuleerd. 

26 Uitstraling Winkelstrip De Wetstraat. De uitstraling van de winkelstrip aan de De Wet-
straat is ondermaats. Op termijn zal er duidelijk-
heid moeten komen over de toekomst van de win-
kelstrip aan de De Wetstraat. Op het moment dat 
er sprake is van leegstand moet actie ondernomen 
worden. Dit is nu nog niet het geval. 
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WOP Monitor Drievliet ‘t Zand 
 
Het WOP Drievliet Het Zand is in november 2011 vastgesteld door de gemeenteraad. De uitvoe-
ring is nu ter hand genomen. De monitoring vindt plaats via de projectgroep, die ook bij het opstel-
len van het WOP betrokken was. 
 
Project/activiteit WOP Drievliet ‘t Zand Stand van zaken maart 2013 

 
Buitenruimte 

Groene karakter behouden/versterken 
1 Proef inrichting openbare ruimte in een 

buurt waar grootschalige herstraatwerk-
zaamheden gepland staan. 

In 2012 en 2013 zijn geen grootschalige werk-
zaamheden gepland. Samen met Woonvisie 
wordt in 2014 (geïnventariseerd op welke locaties 
in de wijk groot onderhoud gaat plaatsvinden. Aan 
de hand van deze inventarisatie worden de sa-
menwerkingsmogelijkheden bepaald. 

Ruimte voor spelen 
2 Uitvoeringsplan Spelen Drievliet-’t Zand: 

onderzoek naar waar hoeveel kinderen in 
welke leeftijd wonen. Onderzoeken of speel-
terreinen in de omgeving voldoen aan de 
wensen. Uitvoeren aanpassingen aan speel-
terreinen. 

Doorlopend in  2013 zullen de aanpassingen wor-
den uitgevoerd. Voor alle locaties worden bewo-
ners vooraf geïnformeerd over de aanpassingen. 
Bij de grotere locaties worden de bewoners via in-
formatieavonden betrokken. 

Veilige woonomgeving 
3 Monitoren “enge plekken” en indien nodig 

actie ondernemen. Politie moet aangeven 
waar sprake is van ‘enge plekken’ in relatie 
tot criminaliteitscijfers. 

In het wijkteam worden regelmatig de locaties be-
sproken die door bewoners als onveilig worden 
gemeld. Met de bewoners wordt de oorzaak van 
de onveiligheid besproken en indien mogelijk 
worden maatregelen genomen. 

Toegankelijke buitenruimte 
4 Het voor ouderen en minder-validen goed 

toegankelijk maken van de openbare ruimte 
van de Woonzorgzone tussen de Fuik en 
het Ronde Sant. 

In het project Driehoek Het Zand is een rijbaan-
splitsing van de Vlietlaan voorzien met een over-
steekplaats. Hierdoor wordt oversteken eenvoudi-
ger.  

Mobiliteit 
Verkeersveiligheid 
5 Vogelvliet en Molenvliet opnieuw inrichten. 

Versmalling rijbaan door aanleg parkeer-
plaatsen in combinatie met groot onder-
houd. 

UITGEVOERD: deze maatregelen zijn eind 2011 
uitgevoerd. 

6 Visvliet en Erasmuslaan opnieuw inrichten. Deze projecten worden op langere termijn uitge-
voerd in combinatie met groot onderhoud. Een 
jaartal is hieraan nog niet te koppelen. 

7 Verbeteren oversteekbaarheid Vlietlaan tus-
sen Visvliet en Molenvliet door een rijstrook-
splitsing en 30 km/u ter hoogte van de Drie-
hoek. 

Deze actie heeft relatie met uitvoering project 
Driehoek Het Zand. Het snelheidsregime in het 
ontwerp moet nog worden vastgesteld. 

8 In beeld brengen en oplossen verkeersvei-
ligheid rondom scholen. 

Bij CBS De Bongerd zijn in 2010 maatregelen uit-
gevoerd. Momenteel zijn geen aanvullende maat-
regelen nodig. 

Bereikbaarheid hulpdiensten 
9 In beeld brengen en oplossen van knelpun-

ten hulpdiensten. 
In 2013 worden op diverse locaties in de wijk aan-
vullende maatregelen worden uitgevoerd. Daar-
naast wordt door de brandweer op ons verzoek 
regelmatig geschouwd op (nieuwe of nog niet op-
geloste) knelpunten. 
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Project/activiteit WOP Drievliet ‘t Zand Stand van zaken maart 2013 
 

10 Verbeteren vindbaarheid van straten in 
Drievliet. 

Op en rond het Vlietplein zijn extra verwijzin-
gen geplaatst. Op verzoek van de brandweer 
zullen binnenkort in de Patrijs aanvullende 
verwijsborden worden geplaatst. 

Parkeren   
11 Tijdelijk uitbreiding parkeerplaatsen rond 

Vlietplein (vooruitlopend op ontwikkeling 
Driehoek). 

UITGEVOERD: in 2011. 

Routes langzaam verkeer 
12 Verbeteren verbinding met de Griend:  

Verbeteren bestaande verbinding voor 
langzaam verkeer vanaf viaduct Haven-
kanaal richting jachthaven (aanleg voet-
pad). 

Dit project zal als wens moeten blijven staan; 
er is voor de uitvoering geen budget beschik-
baar. 

13 Verbindingen richting Oosterpark voor 
minder validen verbeteren. 

UITGEVOERD: er is op verzoek van de ge-
meente een schouw gedaan door de gehan-
dicaptenraad. Hierbij is vastgesteld dat er 
geen (aanvullende) maatregelen nodig zijn. 

Voorzieningen 
Ontmoeten 
14 Vlietplein aantrekkelijker maken om te 

ontmoeten en recreëren. 
De winkeliersvereniging Vlietplein organiseert 
samen met de Wijkvereniging Drievliet Het 
Zand en het Wijkideeteam regelmatig activi-
teiten op het Vlietplein. 

15 Stimuleren buurtfunctie Reyerheem en 
nieuwe zorgwoningen. 

Met Woonvisie en Aafje wordt besproken hoe 
dit gestalte kan krijgen. 
Aafje is samen met partners gestart met een 
pilot in het kader van de AWBZ,  “Steun 
Structuur in de wijk”.   

16 Mogelijkheden onderzoeken creëren ex-
tra ruimte in wijkcentrum de Fuik voor ac-
tiviteiten. 

Met alle gebruikers van de Fuik, Sport en 
Welzijn als beheerder en 3Primair is bespro-
ken hoe de beschikbare ruimte in De Fuik en 
de aanpalende schoolgebouwen optimaal 
kan worden benut door gezamenlijk gebruik 
van ruimten. Met het vertrek van de Buurt-
preventie naar een andere ruimte is er wat 
lucht ontstaan. 

17 Onderzoek naar de tijdelijke gebruiksmo-
gelijkheden Ursinusschool. 

Het gebouw is inmiddels gesloopt. Er wordt 
onderzocht hoe de locatie tijdelijk ingevuld 
kan worden. 

18 Onderzoek naar de invulling locatie Ursi-
nusschool. 

In 2012 wordt dit onderzoek uitgevoerd. In 
oktober 2012 zijn gesprekken gevoerd met 
omwonenden. Er is nog geen definitief besluit 
genomen over de tijdelijke invulling van de 
locatie. 

19 Op termijn onderzoek naar hoe om te 
gaan met overcapaciteit De Ark en De 
Botter (Windmolen). 

Vanaf het schooljaar 2012-2013 zal De Ark 
haar locatie in Drievliet verlaten. De Botter 
heeft verzocht op de locatie aan de Voorn 
een unilocatie te mogen vestigen, waarmee 
de dislocatie aan de Windmolen komt te ver-
vallen. Onderzocht zal moeten worden hoe 
met die locatie om te gaan. 
Dit onderzoek wordt meegenomen in het on-
derzoek Maatschappelijk Vastgoed. 
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Gezondheidszorg 
20 6 minuten zones AED’s uitbreiden. 

Dit wordt door actieve vrijwilligers uitge-
voerd. 

Met deze vrijwilligers zal worden besproken 
hoe dit project meer bekendheid kan krijgen 
en hoe een gemeentebrede aanpak tot stand 
kan komen. 

Sociaal 
Activiteiten algemeen 
21 Onderzoek doen naar de wensen van 

bewoners voor activiteiten. 
Sport en Welzijn en Aafje (voor de oudere 
bewoners) zullen in gesprek gaan met de 
bewoners om hun wensen te verzamelen. 
 

22 Ontmoeting tussen alle lagen stimuleren 
door middel van kleine projecten 

Dit moet nog uitgewerkt worden. 

23 Ontwikkelen activiteitenkalender Drievliet-
Het Zand. 

Wordt opgepakt in samenwerking met de 
Winkeliersvereniging Vlietplein en de Wijk-
vereniging Drievliet Het Zand. 

24 Aanpak werven vrijwilligers, jongeren-
aanwas bevorderen. 

Connect2Act (Sport en Welzijn) is hiervoor de 
aangewezen organisatie. Met hen zal worden 
besproken hoe zij dit gaan oppakken. 

Activiteiten jongeren 
25 Ontmoetingsmogelijkheden jongeren be-

geleiden en monitoren door diverse activi-
teiten (brede school, tienersoos e.d.).  

Sport en Welzijn – jongerenwerk voert deze 
activiteiten uit. 

Activiteiten ouderen 
26 Vergroten zelfredzaamheid ouderen. Stichting Welzijn Ouderen Ridderkerk en Aaf-

je ontwikkelen een project om de zelfred-
zaamheid van ouderen te bevorderen. 

Activiteiten bewoners 
27 Bewoners stimuleren om kleine projecten 

op te pakken. 
Vanuit het opbouwwerk van Sport en Welzijn 
worden contacten met bewoners gelegd om 
te inventariseren aan welke projecten bewo-
ners behoefte hebben. 

Wonen 
Woningvoorraad 
28 Planvorming, besluitvorming en realisatie 

Driehoek. 
In februari 2012 is een informatieavond over de in-
vulling van de Driehoek gehouden, waar de bewo-
ners over de plannen zijn geïnformeerd.  
Met Woonvisie wordt gezocht naar mogelijkheden 
om het plan ondanks de lastige tijden toch te kun-
nen realiseren. Naar verwachting wordt een voor-
stel aan de raad voorgelegd medio 2013. 

29 Planvorming, besluitvorming en realisatie 
Het Zand. 

De planvorming is in 2011/2012 gestart. De direct 
omwonenden rond de nieuwe ontwikkelingen in 
Het Zand zijn inmiddels afzonderlijk geïnformeerd 
en gehoord over de te realiseren nieuwe plannen. 
Er zal een nieuw bestemmingsplan voor heel Het 
Zand en de Gorzen worden opgesteld. Dat voor-
ontwerp bestemmingsplan zal eind dit jaar voor ie-
dereen ter visie liggen met de mogelijkheid een 
reactie te geven. Aan het begin van de periode, 
waarin reacties kunnen worden gegeven wordt 
ook nog een avond georganiseerd om informatie 
te geven van de kant van de gemeente over het 
nieuwe bestemmingsplan. 
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Goede woningen 
30 Verminderen energiegebruik van bestaande 

huurwoningen. 
Mogelijkheden worden samen met Woonvisie on-
derzocht. 

31 Stimuleren verminderen energie gebruik 
particuliere woningen. 

Indien mogelijk uitgevoerd samen met 30, zie vori-
ge punt.  

32 Vergroten aanbod toegankelijke woningen 
voor senioren rond het Vlietplein en de 
zorgvoorzieningen in de wijk.  

Samen met Aafje en Woonvisie worden de moge-
lijkheden onderzocht. 

Rustig wonen 
33 Onderzoek, met Waterschap, naar moge-

lijkheden realisatie stiller asfalt op Rotter-
damseweg. 

Wordt onderzocht in relatie met de kwaliteit van de 
geluidswal langs de Rotterdamseweg. 
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WOP Monitor Centrum 
 
Het wijkontwikkelingsprogramma Centrum is vastgesteld door de gemeenteraad van Ridderkerk op 
18 december 2008. Op basis van de in het WOP genoemde ontwikkelingsmogelijkheden is een 
prioriteitenlijst opgesteld. Aan de hand van die prioriteitenlijst wordt hieronder de stand van zaken 
gegeven. 
 
 Project/activiteit WOP Centrum 

 
Stand van zaken maart 2013 

Verkeer en Vervoer 
 
1 Onderzoek ontsluitingsstructuur centrumge-

bied. 
UITGEVOERD: De gemeenteraad heeft 24 februari 
2011 het Verkeerscirculatieplan vastgesteld. Het 
gevraagde onderzoek is hiermee uitgevoerd. 

2 Aanleg VOP (voetgangersoversteekplaats) 
Schoutstraat/Koningsplein 
 

UITGEVOERD: VOP is eerste kwartaal 2009 gere-
aliseerd. 

3 Onderzoek naar mogelijke maatregelen voor 
verkeersonveilige situatie Ridderhof. 

UITGEVOERD: Bij de bibliotheek en Rabobank is 
een inzinkbare paal aangebracht en is de buiten-
ruimte aangepast. In 2011 is de tweede fase van 
het project (Lagendijk/Ridderstraat/ Ridderhof) uit-
gevoerd. 

Bebouwing 
 
4 Herijking strategisch voorraadbeleid Woonvi-

sie en op termijn sloop en nieuwbouw deel 
woningvoorraad. 

In de woningbouwstrategie en het werkboek is 
aangegeven dat in het gebied Koniginneweg - 
Rembrandweg woningen zullen worden gereno-
veerd. Ook zal in dit gebied sloop- en nieuwbouw 
plaatsvinden. 

5 Laatste fase Centrumplan. In april 2013 heeft een raadsbijeenkomst plaats 
gevonden over de woningbouwprojecten. Hierin 
kwam ook het Centrumplan aan de orde. 

6 Ontwikkellocatie Sportlaan/Van den  
Brugghenstraat. 
 

In het bestemmingsplan is de mogelijkheid opge-
nomen om op deze locatie woningbouw te realise-
ren. Er is nog geen projectontwikkelaar die dit ge-
bied in ontwikkeling neemt. Er zijn dus geen ont-
wikkelingen te melden. 
 

7 Locatie P.C. Hooftstraat/Molensteeg (Trelle-
borg). 

De gesprekken over optimalisatie van het gebied 
zijn nog steeds gaande. Er is daarbij nog geen 
concrete planning afgesproken. 

8 Restauratie Singelkerk & omgeving en toren 
Singelkerk. 

UITGEVOERD: De restauratie is uitgevoerd.  

9 Herhuisvesting Elimkerk, Albeda College en 
Sint Joriskerk; in verband met tramtracé tot 
het centrum. 
 

Herhuisvesting is niet aan de orde. Het gebouw 
van het Albeda College zal vanaf de zomer 2013 
niet meer door de school gebruikt worden. 
 

Openbare ruimte 
 
10 Ontwikkeling van centrumroute; accentueren 

bijzondere plekken Centrum. 
Is gekoppeld aan de cultuurhistorische route voor 
heel Ridderkerk. Het Centrum is daarin opgeno-
men. 
 

11 Verbeteren toegankelijkheid openbare ruimte 
voor gehandicapten; om de twee jaar analyse 
en opstellen prioriteitenlijst. 

UITGEVOERD: Schouw met gehandicaptenraad 
heeft plaatsgevonden en een aantal zaken is uitge-
voerd. 
Door middel van schouwen wordt alles up-to-date 
gehouden. 
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 Project/activiteit WOP Centrum 
 

Stand van zaken maart 2013 

 
 

12 Beleving van de wijk bespreken in het wijk-
overleg. 

UITGEVOERD: Dit onderwerp is op verschillende 
momenten besproken in het wijkoverleg. Daar waar 
nodig wordt actie ondernomen. 

13 Gefaseerde herinrichting buitenruimte Joris-
plein en omgeving. 

UITGEVOERD 

14 Herinrichting Colijnplein. UITGEVOERD 
15 Extra stallingcapaciteit fietsen realiseren; Bal-

juwstraat en Havenstraat. 
UITGEVOERD: Bij de Baljuwstraat is extra capaci-
teit toegevoegd. Voor de locatie Havenstraat is na 
overleg met omwonenden besloten om geen extra 
capaciteit toe te voegen. 
 

16 Onderzoek naar nieuwe lantarenpalen pas-
send bij historische bebouwing centrum. 

Offertes wijzen uit dat vervanging van gewone lan-
tarenpalen voor gietijzeren masten duurder is dan 
verwacht. Dit kan niet gedekt worden uit reguliere 
middelen. Vanuit het wijkoverleg Centrum is con-
tact gelegd met mogelijke sponsoren om extra fi-
nanciën bij elkaar te brengen. Tot op heden is nog 
niet duidelijk of het benodigde bedrag bij elkaar 
gebracht kan worden. Als uitvoering wenselijk is 
moet extra geld beschikbaar worden gesteld. 
 

17 Onderzoeken of- en welke verbeteringen mo-
gelijk zijn voor de matige uitstraling gemeen-
schappelijke tuinen/weinig speelvoorzienin-
gen tussen Koninginneweg en Groen van 
Prinstererweg. 
 

Dit maakt onder andere deel uit van het uitvoe-
ringsplan speelruimten en wordt gekoppeld aan het 
actiepunt 18 betreffende de matige uitstraling 
Meester Kesperweg. 
De gesprekken met Woonvisie en de omwonenden 
lopen. 

18 Groenstructuur 
- Behoud monumentale bomen in het 

centrum; verstrekken tweejaarlijks 
onderhoudsadvies. 

 
- Monitoren en vervanging kastanje-

bomen Ridderhof. 
 
 

 
- Met bewoners en Woonvisie  maat-

regelen onderzoeken naar matige 
uitstraling woonomgeving Mr. 
Kesperweg. 

 
- Aanpak boomarme straten in het 

centrum. 
 

 
- Dit is in uitvoering en adviezen worden 

verstrekt. 
 
 
- Dit staat in relatie tot het gemeentebrede 

onderzoek naar Kastanjebomen dat nu 
wordt uitgevoerd. Jaarlijks vindt monitoring 
plaats. 

 
- In 2012 zullen hiervoor de eerste stappen 

worden gezet. Dit loop door in 2013. 
 
 
 

- Hier is al over gesproken met het wijkover-
leg. Onderzoek wijst uit dat gelet op de on-
dergrondse infrastructuur (kabels en lei-
dingen) er zeer geringe mogelijkheden zijn. 
De focus ligt nu bij de Lagendijk. 

Waterhuishouding 
 
19 Nieuwbouw rioolgemaal Benedenrij-

weg/Poesiatstraat. 
 

Het project rioolgemaal P01 aan de Poesiatstraat is 
als Design en Construct project voorbereid. Deze 
manier van voorbereiden is nieuw voor de gemeen-
te en heeft als leertraject gediend. Hierdoor heeft 
de voorbereiding langer geduurd. In de tussentijd is 
de wetgeving rondom bestemmingsplannen gewij-

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 175



 Project/activiteit WOP Centrum 
 

Stand van zaken maart 2013 

zigd. Bij de oude wetgeving kon voor de bouw van 
het gemaal volstaan worden met een artikel 19 
procudure. Op 1 oktober 2010 is de Wet algemene 
bepalingen omgevingsrecht (Wabo) in werking ge-
treden. Dit heeft als gevolg dat voor de bouw van 
het gemaal het bestemmingsplan moet worden 
aangepast. Dit gaat minimaal 1 jaar duren. De kwa-
liteit van de te vervangen persleiding P01 – Don-
kerslootweg is van dien aard dat hier niet op ge-
wacht kan worden. De persleiding is nu apart van 
het gemaal voorbereid en uitgevoerd. Gelijktijdig 
wordt de bestemmingsplanwijziging voor het ge-
maal opgestart. Verwachtte uitvoering van het ge-
maal is eind 2012 begin 2013. Dit is mede afhanke-
lijk van de bestemmingsplanprocedure. 

20 Onderzoek  naar mogelijkheden voor een ge-
scheiden rioleringsstelsel bij laatste fase Cen-
trumplan. 

Het onderzoek is afgerond. Een gescheiden riole-
ringssysteem is mogelijk. Hier zal bij de uitwerking 
van de plannen en bij de bouw (keuze bouwmate-
rialen) rekening moeten worden gehouden. 

21 Nieuwbouw rioolgemaal Bilderdijklaan. UITGEVOERD: Dit is uitgevoerd. 
 
 
 

22 Monitoren wateroverlast Kerkweg. UITGEVOERD: Het project is uitgevoerd in de PC 
Hooftstraat/Kerkweg/Nic. Beetslaan en de Van 
Lennepstraat. Ook het afkoppelen van de regenwa-
terafvoeren van de woningen is uitgevoerd.  
 
 
 

Milieu 
 
23 Ondergronds inzamelen afval voor flat- en 

maisonnettewoningen 
 

UITGEVOERD: Dit project is uitgevoerd. 

24 Nieuwe inzamellocatie minicontainers onder-
nemers Jorisplein; verkenning of verplaatsing 
inzamellocaties naar randen winkelcentrum 
haalbaar is. 

Is onderwerp van gesprek met de ondernemers. In 
2013 moet duidelijk worden of dit haalbaar blijkt. 

Participatie 
 
25 Verstevigen basis wijkoverleg; formalisering 

samenwerking wijkoverleg met het college. 
UITGEVOERD: Met het vaststellen van de notitie 
Burgerparticipatie is aangegeven op welke manier 
de gemeente samenwerkt met het wijkoverleg. Het 
wijkoverleg heeft ingestemd met een convenant 
over de samenwerking met het gemeentebestuur, 
dat ook de andere wijkoverleggen zullen tekenen. 

26 Versterken wijkideeteam. Er is een vaste kern. Deze moet echter nog worden 
uitgebreid met actieve bewoners die programma-
tisch sterk zijn. Het vastgestelde beleidskader par-
ticipatie is het uitgangspunt. Met de wijkideeteams 
en de wijkoverleggen zijn in 2011 nieuwe rand-
voorwaarden voor het wijkbudget vastgesteld. 
In 2012 zijn enkele nieuwe leden bij het Wijkidee-
team gekomen. 

27 Vormgeven collegebezoek; grotere betrok-
kenheid bewoners bij collegebezoek. 

Zodra er noodzaak is tot het organiseren van een 
collegebezoek (bijv. bij vragen uit de wijk of bij be-
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 Project/activiteit WOP Centrum 
 

Stand van zaken maart 2013 

langrijke ontwikkelingen waarbij de gemeente in 
gesprek wil met een bepaalde wijk). Voor het Cen-
trum is de verwachting dat het collegebezoek on-
derdeel zal zijn van het lopende WOP-proces en in 
de loop van 2013 zal plaatsvinden. 

Welzijn 
 
28 Verplaatsing Jeugd- en jongerenwerk Dr. 

Kuyperschool; permanente huisvesting 
Jeugd- en jongerenwerk in het gemeentelijke 
pand aan de P.C. Hooftstraat. 

UITGEVOERD: De locatie aan PC Hooftstraat is 
geopend op 12 november 2010. S&W en Jeugdso-
ciëteit de Gooth verzorgen hier hun activiteiten. 
De gang van zaken wordt per kwartaal gemonitord. 
De buurtpreventie Centrum – Oost is hierbij betrok-
ken. 

29 Uitbreiding Jeugd- en jongenwerk 16 jaar en 
ouder; meer begeleiding jongeren door twee 
avondopenstellingen per week. 

UITGEVOERD: Sinds september 2008 vinden er 
wekelijks twee avonden openstelling plaats welke 
specifiek voor de doelgroep 16+ bedoelt zijn. 

30 Onderzoek naar Focuswoningen; Afgerond 
onderzoek naar wenselijkheid en realiseer-
baarheid van focus- of adl-clusterwoningen in 
de wijk. 

Onderzoek is nog niet uitgevoerd en er is dan ook 
nog niets concreets te melden.  

31 Onderzoek naar plaatsing bankje rond de 
Singelkerk. 

Hangt samen met onderzoek naar ontwikkeling 
Centrumroute (zie openbare ruimte). 
 

Onderwijs 
 
32 Oriëntatie op maatregelen mogelijke leeg-

stand D.S. G.H. Kerstensschool. 
UITGEVOERD: De leerlingen van de Ursinus-
school (Drievliet) zijn vanaf het schooljaar 2011-
2012 gehuisvest in de Kerstenschool, die met een 
aantal lokalen is uitgebreid. Leegstand is derhalve 
niet meer aan de orde. 

33 Nieuwbouw praktijkschool Maxima. UITGEVOERD: De nieuwbouw van de Maxima-
school is conform de planning in oktober 2008 op-
geleverd. Het gebouw is in gebruik genomen.  

Sociale veiligheid en woonklimaat 
 
34 Wijkveiligheid speerpunt in het jaarplan. In februari 2012 is het integraal veiligheidsplan 

vastgesteld. Hier komt ook een uitvoeringsplan uit 
voort en mogelijk komen daar acties op wijkniveau 
uit. 

35 Inzetten wijkmeesters of buurtbeheerders 
door Woonvisie bij portiekwoningen waar de 
leefbaarheid onder druk staat. 

UITGEVOERD: Sinds 2012 heeft Woonvisie con-
sulenten Wijken, die zich bezighouden met het 
vergroten van de leefbaarheid in de wijken. Daar-
naast zijn er medewerkers die zich bezighouden 
met de verhuurzaken.  

36 Het ervaren van overlast Sint Jorisstraat en 
omgeving. 

Een werkgroep van het wijkoverleg heeft een Cen-
trumVisie opgesteld. Deze CentrumVisie is aange-
boden aan het college. Hierin wordt ook ingegaan 
op het ervaren van overlast. Met de werkgroep is 
afgesproken 2 maal per jaar een overleg te hebben 
over de overlast. Dit overleg vindt plaats vooraf-
gaand aan het overleg van de gemeente met de 
ondernemers, zodat de ervaringen van de bewo-
ners kunnen worden meegenomen. 

Bedrijvigheid 
 
37 Uitvoering motie startersplein Colijnplein; on-

derzoek naar wenselijkheid/haalbaarheid. 
Nog geen ontwikkelingen te melden. 
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38 Onderzoek naar (financiële) haalbaarheid 
vestiging bioscoop aan het Koningsplein. 

UITGEVOERD: De vestiging van een bioscoop is 
niet haalbaar gebleken. Hierover is al op eerdere 
momenten over gerapporteerd aan de gemeente-
raad middels de instrumenten van de P&C cyclus.  
 

Woonzorgzone 
 
39 Onderzoeken toekomst huurwoningenvoor-

raad Centrum. 
Het strategisch voorraadbeleid van Woonvisie is 
herijkt, mede op basis van de Woningbouwstrate-
gie. In 2012 – 2014 wordt uitgewerkt om welke 
specifieke locaties in Centrum het gaat. Er is een 
start 

40 Verkennen mogelijkheden zorgvoorziening en 
zorgsteunpunt Centrum. 

UITGEVOERD: Deze verkenning is in 2009 uitge-
voerd en afgerond. Ten aanzien van een zorgvoor-
ziening is geconcludeerd dat er mogelijkheden ont-
staan om een kleinschalige zorgvoorziening te rea-
liseren op een termijn van 8-10 jaar. Ten aanzien 
van een zorgsteunpunt is geconcludeerd dat er 
geen mogelijkheden zijn om een dergelijk steun-
punt in Centrum te realiseren.  

41 Verkennen mogelijkheden uitbreiding functie 
huiskamer Vondelparck. 

De ontmoetingsruimte in het Vondelparck wordt 
goed gebruikt voor vergaderingen en recreatieve 
activiteiten (yoga, kaarten, koffie, en dergelijke). 
Uitbreiding van het gebruik richting de wijk blijkt om 
verschillende, vooral beheertechnische, redenen 
lastig. De wijkregisseur zal in 2012 samen met 
Woonvisie en S&W bekijken of er andere mogelijk-
heden zijn om iets dergelijks elders op te zetten. Er 
zijn in de wijk geen locaties beschikbaar. Daarom 
worden nu voor diverse bewonersgroepen activitei-
ten georganiseerd in de ruimte in het Vondelparck 
en in de Loods.. 
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WOP Monitor Oost 
 
Het wijkontwikkelingsprogramma Oost is vastgesteld door de gemeenteraad van Ridderkerk op 18 
december 2008. Op basis van de in het WOP genoemde ontwikkelingsmogelijkheden is een priori-
teitenlijst opgesteld. Aan de hand van die prioriteitenlijst wordt hieronder de stand van zaken gege-
ven. 
 
 
 Project/activiteit WOP Oost 

 
Stand van zaken maart 2013 

Ontwikkelingen rond de wijk 
 
1 Borging Groene Schil aan de randen van de 

wijk. 
UITGEVOERD: Is opgenomen in de structuurvisie. 

Verkeer en Vervoer 
 
2 Verkeersonveiligheid rond scholen; samen 

met scholen maatregelen formuleren. 
UITGEVOERD: Rondom CBS de Wingerd is een 
aantal kleine maatregelen uitgevoerd. 

3 Aanleg looppad langs Oosterparkweg (tussen 
Kerkweg en ingang Kinderboederij): uiterlijk 
2015. 

Nog geen ontwikkeling te melden.  

Bebouwing 
 
4 Ontwikkellocatie Fresiastraat. Gezien de huidige marktomstandigheden – slechte 

kopersmarkt – heeft Woonvisie dit plan niet uitge-
voerd. Er wordt nagedacht over een mogelijke an-
dere invulling. 

Openbare ruimte 
 
5 Verbeteren toegankelijkheid openbare ruimte 

voor gehandicapten; om de twee jaar analyse 
en opstellen prioriteitenlijst. 

UITGEVOERD: Schouw met gehandicaptenraad 
heeft plaatsgevonden en een aantal zaken uitge-
voerd. 
Door middel van schouwen wordt alles up-to-date 
gehouden. 
 

6 In 2009 verkenning naar matige uitstraling 
garageblokken Dahliastraat; bespreken tij-
dens buurtgesprekken. 

De uitvoering hiervoor staat gepland voor begin 
2013. In die periode wordt namelijk ook de bestra-
ting opgeknapt. Ook wordt er bekeken of het kleine 
speelterreintje ontmanteld kan worden. Op deze 
manier wordt e.e.a. integraal opgepakt.  
 

7 Speelvoorzieningen creëren nabij Burge-
meester Crezeestraat, aan de oostzijde van 
de Staringlaan en nabij Leopold-
/Boutenstraat; voor de jongste doelgroep; ui-
terlijk 2012. 

In september 2011 is het schoolplein van OBS de 
Piramide opnieuw ingericht en kunnen kinderen uit 
de buurt hier spelen. 
Begin 2011 hebben we het speelterrein aan de 
Klooslaan gemaakt. Daarmee hebben de kinderen 
die in het gebied (Leopold-/Boutenstraat) wonen 
een nieuwe ruimte gekregen om te spelen. 
In 2013 wordt samen met de school en het kinder-
dagverblijf het speelplein CBS De Wingerd/KDV 
Baloe opnieuw ingericht en kunnen de kinderen uit 
de buurt daar ook spelen. 
 

8 Kwaliteitsverbetering speelterreinen 
naast OBS de Noord en aan de Genestet-
straat en Kerkweg; uiterlijk 2012. 

Speelterrein bij OBS de Noord is in 2010 opnieuw 
ingericht (kunstgras en nieuwe speeltoestellen).  
Het speelterrein aan de Genestetstraat wordt ver-
beterd door het plaatsen van een nieuw klimtoe-
stel. In 2013 worden de speeltoestellen op de loca-
tie Kerkweg achter nr. 110 vervangen. 
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9 Groenstructuur 

• Opstellen overzicht duurzaamheid 
straatbomen. 

• Vervanging esdoorns langs Irisstraat en 
essen langs de Geerlaan. 

• Vervanging schijnhazelaars langs Bur-
gemeester de Zeeuwstraat. 

 
• In 2009 is een gemeentebreed basisplan 

opgesteld. 
• o.v.b. dekking voor 2014 op de planning. 

 
• o.v.b. dekking voor 2014 op de planning. 

 
Waterhuishouding 
 
10 Verbreden watergang naast oprit viaduct 

Geerlaan. 
Uitvoering staat gepland voor 2013. Vertraging op-
gelopen omdat is gewacht op een besluit van 
Woonvisie over bouwplannen. 

 Onderzoek naar mogelijke verbreding water-
gang langs de Geerlaan tussen Bloemen-
straat en Burg. De Zeeuwstraat. 

Staat voor 2013 op de planning. 

11 Nieuwbouw rioolgemaal Bilderdijklaan. UITGEVOERD: Is uitgevoerd. 
Milieu 
 
12 Ondergronds inzamelen afval voor flat- en 

maisonnettewoningen. 
UITGEVOERD: Het project is uitgevoerd. 

Participatie 
 
13 Buurtgesprekken uitbreiden naar meerdere 

buurten; uitbreiden participatie. 
UITGEVOERD: Woonvisie, S&W en politie zijn 
sinds begin 2010 bezig met twee-wekelijkse ge-
sprekken. De gemeente sluit hier elke maand bij 
aan (wijkaccountmanager, procescoördinator On-
derhoud). Vanaf 2012 worden de buurtgesprekken 
elke maand gehouden, ieder kwartaal wordt er één 
’s avonds gehouden. Er wordt continu gekeken 
naar verbeteringen op dit gebied. Er is extra inzet 
gepleegd door buurtopbouwwerk van S&W in ver-
schillende straten in Oost. In 2013 wordt er elk 
kwartaal ‘s avonds een wijkspreekuur gehouden op 
afwisselende locaties in de wijk.  

14 Opzetten zelfstandig functionerend wijkidee-
team. 

UITGEVOERD:  
Het vastgestelde beleidskader participatie is het 
uitgangspunt. Met de wijkideeteams (en de wijk-
overleggen) zijn in 2011 nieuwe randvoorwaarden 
vastgesteld voor het wijkbudget. Het wijkideeteam 
bestaat sinds 2013 uit twee personen. Zij hebben 
contacten met verschillende enthousiaste bewo-
ners, die voor hun buurt kleinschalige activiteiten 
organiseren. De drie scholen, Woonvisie, gemeen-
te en S&W in de wijk zijn nauw betrokken bij de ac-
tiviteiten. Jaarlijks wordt gezamenlijk gekeken wel-
ke activiteiten er gedaan kunnen worden.  

15 Vormgeven collegebezoek; in de vorm van 
buurtgesprekken en individuele bezoeken: 
grotere betrokkenheid bewoners bij college-
bezoek. 

Het vormgeven van de collegebezoeken wordt be-
keken, zodra er noodzaak is tot het organiseren 
van een collegebezoek (bijv. bij vragen uit de wijk 
of bij belangrijke ontwikkelingen waarbij de ge-
meente in gesprek wil met een bepaalde wijk). In 
mei 2013 gaat het college op bezoek in Oost, the-
ma is dan de opbrengst van het werken met een 
wijkteam in de wijk. 

Welzijn 
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 Project/activiteit WOP Oost 
 

Stand van zaken maart 2013 

16 Uitbreiding Jeugd- en jongenwerk 16 jaar en 
ouder; Meer begeleiding jongeren door twee 
avondopenstellingen per week. 

UITGEVOERD: Sinds september 2008 vinden er 
wekelijks twee avonden openstelling plaats welke 
specifiek voor de doelgroep 16+ bedoeld zijn. 

17 Onderzoek naar focuswoningen; Afgerond 
onderzoek naar wenselijkheid en realiseer-
baarheid van focus- of adl-clusterwoningen in 
de wijk. 

Onderzoek is nog niet uitgevoerd en er is dan ook 
nog niets concreets te melden. 

Onderwijs 
 
18 Opheffen overcapaciteit OBS de Noord; af-

bouw tijdelijke lokalen. 
UITGEVOERD: De overcapaciteit is opgeheven 
 

19 Tijdelijke uitbreiding Wingerd en Piramide. UITGEVOERD: Is gerealiseerd. 
Sociale veiligheid en woonklimaat 
 
20 Wijkveiligheid speerpunt in het jaarplan. In februari 2012 is het integraal veiligheidsplan 

vastgesteld. Hier komt ook een uitvoeringsplan uit 
voort en mogelijk komen daar acties op wijkniveau 
uit.  

21 Leefbaarheid 
• Dialoog met bewoners en maatschap-

pelijke partners. 
 
 

• Onderzoek naar kwaliteitsverbetering in 
onderhoud en beheer van Plein Oost; 
in relatie daarmee onderzoek naar 
ontmoetingsruimte voor bewoners rond 
Plein Oost. 

 
• Samen met Woonvisie en Sport en Welzijn 

zijn verschillende acties opgezet voor de ver-
betering van de leefbaarheid in de wijk (zie 
14).  

 
• Het onderzoek naar kwaliteitsverbetering in 

onderhoud en beheer van Plein Oost en de 
mogelijkheden voor een ontmoetingsruimte is 
gestart in het voorjaar van 2012. Er zijn nog 
geen concrete maatregelen uit voortgekomen. 

Bedrijvigheid 
 
22 Achterstallig onderhoud horecastrip Irisstraat 

wegwerken door VVE; buitenkant blok schil-
deren en voegwerk aanpakken. 

UITGEVOERD: Er zijn vanuit Handhaving diverse 
acties uitgevoerd. De illegale bouwsels aan de ach-
terzijde van de panden zijn verwijderd en er zijn 
verbeteringen aangebracht aan de trappen. Ook 
zijn de verkeerd geplaatste afvalcontainers wegge-
haald. 

23 Onderzoek (samen met eigenaren) naar kwa-
liteitsverbetering in onderhoud en beheer van 
plein Oost. 

Hangt samen met actiepunt 21 (leefbaarheid). 

Woonzorgzone 
 
24 Verkennen mogelijkheden zorgvoorziening 

Oost. 
UITGEVOERD: Deze verkenning is in 2009 uitge-
voerd en afgerond. Ten aanzien van een zorgvoor-
ziening is geconcludeerd dat er mogelijkheden ont-
staan om een kleinschalige zorgvoorziening te rea-
liseren op een termijn van 8-10 jaar.  

25 Verkennen mogelijkheden uitbreiding functie 
huiskamer Vondelparck. 

De ontmoetingsruimte in het Vondelparck wordt 
goed gebruikt voor vergaderingen en recreatieve 
activiteiten (yoga, kaarten, koffie, en dergelijke). 
Uitbreiding van het gebruik richting de wijk blijkt om 
verschillende, vooral beheertechnische, redenen 
lastig. De wijkregisseur zal in 2012 samen met 
Woonvisie en S&W bekijken of er andere mogelijk-
heden zijn om iets dergelijks elders op te zetten. 

26 Verbeteren uitstraling Winkelplein Oost. Zie punt 23. 
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WOP Monitor Oostendam 
 
Het wijkontwikkelingsprogramma Oostendam is vastgesteld door de gemeenteraad van Ridderkerk 
op 7 juni 2006. Op basis van de in het WOP genoemde ontwikkelingsmogelijkheden is een priori-
teitenlijst opgesteld. Aan de hand van die prioriteitenlijst wordt hieronder de stand van zaken gege-
ven. 
 
 
Project/activiteit WOP Oostendam Stand van zaken maart 2013 

 
Ontwikkelingen rondom Rijsoord en Oostendam 
 
1 Herziening bestemmingsplan ten behoeve 

van het zoetwatergetijdenatuurgebied in de 
Crezéepolder. 

De gronden die nodig zijn voor de ontwikkeling 
van het natuurgebied zijn verworven. Realisatie 
van de benodigde werkzaamheden wordt voor-
bereid door de Dienst Landelijk Gebied. De 
verwachting van de dienst is om in 2012 te 
starten met de werkzaamheden. 

Ruimtelijk- functionele ontwikkelingen 
 
2 Onderzoek naar de haalbaarheid van een al-

ternatieve ontsluiting bij Oostendam. 
Samen met de projectontwikkelaar wordt geke-
ken naar een alternatieve ontsluiting voor 
bouwverkeer t.b.v. de woningbouwlocatie 
Oostendam. Ten aanzien van de definitieve 
ontsluiting van de nieuwbouwlocatie is besloten 
aan te sluiten op de bestaande wegenstructuur. 

Fysiektechnische ontwikkelingen 
 
3 Nadere uitwerking woningbouwlocatie 

Oostendam. 
Het stedenbouwkundig plan en het beeldkwali-
teitsplan zijn vastgesteld. Om de woningbouw 
ontwikkeling mogelijk te maken is herziening 
van het bestemmingsplan nodig. Het vooront-
werp bestemmingsplan is in het derde kwartaal 
van 2011 ter inzage gelegd. Het ontwerpbe-
stemmingsplan zal ter inzage worden gelegd, 
zodra alle afspraken met de projectontwikke-
laar zijn vastgelegd en de benodigde gronden 
door de projectontwikkelaar zijn verworven. 

4 Bestratingswerkzaamheden 
- Herbestrating Boekweitstraat 
- Herbestrating rijbaan Roggestraat 
- Herinrichting Tarwestraat 
- Opnieuw asfalteren Pruimendijk tussen de 
Tarwestraat en de Roggestraat 

UITGEVOERD: De werkzaamheden zijn uitge-
voerd. 

5 Uitwerken voorstellen voor verbetering van 
de parkeer-situatie op basis van gesignaleer-
de parkeerknelpunten. 

Dit betreft het stukje Pruimendijk tussen het 
begin en het einde van de Tarwestraat (vanuit 
Rijsoord). Het onderzoek is in 2011 gedaan. De 
werkzaamheden zijn  in 2012 uitgevoerd. 

6 Vervangen stenen palen door zwarte kunst-
stof palen. 

UITGEVOERD: Momenteel worden regelmatig 
stenen palen vervangen door kunststof palen. 

7 Speel- en balsportterreinen: 
Mogelijkheden onderzoeken voor een over-
dekte verblijfsplek bij het trapveldje in 
Oostendam. 

UITGEVOERD: Het college heeft besloten dat 
er een hangplek in Oostendam moet komen. In 
september 2010 is een JOP geplaatst. In okto-
ber is deze na bezwaren weer verwijderd. Op 
dit moment is er in de wijk geen behoefte aan 
een JOP, mede omdat er op dit moment weinig 
jeugd is, die er gebruik van lijkt te willen ma-
ken. 

182 1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk



Project/activiteit WOP Oostendam Stand van zaken maart 2013 
 

8 Groenstructuur 
• aanplanten van bomen in straten waar 

deze ontbreken (met de werkzaamhe-
den wordt aangesloten bij de werk-
zaamheden rond de herinrichting van 
deze straten) 

 
 
 
 
 
 
• stimuleren van de aanplant van bomen 

op de Pruimendijk en de Lagendijk 
 
 
 
 
 
 
• - verbeteren van het zicht op de Waal 

met behoud van natuurwaarde 

• Aanplanten van bomen gebeurt doorlo-
pend; bij wegreconstructies worden te-
vens plannen voor verbeteringen aan de 
bomen met de bewoners afgestemd. In 
februari 2012 is het nieuwe “Bomenplan” 
in participatie gebracht. Dit plan geeft on-
der anderen inzicht in de toekomst van de 
Ridderkerkse bomen. Het meerjarenover-
zicht maakt duidelijk waar in de komende 
10 jaar grote veranderingen te verwachten 
zijn. De deelnemers van het wijkoverleg 
zijn uitgenodigd om mee te denken. 

• Onderhandelingen met particulieren en 
het Waterschap m.b.t. de aanplant vinden 
nog niet plaats. Waardevolle dijkbomen 
staan op de “Groene Kaart”. Voor overige 
bomen geldt verder een vergunningsplicht 
vastgelegd in APV. Onderhandelingen 
over extra aanplant vinden voorlopig niet 
plaats.  

• Verbetering van het zicht gebeurt doorlo-
pend; verbetering vindt plaats bij groen-
aanpassingen of functieveranderingen. In 
het nieuw te ontwikkelen Woongebied 
Oostendam wordt hier specifiek aandacht 
aan besteed. 

 
9 Volgen van de ontwikkeling van het land-

schapsplan langs Rijksweg A15 door Rijks-
waterstaat. 

Gebeurt doorlopend. Op dit moment niets 
nieuws te melden. 
 

10 Volgen van de ontwikkelingen rond de ecolo-
gische verbindingszone. 

Waar mogelijk wordt actief meegedacht om-
trent de toekomstige inrichting en mogelijkhe-
den voor grondaankoop. 
Aandachtspunt in de Structuurvisie. Trekker 
van het project is het Waterschap Hollandse 
Delta. Het is benoemd in het Waterplan Rid-
derkerk. Het Waterschap ziet af van haar aan-
deel en heeft de Provincie daarover geïnfor-
meerd. De kans op ontwikkeling van de verbin-
dingszone aan de oostkant van volkstuinen 
Oudelande is daarmee erg onzeker geworden. 
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WOP Monitor Rijsoord 
 
Het wijkontwikkelingsprogramma Rijsoord is vastgesteld door de gemeenteraad van Ridderkerk op 
7 juni 2006. Op basis van de in het WOP genoemde ontwikkelingsmogelijkheden is een prioritei-
tenlijst opgesteld. Aan de hand van die prioriteitenlijst wordt hieronder de stand van zaken gege-
ven. 
 
Project/activiteit WOP Rijsoord Stand van zaken maart 2013 

 
Ontwikkelingen rondom Rijsoord 
 
1 Gemeentelijk standpunt innemen t.a.v. het 

nader te begrenzen zoekgebied voor bedrij-
venterrein in de polder Nieuw-Reijerwaard 
(RR 2020). 

Actuele stand van zaken ten aanzien van dit 
dossier wordt steeds rechtstreeks aan de ge-
meenteraad doorgegeven.  

2 Voltooiing groenzone tussen bedrijventerrein 
Verenambacht en Rijksstraatweg. 

UITGEVOERD: Groenzone is voltooid. 
 

3 Activiteiten ter verbetering van de situatie op 
en rond het bedrijventerrein Verenambacht. 
 
 

UITGEVOERD: Op de Handelsweg worden 
maatregelen genomen om de doorstroming te 
bevorderen. Dit betekent dat er extra parkeer-
plaatsen zijn aangelegd en er een bochtver-
ruiming plaats vindt. 
 
Nieuw ingesteld is het eenrichtingsverkeer. 
Verder heeft er een breed onderzoek plaats-
gevonden over dit bedrijventerrein. De ge-
sprekken met ondernemers zijn weer hervat. 
Ook de gesprekken die er voorheen waren met 
de direct omwonenden worden in 2013 weer 
gestart. 

4 Herziening bestemmingsplan t.b.v. het Waal-
bos. 

UITGEVOERD: Het bestemmingsplan is vast-
gesteld.  
 
Fase 1 is in de 2e helft van 2011 ingericht. De 
bruggen zijn gerealiseerd en in maart 2012 is 
het groen aangeplant. Onteigening fase 2 is 
afgerond. Gronden worden verhuurd. 
 
Het is nog niet duidelijk wanneer gelden be-
schikbaar komen voor de verdere uitvoering. 

Fysiektechnische ontwikkelingen 
 
5 Bouwwerkzaamheden Driehoek Rijsoord. UITGEVOERD: De woningen zijn opgeleverd. 
6 Nadere uitwerking woningbouwlocatie terrein  

De Jong Tours. 
In het bestemmingsplan voor het Waalbos is 
een wijzigingsbevoegdheid opgenomen, om 
t.z.t. de bouw van maximaal 30 woningen mo-
gelijk te kunnen maken. Op het moment ligt er 
geen voorstel waar de gemeente positief te-
genover kan staan. 

7 Ingebruikname OBS De Piramide Rijsoord. UITGEVOERD 
8 Bestratingswerkzaamheden 

1. Herbestrating Ds. Sleeswijk Visserstraat. 
 

2. Opnieuw asfalteren Lagendijk (na ver-
vanging waterleiding). 

UITGEVOERD: De herbestrating van de Ds. 
Sleeswijk Visserstraat is in 2007 uitgevoerd.  
 
De asfaltering van de Lagendijk staat op de 
planning voor 2012. Er wordt bekeken of er 
nog andere zaken meegenomen kunnen wor-
den (zoals riolering en groen). De asfaltering is 
vertraagd en wordt in 2013 uitgevoerd. 

9 Uitwerken voorstellen voor verbetering van de Op de Pruimendijk en Govert Flohilstraat zijn 
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Project/activiteit WOP Rijsoord Stand van zaken maart 2013 
 

parkeersituatie op basis van gesignaleerde 
parkeerknelpunten. 
 
 

parkeerhavens gerealiseerd. 
 
UITGEVOERD: De herinrichting van de Mau-
ritshoek is gereed. 

10 Onderzoek doen naar de mogelijkheden voor 
herinrichting van de Rijksstraatweg tussen de 
Voorweg en de Verbindingsweg. 

UITGEVOERD: De herinrichting is gereed.  

11 Vervangen stenen palen door zwarte kunst-
stof palen. 

Momenteel worden regelmatig stenen palen 
vervangen door kunststof palen. 
 

12 Speel- en balsportterreinen 
• Mogelijkheden nagaan voor de aanleg 

van een speelplek aan de noordkant van 
de Mauritsweg. 

 
• Aanleggen speelplek in de groenzone 

tussen het bedrijventerrein Verenambacht 
en de Rijksstraatweg ter vervanging van 
de tijdelijke speelplek. 

 
• Mogelijkheden onderzoeken voor een 

skatevoorziening. 
 

 
• UITGEVOERD: Speelterrein is aangelegd. 
 
 
 
• UITGEVOERD: De nieuwe speelplaats is 

gereed. 
 
 
 

• WORDT NIET UITGEVOERD: De aanleg 
van een minimale skatevoorziening vraagt 
een investering van ca € 45.000,=. De 
doelgroep (7 jongeren) is te beperkt voor 
een dergelijke investering. Wordt dus niet 
uitgevoerd (en kan als afgerond worden 
beschouwd).  

13 Groenstructuur 
• Oplossen knelpunten wortelopdruk Mau-

ritshoek. 
 
• Aanplanten van bomen in straten waar 

deze ontbreken (met de werkzaamheden 
wordt aangesloten bij de werkzaamheden 
rond de herinrichting van deze straten). 

 
• Stimuleren van de aanplant van bomen op 

de Pruimendijk en de Lagendijk. 
 
 
 
 
• Verbeteren van het zicht op de Waal met 

behoud van natuurwaarde. 

 
• UITGEVOERD: De herinrichting is gereed 

(zie actie 9).  
 
• Aanplanten van bomen gebeurt doorlo-

pend; bij wegreconstructies worden tevens 
plannen voor verbeteringen aan de bomen 
met de bewoners afgestemd. 

 
• Op dit moment zijn de waardevolle dijkbo-

men op tekening. Voor overige bomen 
geldt dat een vergunningsplicht is vastge-
legd in de APV. Onderhandelingen vinden 
voorlopig niet plaats.  

 
• Verbetering van het zicht gebeurt doorlo-

pend; verbetering vindt plaats bij groen-
aanpassingen of functieveranderingen. 

14 Volgen van de ontwikkeling van het land-
schapsplan langs Rijksweg A15 door Rijkswa-
terstaat. 

Gebeurt doorlopend. Op dit moment geen 
nieuws te melden. 

 

15 Volgen van de ontwikkelingen rond de ecolo-
gische verbindingszone. 

Waar mogelijk wordt actief meegedacht om-
trent de toekomstige inrichting en mogelijkhe-
den voor grondaankoop. Dit is opgenomen in 
de Structuurvisie. Trekker van het project is het 
Waterschap Hollandse Delta. Het is benoemd 
in het Waterplan Ridderkerk. 
Het Waterschap ziet af van haar aandeel en 
heeft de Provincie daarover geïnformeerd. De 

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 185



Project/activiteit WOP Rijsoord Stand van zaken maart 2013 
 
kans op ontwikkeling van de verbindingszone 
aan de oostkant van de Oudelande is daarmee 
onzeker geworden. 

16 Vervuiling  
Evaluatie hondenbeleid. 

Evaluatie heeft in 2009 plaatsgevonden en er 
zijn aanpassingen geweest. 
 
Gezien de komende bezuinigingen vindt dit 
voorjaar een nadere evaluatie plaats over het 
aantal te plaatsen afvalbakken in de openbare 
ruimte. Dit leidt mogelijk tot minder afvalbak-
ken. 

17 Waterhuishouding 
• Onderzoek naar de mogelijkheden voor 

een gescheiden rioleringsstelsel. 
 
 
 

• Aanleg riolering Pruimendijk 89c t/m 97 
(oneven). 

 
• Onderzoek naar mogelijke maatregelen 

i.v.m. wateroverlast aan de Mauritsweg. 

 
• UITGEVOERD: In 2008 is een onderzoek 

uitgevoerd naar de mogelijkheden voor het 
afkoppelen danwel het realiseren van een 
gescheiden rioleringsstelsel. 

 
• UITGEVOERD: Aanleg riolering Pruimen-

dijk 89c t/m 97 (oneven) is voltooid. 
 
• UITGEVOERD: Er is extra waterberging 

gerealiseerd ter hoogte van het speelter-
reintje, door de bestaande oever langs de 
sloot aan te passen. Bovendien is de sloot 
die stagnant (stilstaand) was door middel 
van een duiker verbonden met de naastge-
legen hoofdwatergang. Met deze verbin-
ding wordt de kans op wateroverlast ver-
minderd, bovendien verbetert hiermee de 
waterkwaliteit.  
De droge berging langs de rijksweg is uit-
gevoerd.   

18 Milieu 
• Invoeren mechanische afvalinzameling. 
 
 
• Ondergronds brengen van glas- en pa-

pierbakken. 
 

• Nader bodemonderzoek op een aantal lo-
caties met mogelijke bodemverontreini-
ging. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
• UITGEVOERD: De mechanische afvalin-

zameling is in 2007 ingevoerd. 
 
• UITGEVOERD: Het ondergronds brengen 

van glas- papierbakken is uitgevoerd. 
 
• UITGEVOERD: Alle eigenaren/bewoners 

van verdachte bodemlocaties zijn aange-
schreven. Een aantal eigenaren/bewoners 
heeft op vrijwillige basis meegewerkt aan 
het laten uitvoeren van nader onderzoek. 
In sommige gevallen bleek uit het nader 
onderzoek dat verder onderzoek niet 
noodzakelijk was. In andere gevallen bleek 
een verontreiniging aanwezig, maar was 
geen directe sanering noodzakelijk. Met de 
overige eigenaren/bewoners is in 
2007/2008 verder overleg gevoerd. Deze 
mensen hebben allen, om uiteenlopende 
redenen, aangegeven dat ze geen verdere 
medewerking verlenen aan de onder-
zoeken.  

 
• In 2011 moest voldaan worden aan de 
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Project/activiteit WOP Rijsoord Stand van zaken maart 2013 
 

• Voldoen aan de normen voor luchtkwali-
teit bij woningen langs de rijkswegen A15 
en A16.  

 
 
 
 
 
 
 
 
• Sanering A-lijst woningen. 

normen voor PM10 (fijn stof). Hieraan wordt 
voldaan. In 2015 voor NO2 (stikstofdioxi-
de). Uit een monitoring van eind 2011 is 
gebleken dat niet wordt voldaan aan de 
norm voor NO2. Daarom is het noodzakelijk 
om schermen te plaatsen bij Ridderkerk 
West. Rijkswaterstaat is bezig met de 
voorbereidingen voor het plaatsen van de 
schermen. 

 
• UITGEVOERD: Het project sanering A-lijst 

woningen is in 2007 afgerond.  
Sociaal-maatschappelijke ontwikkelingen 
 
19 Aandacht voor betere verspreiding van de 

gemeenteberichten. 
UITGEVOERD: Berichtgeving op internet is 
verbeterd. 
 

20 Maatschappelijke voorzieningen 
• Nadere afspraken maken met het wijk-

overleg rond de samenwerking met de 
gemeente en over het wijkbudget 

 
• Onderzoek naar de wensen en mogelijk-

heden voor een openbare wijkvoorziening 
in Rijsoord, onderzoek m.b.t. ontwikkeling 
brede school, onderzoek naar de sprei-
ding van peuterspeelzalen in Ridderkerk 
en de plaats van peuterspeelzaal Bambi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
• Onderzoek naar de haalbaarheid van een 

algemeen toegankelijke tienersoos. 
 
 
 
• Waar mogelijk ondersteunen van de 

buurtwinkel in Rijsoord. 
 
 
 
 
• Signalerende huisbezoeken aan ouderen. 
 
 
 
 
 
• Activiteiten op grond van het B(uurt) 

O(nderwijs) S(port) beleid 
 
 

 
• UITGEVOERD: Er is een wijkideeteam ge-

vormd dat besluit over de besteding van 
het jaarlijkse wijkbudget. Tevens faciliteren 
zij bij de uitvoering.  

• Op initiatief van S&W, scholen en VV Rijs-
oord is half 2009 bekeken of er op dit ge-
bied samenwerking mogelijk is. De ge-
meente is hier ook bij betrokken in het ka-
der van een mogelijke brede school ont-
wikkeling en de plaats van het peuters-
peelzaalwerk. Deze gesprekken hebben 
geleid tot het besluit van het college (au-
gustus 2009) om dergelijke ontwikkelingen 
integraal mee te nemen bij de herziening 
van het bestemmingsplan Rijsoord. 
Gelet op de planning van het bestem-
mingsplan ligt het voor de hand deze af-
weging te maken bij het WOP. 

• UITGEVOERD: Gezien de omvang van de 
doelgroep is indertijd voor gekozen geen 
tienersoos op te starten. Er is nog steeds 
geen behoefte aan een algemeen toegan-
kelijke tienersoos. 

• Er is geen buurtsuper meer. Op 31 januari 
2011 is besloten om de huidige poging om 
een buurtsuper te openen te staken. Op dit 
moment is het financieel niet haalbaar. 
Waar nieuwe kansen zich voordoen wordt 
dit met het wijkoverleg besproken. 

• UITGEVOERD: Signalerende huisbezoe-
ken hebben plaatsgevonden. In Rijsoord 
worden diverse activiteiten voor ouderen 
georganiseerd door o.a. het wijkideeteam, 
de Stichting Welzijn Ouderen Ridderkerk 
en VV Rijsoord. 

• UITGEVOERD: Kleinschalige activiteiten 
op grond van het BOS-beleid worden ver-
der vorm gegeven vanuit S&W en onder-
wijs. Een van de activiteiten is pleintjes-

1e Programmamonitor 2013 Gemeente Ridderkerk 187



Project/activiteit WOP Rijsoord Stand van zaken maart 2013 
 

 
• Opstellen notitie met betrekking tot man-

telzorg. 

sport.  
• UITGEVOERD: Bij het Gemeentelijk servi-

cecentrum is een servicepunt voor o.a. 
mantelzorg geopend. 

21 Sociale veiligheid 
• Zoeken van oplossingen voor “enge plek-

ken”. 
• Verbeteren en/of handhaven van de vei-

ligheid rond de fietsverbinding Pruimendijk 
– Oosterpark. 

Doorlopende actie. 
Aangezien de gewenste verlichting niet nood-
zakelijk is voor de verkeersveiligheid, zal het 
Waterschap deze niet of slechts beperkt aan-
brengen. Sociale veiligheid wordt overigens 
nauwelijks bevorderd door het aanbrengen van 
extra verlichting aangezien er op deze fietspa-
den en onderdoorgangen vrijwel geen sprake 
is van sociale controle. 
 

 
  
“Nieuwe” projecten (niet genoemd in WOP Rijsoord) 
 
Schoolmeestershuis Rijsoord 
Het bestemmingsplan is in procedure. Start bouw medio 2013. 
 

Boerderij West-einde 
Van der Valk is eind 2010 begonnen met de funderingswerkzaamheden. De toezegging van Van 
der Valk is dat hij de restauratie uiterlijk 29 juni 2012 (vijfjarig jubileum) afrondt.  
De werkzaamheden zijn nog niet afgerond.   
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WOP Monitor Slikkerveer 
 
Het wijkontwikkelingsprogramma Slikkerveer is vastgesteld door de gemeenteraad van Ridderkerk 
op 17 mei 2004.  
 
In januari 2012 is gestart met het herzien van het WOP voor de wijk Slikkerveer. Dit nieuwe WOP 
moet rond de zomer 2013 worden vastgesteld door de gemeenteraad. Er is een projectgroep inge-
richt waar aan Woonvisie, Sport en Welzijn, het wijkoverleg en de gemeente deelnemen. Op 19 
maart 2013 is het concept WOP gepresenteerd in de wijk. 
 
 
  Projecten/Activiteit WOP Slikkerveer Stand van zaken tot maart 2013 

Algemeen 
 
1 Projecten behoud en versterking sociale sa-

menhang, met name bij grootschalige in-
stroom nieuwe wijkbewoners. 

UITGEVOERD: Wijkactiviteiten worden gesti-
muleerd met het wijkbudget. Doorlopend pro-
ject. 

2 Het oprichten van een wijkoverleg. UITGEVOERD: Er functioneert een wijkoverleg. 
 

 Openbare Ruimte, Verkeer & Vervoer 
 
3 Incidenteel, op strategische locaties, plaatsen 

van afvalbakken. 
Wijkbeheerder zal voorstellen doen, rekening 
houdend met de beschikbare financiële midde-
len. Dit is een doorlopende actie.  
 
Gezien de komende bezuinigingen vindt dit 
voorjaar een nadere evaluatie plaats over het 
aantal te plaatsen afvalbakken in de openbare 
ruimte. Dit leidt mogelijk tot minder afvalbakken. 

4 Overleg met Geminischool over vervuiling 
openbare ruimte. 

UITGEVOERD: Heeft in de nazomer van 2004 
plaatsgevonden. Is structureel aandachtspunt 
geworden bij het Gemini. 
Op 20 januari 2011 is er op initiatief van het 
Gemini een bewonersavond geweest om naast 
andere overlastgevende zaken ook te praten 
over vervuiling. Een van de uitkomsten is dat er 
gezamenlijk met politie, school en bewoners 
een prikactie is uitgevoerd.  
Ook in 2013 worden prikacties uitgevoerd en 
voorlichting gegeven aan de leerlingen. 

5 Evaluatie hondenbeleid. UITGEVOERD: De gemeenteraad heeft in april 
2009 ingestemd met het volgende beleid: 
• Hondenuitlaters worden verplicht gesteld 

om een zakje o.i.d. bij zich te hebben.  
• Het verplicht ruimen van hondenpoep is 

van toepassing binnen de gehele gemeente 
• De uitlaatstroken vervallen 
• De losloopgebieden blijven gewoon be-

staan (ruimen is ook hier verplicht);  
N.B. Er volgt nog wel een beoordeling van 
de huidige ruimten of aanpassingen ge-
wenst zijn. 

• Vooralsnog wijzigt er niets aan de honden-
belasting. 

6 Bomenstructuur Reijerweg complete-
ren/verbeteren. 

UITGEVOERD: in 2006. 
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7 Bomenstructuur Jul. Van Stolbergstraat com-
pleteren/verbeteren. 

Grootste deel is afgerond. Alleen in het deel 
tussen de Oranjestraat en de Ringdijk dienen 
nog vervangingen plaats te vinden vanwege de 
sterfte van een aantal Haagbeuken.  
De boomaanplant is dit voorjaar ingepland voor 
1 april 2013. De slechte bomen zijn inmiddels 
gekapt. 

8 Overlast grote bomen in Willemstraat (tussen 
J. van Stolbergstraat en Pr. Bernhardstraat) 
aanpakken. Vervanging door een kleine blij-
vende boomsoort gewenst. 

UITGEVOERD: Is eind 2005 uitgevoerd. 

9 Overlast grote bomen Pr. Berhardstraat aan-
pakken. Vervanging door een kleine blijvende 
boomsoort gewenst. 

UITGEVOERD: Afgerond in 2008. 

10 Overlast grote bomen Hollandsestraat aan-
pakken. Vervanging door een kleine blijvende 
boomsoort gewenst. 

UITGEVOERD: De kapwerkzaamheden zijn 
uitgevoerd. De verharding is in de zomer van 
2010 afgerond. Daarbij is voorzien in plantgaten 
voor de bomen, die worden in het komend voor-
jaar geplant. De aanplant van de nieuwe bomen 
vindt plaats in overleg met de bewoners. 
De kwestie is afgerond. In overleg met bewo-
ners zijn sierkersen geplant. 

11 Geveltuintjes realiseren in delen Willemstraat. UITGEVOERD: Dit is in de zomer van 2006 uit-
gevoerd. 

12 Verbeteren groenstructuur Jul. Van Stolberg-
straat / Irenestraat. 

Actie wordt meegenomen in de herziening van 
het WOP. 

13 Verbeteren groenstructuur Pr. Margrietstraat 
in relatie tot herstructurering. 

UITGEVOERD 

14 Verbeteren groenstructuur Stadhouderslaan 
nabij Kievitsweg.  

UITGEVOERD: Is eerder uitgevoerd dan ge-
pland vanwege aanhoudende vraag vanuit de 
woonomgeving. Laatste kap heeft plaatsgevon-
den in winter 2006-2007.  

15 Betere bereikbaarheid van de rivier realiseren 
in relatie met bouwprojecten en ontsluiting 
landgoed buitendijks. 

In het inmiddels onherroepelijk geworden be-
stemmingsplan Slikkerveer Rivieroevers zijn 
kaders opgenomen voor de realisatie van een 
bereikbare oever bij nieuwbouw. 
De ontsluiting buitendijks dient nog nader be-
spoken te worden met de Stichting Huys ten 
Donck.  

16 Bewegwijzering vrachtverkeer Ringdijk/ Be-
nedenrijweg. Om te voorkomen dat vracht-
verkeer, met bestemming op de Ringdijk of 
Benedenrijweg, door Slikkerveer gaat dwa-
len. 

UITGEVOERD: Er zijn aanpassingen noodza-
kelijk. Deze zijn deels uitgevoerd in 2009/2010. 
De laatste borden die nog geplaatst moesten 
worden langs de Rotterdamseweg zijn ge-
plaatst. 

17 Herbestrating + nieuwe verlichting Ringdijk, 
asfalt vervangen door bestrating die beter 
past bij de functie van de weg. 

UITGEVOERD: in de eerste helft van 2007. 

18 Herbestrating J.S. Bachstraat, noodzakelijk 
na rioleringswerkzaamheden. 

UITGEVOERD: in 2007. 

19 Herbestrating Amaliastraat, noodzakelijk na 
rioleringswerkzaamheden. 

UITGEVOERD: in 2007. 
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20 Herbestrating trottoirs Stadhouderslaan. UITGEVOERD: in 2007. 

21 Herbestrating trottoirs Willemstraat. UITGEVOERD: in 2006. 
22 Herbestrating en bomen Henegouwsestraat. UITGEVOERD 

23 Aanpak parkeerproblematiek Slikkerveer. Waar mogelijk worden knelpunten opgelost. Dit 
is een doorlopende actie en afhankelijk van de 
vraag vanuit de buurt. 
In 2010 zijn op verzoek van de bewoners aan-
passingen aan de parkeervakken doorgevoerd 
in de Graaf Lodewijkstraat. 
In 2011 is de Pr. Beatrixstraat heringericht. 
Actie wordt ook meegenomen in de herziening 
van het WOP. 

24 Verbeteringen openbare verlichting. Waar 
mogelijk en wenselijk kunnen kansen aange-
grepen worden.  

UITGEVOERD: in 2006.  

25 Rioleringswerkzaamheden J.S. Bachstraat-
Mecklenburgstraat-Amaliastraat. 

UITGEVOERD: in 2005. 

26 Verbeteren fietsvoorzieningen, waar nodig. UITGEVOERD: De module Langzaam Verkeer 
is vastgesteld in april 2009. Hierin worden con-
crete projecten genoemd om de fietsvoorzie-
ningen te verbeteren. Eén belangrijk project 
voor Slikkerveer is het Dillenburgplein. Dit is in 
goed overleg met het wijkoverleg en naar te-
vredenheid uitgevoerd in 2010. 

27 Veilige oversteekvoorzieningen Randweg in 
relatie met groenzone ten oosten Donckse 
Bos. 

UITGEVOERD: Afgerond 2010. 
 

 Wonen, woonklimaat en Voorzieningen 
 
28 Herstructurering 

W.Landréstraat/Diepenbrockstraat/Sweelinck
straat/Reijerweg. 

UITGEVOERD: Het woningbouwproject De 
Vierjaargetijden is opgeleverd.  

29 Herstructurering  
Slikkerveer zuid-oost + 
Gezondheidscentrum. 

UITGEVOERD: alleen woningen Oranjestraat 
moeten nog afgerond. Er zijn er 4 van de moge-
lijk 6 in aanbouw. 

30 Woningbouw Bizetstraat en gezondheidscen-
trum. 

UITGEVOERD 

31 De Drie Rivieren.  De eerste fase (50 woningen) is gerealiseerd.  
Er is een overeenkomst gesloten met een ont-
wikkelaar en een horeca-exploitant voor de 
ontwikkeling en exploitatie van een horecavoor-
ziening met wachtruimte. Het huidige schets-
ontwerp is lastig te realiseren binnen het bouw-
vlak; óf het schetsontwerp óf het bouwvlak moet 
worden gewijzigd. Om te bepalen wat er gewij-
zigd zal moeten worden, dienen de ontwikke-
laar en de horeca-exploitant het eerst eens te 
worden over het definitieve ontwerp van dit ser-
vicegebouw. Geen nieuws te melden. 
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32 Woningbouw Schiepoterrein. In onherroepelijk geworden bestemmingsplan 
Slikkerveer Rivieroevers zijn door middel van 
een wijzigingsbevoegdheid kaders opgenomen 
voor de realisatie van woningbouw op deze lo-
catie. 

33 Besluit wel of niet woningbouw locatie scou-
ting/ duivenvereniging. 

UITGEVOERD: Er is besloten de scouting te 
verplaatsen naar het voormalig productiebos. 
Op het moment wordt het ontwerp uitgewerkt 
en binnenkort zal gestart worden met de voor-
bereidingen voor de herziening van het be-
stemmingsplan. Daaraan voorafgaand zal een 
participatiemoment voor de omwonenden wor-
den ingepland.  

34 Opstellen energievisie herstructurering wo-
ningbouw W.Landréstraat eo. 

UITGEVOERD: De Energievisie is opgesteld. 

35 Actie energiebesparing/duurzame energie 
bestaande woningbouw. 

Diverse acties uitgevoerd. Is een doorgaande 
actie, als kansen zich voordoen.  

36 Plan van aanpak 0-4 jarigen, probleemanaly-
se Stichting Opmaat. 

Er wordt onder dit punt met name aandacht ge-
vraagd voor taalachterstanden en samenwer-
king door betrokken organisaties. Dit punt valt 
samen met de doelen die zijn geformuleerd 
voor de Brede School Slikkerveer.  

37 Buurtbemiddeling, zo nodig opzetten van een 
project.  

Buurtbemiddeling is gemeentebreed opgezet.  

38 Communicatie De Metronoom, onderdeel 
Tienersoos. 

Afgerond, zie evaluatie punt 39. 

39 Conclusies 2 jaar exploitatie Tienersoos De 
Metronoom. 

Evaluatie heeft plaatsgevonden, er is geen of 
minimaal overlast. 

40 Toekomst De Dukdalf. In 2007 is een sloopbesluit genomen en uitge-
voerd. 

41 Toekomst accommodatie Scouting / duiven-
vereniging. 

Zie 33.  

42 Onderwijshuisvesting. Unilocatie De Burcht is gerealiseerd in 2010. 
De bouw van de Reijer is gestart. Voor de Reij-
er is tijdelijke huisvesting gerealiseerd op de 
hoek Reijerweg/Bourgondischelaan.   

43 Ontwikkeling woonzorgzone. Dit thema wordt meegenomen in de herziening 
van het WOP. 

44 Plaatsen van zitbank in de wijk-groenzones 
(eventueel met afvalbak). 

Wijkbeheerder zal voorstellen doen voor extra 
zitbanken rekening houdend met de beschikba-
re financiële middelen. Dit is een doorlopende 
actie.  
Aan de hand van vragen om extra afvalbakken 
zal de wijkbeheerder dit in overleg met het wijk-
overleg beoordelen en extra bakken plaatsen. 

45 Betere bereikbaarheid groenbufferzone Ring-
dijk (Donkersloot-noord). Beter bekend onder: 
Voormalig Productiebos 

Planvorming is gestart. Zie punt 33. 

46 Oversteekpunten Randweg realiseren. Afgerond in 2010. 

47 Visie ontwikkelen op open groenzone Kie-
vitsweg / Rotterdamseweg. 

Dit wordt meegenomen in de herziening van het 
WOP. 
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48 Speelvoorzieningen voor jongeren onderhou-
den en verbeteren en volgens normering zor-
gen voor aanleg bij nieuwbouw. 

Het speelbeleid is vastgesteld. In het uitvoe-
ringsplan is voor Slikkerveer aangegeven dat 
na uitvoering van de al geplande oplossingen 
nog 6 speelvoorzieningen voor de jongste jeugd 
nodig zijn en dat er 2 terreinen voor de buurt-
jeugd verbeterd dienen te worden.  
In 2011 zijn aanpassingen gedaan aan de loca-
ties Ambachtshof en Hollandsestraat. In 2012 
wordt gewerkt aan het verbeteren van verschil-
lende speellocaties in Slikkerveer. Dit gebeurt in 
overleg met omwonenden. 

49 Wijksportvoorziening realiseren aan Beetho-
venstraat. 

GEREALISEERD. 

50 Verharden trapveld Ravelstraat. In 2011 zijn wat aanpassingen gedaan aan de 
Ravelstraat. Er is geschoven met hekwerk en 
speelelementen. 
Hierdoor is het trapveld verbeterd. Er zijn ge-
noeg andere mogelijkheden om op een verhar-
de ondergrond te spelen (wijksportlocatie en 
Randweg) dat er is besloten om het trapveld 
aan de Ravelstraat niet te verharden. 

51 Verharden trapveld Randweg. In 2012 wordt hier een kustgrasveld aangelegd. 
Dit veld is nog niet aangelegd vanwege bezwa-
ren uit de buurt. Het lijkt erop dat we in overleg 
met de bewoners hier uit kunnen komen. Dit 
overleg wordt in het voorjaar 2013 afgerond. 

52 Skateroute realiseren als onderdeel Ridder-
kerkse route. 

AFGEROND: De route wordt niet als zodanig 
aangeduid. De route loopt primair over de 
openbare weg bestemd voor langzaam verkeer 
waar skaters gebruik van kunnen maken. Ska-
ters worden gezien als voetganger, maar mo-
gen van een fietspad gebruik maken. Mogelijk-
heden:  
-fietspad Randweg - fietspad Benedenrijweg -   
  Donckselaan - Kievitsweg (kort)  
of  
- fietspad Randweg - fietspad Benedenrijweg -   
 fietspad Bolnes oost - Kievitsweg (lang). 

53 Aanbrengen ondergrondse afvalcontainers 
hoogbouw. 

Het ondergronds brengen van restafvalcontai-
ners, glas- en papierbakken is uitgevoerd. 

54 Bodemsanering Willemstraat 2 t/m 40 en So-
phiastraat 11. 

Op het Metagisterrein, Sophiastraat 11, heeft 
nieuw onderzoek plaatsgevonden in 2011/2012. 
De nieuwe resultaten geven aan dat de veront-
reiniging met minerale olie aanzienlijk is afge-
nomen, waarschijnlijk door een natuurlijk af-
braakproces. De provincie Zuid-Holland heeft 
een nieuwe beschikking afgegeven. In de be-
schikking staat aangegeven dat er nog wel een 
saneringsopgave ligt, maar deze hoeft niet 
meer met spoed uitgevoerd te worden. Voor 
sanering kan dan een natuurlijk moment geko-
zen worden (herontwikkeling, transactie). 
 
Dit geldt  ook voor de tuinen in de omgeving 
van het Metagisterrein (vooral Willemstraat en 
Beiersestraat). Ook hier heeft nieuw onderzoek 
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plaatsgevonden. Op basis van dit onderzoek is 
gebleken dat er geen risico’s zijn voor de ge-
zondheid van de bewoners en voor het milieu. 
De Provincie heeft ook hier in een nieuwe be-
schikking aangegeven dat er nog wel een sane-
ringsopgave ligt, maar dat deze niet meer met 
spoed uitgevoerd hoeft te worden. Voor sane-
ring kan een natuurlijk moment gekozen worden 
(herontwikkeling, transactie). De bewoners zijn 
hiervan op de hoogte gesteld. 

55 Bodemsanering bedrijventerrein Ringdijk 400-
410. 

UITGEVOERD 

56 Bodemsanering Emmastraat 17. UITGEVOERD 

57 Ruïne te Woude  UITGEVOERD 

58 Nieuw: Wijzigingsplan Van Hoornestraat  
(voormalige locatie van Boven). 

Er is een wijzigingsplan voor de bouw van ap-
partementen in procedure gebracht. Mede naar 
aanleiding van de binnengekomen zienswijzen 
is door de koper/ontwikkelaar gewerkt aan een 
bijgesteld plan. Onduidelijk is wanneer dit plan 
weer in procedure gebracht kan worden. 

Veiligheid 
 
58 Onderzoek naar noodzaak/wenselijkheid 

buurtpreventie. 
De klankbordgroep heeft aangegeven niet di-
rect een meerwaarde te zien voor Slikkerveer. 
Geen activiteiten gepland. 
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WOP Monitor West 
Het wijkontwikkelingsprogramma West is vastgesteld door de gemeenteraad van Ridderkerk op 18 
december 2008. Op basis van de in het WOP genoemde ontwikkelingsmogelijkheden is een priori-
teitenlijst opgesteld. Aan de hand van die prioriteitenlijst wordt hieronder de stand van zaken gege-
ven. 
 
 Project/activiteit WOP West 

 
Stand van zaken maart 2013 

Ontwikkelingen rond de wijk 
 
1 Borging Groene Schil aan de randen van de 

wijk. 
UITGEVOERD: Is opgenomen in de structuur-
visie. 
 

Verkeer en Vervoer 
 
2 Mogelijke aanpassing wegprofiel interne we-

gen bij groot onderhoud; in verband met te 
hard rijden. 

UITGEVOERD: Wanneer op wegvakken te 
hard gereden wordt en deze wegvakken komen 
in aanmerking voor groot onderhoud, wordt te-
gelijk gekeken of snelheidsbeperkende maatre-
gelen kunnen worden in- of toegepast.  

 Realisatie schakel regionale fietsroutestruc-
tuur; in relatie tot tramtracé en inrichting Don-
ckse Velden Zuid. 

De financiële haalbaarheid van het project is 
niet gegarandeerd. Het blijft een ambitie en 
wensbeeld voor de toekomst. 

Bebouwing 
 
3 Mogelijke gebiedsontwikkeling Prunuslaan en 

omgeving; onderzoek naar – en besluit over 
gebiedsontwikkeling. 

In het Werkboek woningbouwstrategie oktober 
2011 – bijlage 5 (website gemeente) is de loca-
tie aangewezen als mogelijke ontwikkelingslo-
catie voor woningbouw na 2020. 

4 Boksdoornstraat/Populierenlaan 
• Sloop/nieuwbouw Riederborgh 
• Appartementencomplex. 

UITGEVOERD: De sloop en de nieuwbouw van 
de Riederborgh is afgerond.  
Het appartementencomplex (Riedertoren) is 
voltooid. 

5 Lagendijk 104 – 106 (Van Peltterrein). Het Van Peltterrein is begin 2010 volledig 
bouwrijp opgeleverd. Van de 27 kavels zijn er 
momenteel 11 verkocht en 1 in optie gegeven. 
De overige 15 kavels zijn nog beschikbaar voor 
uitgifte. De bruggen zijn voltooid en het Van 
Peltterrein is bestraat.  

Openbare ruimte 
 
6 Verbeteren toegankelijkheid openbare ruimte 

voor gehandicapten; om de twee jaar analyse 
en opstellen prioriteitenlijst. 

UITGEVOERD: Schouw met gehandicapten-
raad heeft plaatsgevonden. Aantal maatregelen 
doorgevoerd; voornamelijk op- en afritten en 
oversteekplaatsen. De geleidelijnen in het win-
kelgebied zijn volgens de richtlijnen uitgevoerd. 
Door middel van schouwen wordt alles up-to-
date gehouden. 

7 Realisatie speelterrein Ferdinand Bolstraat  Staat in de planning voor realisatie als onder-
deel van de herontwikkeling van het van Peltter-
rein.    

8 Kwaliteitsverbetering speelplaats Meidoorn-
laan; uiterlijk 2012. 

UITGEVOERD: Is gerealiseerd.  
 

9 Groenstructuur 
- Opstellen overzicht duurzaamheid straat-

bomen 
- Vervanging Populieren aan de Populie-

renlaan 

In 2009 is een gemeentebreed basisplan opge-
steld.  
Begin 2012 is een nieuw bomenbeleidplan ge-
maakt. Dit plan is eind februari vrijgegeven voor 
participatie, waaronder de deelnemers van het 
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- Vervanging Schijnhazelaars langs Bur-
gemeester de Zeeuwstraat 

- Monitoring en vervanging Kastanjebomen 

wijkoverleg. In het plan zit een meerjarenover-
zicht boomvervangingen. De kastanjebomen en 
de bomen langs de Populierenlaan, Burg. de 
Zweeuwstraat zijn in dit overzicht opgenomen. 
Het plan benoemd ook de financiële knelpunten 
daarbij. 
 

Waterhuishouding 
 
10 Verbreden singels van Peltterrein. UITGEVOERD: Dit is afgerond 
11 Waterberging Donckse Velden Zuid. Staat voor na 2012 op de planning 
12 Herstel oorspronkelijke loop Blaakwetering. Is een wensbeeld voor de toekomst; geen con-

creet project. 
13 Onderzoek naar verbeterde doorstroming wa-

tergang Hogeweg/Kruisweg. 
UITGEVOERD: De uitkomsten van het onder-
zoek geven geen aanleiding tot maatregelen. 

Milieu 
 
14 Luchtkwaliteit en Geluidsoverlast; dialoog met 

wijkoverleg en omwonenden; gezamenlijk op-
trekken richting Rijksoverheid. 

UITGEVOERD: De werkgroep Lucht en Geluid 
van de wijk Ridderkerk West heeft ook afgelo-
pen jaar veel werk verzet en is samen met het 
gemeentebestuur opgetrokken richting Rijks-
overheid. De door het Rijk toegezegde plaat-
sing van geluidsschermen is mede te danken 
aan de inzet van deze werkgroep. Deze inzet 
en inspanningen worden ook dit jaar gecontinu-
eerd. 

15 Ondergronds inzamelen afval voor flat- en 
maisonnettewoningen. 

UITGEVOERD: Dit project is uitgevoerd. 

Participatie 
 
16 Verstevigen basis wijkoverleg; formalisering 

samenwerking wijkoverleg met het college en 
een voorzitter uit de wijk. 

De opzet en werkwijze van het wijkoverleg is 
onderdeel van de brede discussie over partici-
patie die gevoerd is. Met het wijkoverleg wordt 
een convenant afgesloten, waarin de samen-
werkingsafspraken worden vastgelegd. 

17 Uitbouwen wijkideeteam. UITGEVOERD: Het Wijkideeteam functioneert 
zelfstandig en organiseert een aantal grotere 
activiteiten. Inmiddels worden de activiteiten 
ook uitgebreid naar meer kleinschalige initiatie-
ven. De nieuwe afspraken over participatie 
houden ook nieuwe kaders voor het wijkidee-
team in. In 2011 zijn nieuwe afspraken gemaakt 
over de koppeling van het Wijkideeteam aan 
het wijkoverleg. 

18 Continueren opzet collegebezoek; betrok-
kenheid bewoners vast houden. 
 
 
 
 
 

Het uitgangspunt ten aanzien van de college-
bezoeken is gewijzigd. Er wordt in de toekomst 
niet meer gewerkt met een vaste planning. Een 
wijkbezoek wordt georganiseerd zodra er nood-
zaak toe is (bij vragen uit de wijk of bij ontwikke-
lingen waarbij de gemeente in gesprek wil met 
een bepaalde wijk). 

Welzijn 
 
19 Uitbreiding Jeugd- en jongerenwerk 16 jaar 

en ouder; Meer begeleiding jongeren door 
twee avondopenstellingen per week. 

UITGEVOERD: Sinds september 
2008 vinden er wekelijks twee avonden open-
stellingen  plaats, welke specifiek voor de doel-
groep 16+ bedoeld zijn. In 2010 is een nieuw 
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 Project/activiteit WOP West 
 

Stand van zaken maart 2013 

Jongerencentrum voor alle jongeren van Rid-
derkerk geopend: de Loods. 

20 Onderzoek naar focuswoningen; Afgerond 
onderzoek naar wenselijkheid en realiseer-
baarheid van focus- of adl-clusterwoningen in 
de wijk. 

Onderzoek is nog niet uitgevoerd en er is nog 
niets concreets te melden. 

21 Realisatie Knaagdierencentrum Reyerpark. UITGEVOERD: Het Knaagdierencentrum is in 
april 2009 officieel geopend en in gebruik ge-
nomen. 

22 Onderzoek herstructurering sportpark Rid-
derkerk. 

Er zijn op dit moment geen ontwikkelingen te 
melden. Het college heeft de wenselijkheid van 
de verplaatsing en herontwikkeling van het 
Sportpark Ridderkerk en de herinrichting en uit-
breiding van het Sportpark Reijerpark in beraad. 

Onderwijs 
 
23 Leegstand de Burcht; verplaatsing richting 

Unilocatie in Slikkerveer. 
UITGEVOERD: De unilocatie aan de Mozart-
straat in Slikkerveer is gerealiseerd. De oude 
locatie aan de Platanenstraat is tijdelijk in ge-
bruik genomen door het Farel College. 

24 Tijdelijke uitbreiding Farelcollege. UITGEVOERD: Er is voorzien in tijdelijke uit-
breiding. 

Sociale veiligheid en woonklimaat 
 
25 Wijkveiligheid speerpunt in het jaarplan. Voor 2012 is een jaarplan opgesteld. In het 

wijkoverleg is begin 2012 gesproken over het 
thema veiligheid in de wijk, onder andere op 
basis van informatie van de politie. Het instru-
ment Jaarplan is nog in ontwikkeling. 
Er is een gemeentebreed integraal veiligheids-
plan vastgesteld. Daarbij hoort ook een uitvoe-
ringsplan en mogelijk komen daar acties op 
wijkniveau uit voort. 

26 Aandacht voor onevenwichtige bevolkingsop-
bouw; bij herstructurering rekening mee hou-
den  

Als aandachtspunt opgenomen in de structuur-
visie. En bij de uitwerking van de woningbouw-
strategie. Er wordt een notitie over demografi-
sche ontwikkeling opgesteld. In deze notitie is 
opgenomen hoe Ridderkerk wil omgaan met de 
gevolgen van de ouder wordende bevolking.  

Bedrijvigheid 
 
27 Bij mogelijke gebiedsontwikkeling Prunuslaan 

ook aandacht voor het aanbod van (winkel) 
voorzieningen. 

Is afhankelijk van de uitvoering van de woning-
bouwstrategie en de marktontwikkelingen. 

Woonzorgzone 
 
28 Verkennen mogelijkheden verbeteren winkel-

voorzieningen in West.  
Zie punt 27 onder Bedrijvigheid. 
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BIJLAGE 10 
Voorstellen die bijdragen aan de 

invulling van de financiële paragraaf 
van het coalitieakkoord “Zorg voor  

de samenleving” 
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