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Aanleiding

Als vervolg op het vaststellen van de beleidsnota ‘Armoedebestrijding in het sociale domein 2016-
2020, is toegezegd dat het college in commissieverband van gedachten zal wisselen over de
doelstellingen en resultaten van de afspraken met partners.

Omschrijving

In de beleidsnota is als doelstelling omschreven; De armoede wordt bestreden in een gezamenlijke en
integrale aanpak door de gemeente en de maatschappelijke partners, en vooral door de inwoner zelf.
Als ontwikkeling is gesteld; De armoedebestrijding wordt ontwikkeld in samenwerking met de
maatschappelijke partners en in afstemming met de beleidsvelden in het sociale domein

Armoedebestrijding is een gezamenlijke aanpak waarbij de rollen zijn verdeeld. De gemeente is hierbij
regisseur en opdrachtgever. De partners opereren soms zelfstandig en soms in een subsidierelatie of
inkooprelatie. Samen werken we aan het zelfde doel.

Doel bespreking / beraad
Conform de toezegging wordt met de raad besproken hoe de gemeente de samenwerking met de
partners heeft vormgegeven.

Wat hebben we bereikt in relatie tot het onderdeel ‘samenwerking met de partners’

De nota ‘armoedebestrijding in het sociale domein’ is in april 2016 vastgesteld, we zijn nu een jaar
verder. Armoedebestrijding en schulddienstverlening hebben veel raakvlakken en worden daarom in
samenhang bekeken wat betreft de afspraken met de partners.

Hieronder volgt een opsomming van partners met daarbij de gemaakte afspraken en stand van zaken;

Wijkteams

De preventiemedewerker is een spin in het web bij de armoedebestrijding en preventie. Zij bezoekt
regelmatig de wijkteams en heeft zich het afgelopen jaar ingezet om de medewerkers van de
wijkteams te informeren en te activeren. Informeren over de minimaregelingen, adviseren over het
gebruik van het MMO (maatwerk minima ondersteuning) budget en activeren wat betreft de aandacht
voor financiéle problemen. Wat we zien is dat hulpvragen vaak gepaard gaan met problemen op
meerdere leefgebieden, waarbij er vaak ook financiéle kwesties zijn. Het wijkteam vraagt dan ook naar
de financiéle situatie bij de inwoner. De aandacht voor de financiéle situatie bij de inwoner wordt
nadrukkelijk meegenomen als ontwikkelpunt voor de wijkteams.




Sport en Welzijn

Sport en Welzijn (Karaat) speelt een grote rol bij de armoedebestrijding. Het afgelopen jaar is er
samengewerkt bij diverse projecten. Zo is er een belangrijk onderdeel van de Ridderkerkpas belegd bij
S&W, zij vormen de verbinding tussen de pas en minima die willen sporten. Ook andere activiteiten
voor kinderen en volwassenen bij S&W kunnen worden gekoppeld aan de pas (summer-events bijv.)

Het afgelopen jaar is de formulierenbrigade professioneel opgezet in samenwerking met S&W.

De brigade wordt begeleid, opgeleid en vanuit het uitkeringsbestand aangevuld met steeds nieuwe
personen. Het project heeft tevens een activerende rol, sommige vrijwilligers vinden hierdoor werk in
loondienst.

Belastingproject; Vanaf 2016 voert S&W het belastingproject uit voor de gemeente in het kader van
preventie. Burgers met een laag inkomen en klanten schulddienstverlening kunnen gratis hulp krijgen
bij de belastingaangifte. Deze aangifte gaat tot 5 jaar terug. Ook wordt er gekeken of de klant wel alle
inkomensonderdelen van de belastingdienst ontvangt. Klanten worden geinformeerd over de
minimaregelingen.

Schuldhulpmaatjes

Met deze partner is er sedert jaren een goede samenwerking, deze vormt een onmisbare aanvulling
op de schulddienstverlening en speelt een grote rol in de armoedebestrijding. De maatjes komen bij
de mensen thuis en zien daardoor veel. Een verwijzing naar aanvullende hulp wordt regelmatig
gemaakt of zelfs georganiseerd. Er zijn nu 29 maatjes actief in onze gemeente.

Plangroep
Plangroep is de uitvoerder van de schulddienstverlening. Het contract loopt af per 2018. Dit jaar zal de
aanbesteding worden uitgevoerd en kunnen we daarna afspraken gaan maken voor de toekomst.

Kledingbank/Foodcompany

Met deze instellingen heeft de gemeente overeenkomsten waarin afspraken zijn gemaakt over de
samenwerking en prestaties. Er is een overkoepelende stichting opgericht, “Beter voor elkaar”, en dit
jaar wordt er bekeken hoe de samenwerking verder kan worden ingezet. Deze stichtingen zijn
laagdrempelig, door samenwerking kan de gemeente de doelgroep bereiken en informeren. Het
wijkteam houdt spreekuur op de locatie van de Foodcompany en biedt zo een laagdrempelige
toegang. Bij de Kledingbank zijn er aanvullende activiteiten die een rol spelen bij de
armoedebestrijding; er is een project ‘verjaardagstas’, een fietsproject, een schoolontbijt en er kan een
babypakket worden aangevraagd.

Voedselbank

De voedselbank in Ridderkerk wordt regelmatig bezocht door een medewerker van het lokaal
zorgnetwerk op tijden van de uitreiking van een pakket. Het aantal pakketten is sterk dalend. De
regels voor toelating tot de Voedselbank worden door Rotterdam bepaald en zijn streng.

Er zijn in Ridderkerk ook andere particuliere initiatieven die voedsel verstrekken aan minima.

De gemeente ziet het als haar rol om deze partijen te benaderen en als dat kan en gewenst is te
verbinden.

Regionaal bureau Zelfstandigen (RBZ) / De Rotterdamse Zaak (DRZ)

In het armoedebeleid en beleid schulddienstverlening is aandacht gevraagd voor de zelfstandigen in
Ridderkerk. Voor zelfstandigen met financiéle problemen of zelfstandigen die deskundig advies nodig
hebben is er een aanbod via het RBZ Rotterdam. Na een gesprek bij de medewerker zelfstandigen
die het BBZ (besluit bijstandsverlening zelfstandigen) uitvoert kan de zelfstandige worden verwezen
naar RBZ voor schuldbemiddeling. RBZ biedt daarnaast een ‘starters begeleiding’, daar worden
beginnende zelfstandigen zo nodig naar verwezen.

De Rotterdamse Zaak (DRZ) is een samenwerkingsverband tussen DRZ, RBZ en Hoge School
Rijnmond. Hier worden ondernemers ondersteund met al hun vragen. Bijvoorbeeld het opstellen van
een boekhouding, investeringsplan, jaarrekening, belastingzaken en het maken van plannen.

CZ zorgverzekering en DSW
Via deze partijen wordt er een aantrekkelijke zorgpolis aangeboden aan mensen met een laag
inkomen tot 130% van de bijstandsnorm. Bij deze polis zit een uitgebreide aanvullende verzekering



waarbij de meeste kosten voldoende worden vergoed. Zorgmijding wordt voorkomen en het is een
goede basis voor een betere gezondheid. Vanaf dit jaar is het wettelijk eigen risico opgenomen in de
aanvullende verzekering, hier zijn veel positieve reacties op gekomen. Verzekerden met achterstand
in betaling van de premie worden aangeschreven en persoonlijk benaderd in het kader van preventie.
Het aantal deelnemers aan de zorgpolis stijgt jaarlijks. De mogelijkheid voor een aparte aanvullende
verzekering bij DSW voor burgers in een traject schulddienstverlening, wordt als erg positief en
waardevol ervaren.

RET Rotterdam
RET Rotterdam levert het gratis openbaar vervoer voor ouderen met een laag inkomen. In 2017 is de
samenwerking gestart en volgend jaar kunnen we de resultaten hiervan geven.

Scholen Ridderkerk en Barendrecht

Met de scholen voortgezet onderwijs in Ridderkerk en Barendrecht (hier zitten ook Ridderkerkse
kinderen op school) zijn gesprekken geweest over de kosten die ouders en kinderen moeten maken.
Deze kosten zijn vooral voor gezinnen met een laag inkomen een probleem en vormen een
belemmering voor de kinderen. Voor het nieuwe schooljaar 2017/2018 worden er afspraken gemaakt
voor de kinderen uit een gezin met een laag inkomen. Met de scholen is afgesproken dat ze de
minimaregelingen zullen gaan uitdragen bij gezinnen die het nodig hebben.

Stichting Altijd Feest

Dit is een plaatselijke stichting die actief is in de gemeenten Barendrecht, Albrandswaard en
Ridderkerk. Deze stichting biedt gratis kinderfeestjes aan kinderen in arme gezinnen. Ze zijn gestart in
Barendrecht met kinderen die bekend zijn bij de voedselbank. Dit jaar zal er een start worden gemaakt
om te gaan uitbreiden naar Ridderkerk. Concrete afspraken moeten nog worden gemaakt.

Vluchtelingenwerk

De gemeente werkt al jaren samen met deze partij. Het afgelopen jaar is de samenwerking nog
intensiever geworden door de toestroom van vluchtelingen, de vergunninghouders die zich vestigen in
onze gemeente. Met deze partij maken we afspraken om de vestiging, de aanvraag van een uitkering,
de inrichting van een woning en alles daar omheen zo goed mogelijk te organiseren. Een voorbeeld is
de afspraak dat we het eerste jaar de vaste lasten inhouden op de uitkering en doorbetalen aan de
diverse partijen (lichte vorm van budgetbeheer). Zo voorkomen we betalingsachterstanden en kan de
vergunninghouder wennen aan de regels in dit land.

Middenstand in Ridderkerk die meedoet met de Ridderkerkpas

Tot slot zijn er de winkeliers in Ridderkerk die graag mee doen met de Ridderkerkpas, en nog meer
winkeliers die graag mee zouden willen doen. Bij de deelnemende winkeliers kan worden gekocht met
de pas. Andere winkeliers geven kortingen of bieden acties aan op vertoon van een Ridderkerkpas. Er
wordt gewerkt aan uitbreiding van het aantal winkeliers dat meedoet met de pas.



