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Onderwerp: Rapport Waarstaatiegemeente 2012.

Geachte Raadsleden,

Als bijlage treft u aan het beknopt overzicht uitkomsten Waarstaatjegemeente 2012 met daarbij
een korte reactie van het college op de uitkomsten per burgerrol. Het volledige rapport treft u vanaf
dinsdag 19 maart 2013 aan op www.ridderkerk.nl.

In het gemeentejournaal van 21 maart a.s. zal er een artikel verschijnen met daarin de uitkomsten,
die voorzien zijn de korte reactie van het college. De (deel)uitkomsten van het rapport
Waarstaatjegemeente 2012 zullen worden verwerkt in de jaarrekening 2012 en in de 1° monitor
2013. Het is daarom de bedoeling dat de discussie over de resultaten zal worden gevoerd bij de
raadsbehandeling van 27 juni a.s.

Vernieuwde standaard voor het burgeronderzoek gemeenten

De doorontwikkeling van Waarstaatiegemeente.nl is, net als het beheer, in handen van KING
(Kwaliteitsinstituut Nederlandse Gemeenten). Om het instrument beter aan te laten sluiten op de
huidige ontwikkelingen waar gemeenten mee te maken hebben, krijgt het instrument vanaf 2013
een geheel nieuwe invulling. In plaats van burgerrolien gaat het instrument uit van een aantal
maatschappelijke thema’s:

Veiligheid;

Woon- en leefklimaat;

Gezondheid;

Welzijn en zorg;

Arbeidsparticipatie en werkgelegenheid,;

Lokale economie;

Directe dienstverlening;

Relatie tussen burgers en bestuur.

De nieuwe invulling is nog niet definitief, maar zal in 2013 bij een aantal pilotgemeenten getest
worden. KING heeft aangegeven 2013 als overgangsjaar te beschouwen zodat in 2014 definitief
met een nieuwe invulling gewerkt gaat worden. Landelijke voorlichting over de wijzigingen vinden
plaats vanaf maart 2013.
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Onderwerp: Het instrument Waarstaatiegemeente.nl (vervolg)

Het is nu al wel duidelijk dat de cijfers van het onderzoek najaar 2013 zowel als thema én als
burgerrol gepresenteerd zullen worden door Waarstaatjegemeente. Hierdoor heeft dit geen
gevolgen voor het invullen van de indicatoren van de P&C cyclus 2013. De nieuwe standaard kan
wel gevolgen hebben voor de indicatoren van de P&C cyclus 2014. Zodra er meer duidelijkheid is
over de gevolgen, zal u hierover worden geinformeerd

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wetheude
de secretaris A
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