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De gemeenteraad van Ridderkerk bijeen ter bespreking van het voorstel van burgemeester en 
wethouders (raadsvoorstelnummer 360), agendapunt 3, om de Programmabegroting 2006-2009, 
samen met de 1e (correcties en ontwikkelingen), 2e wijziging (wensen voor nieuw beleid) en 3e 
wijziging (septembercirculaire) vast te stellen,  
 
gelet op het afnemend vertrouwen in de overheid; 

 
stelt vast dat een goede wisselwerking tussen het gemeentebestuur en alle partijen die van belang 
zijn in de Ridderkerkse samenleving van groot belang is; 

 
gehoord de opmerkingen vanuit die samenleving over beantwoording van brieven door de 
gemeente; 

 
overwegende dat een te bereiken effect bij het programma bestuur en participatie is dat de algemene 
waardering van burgers en andere actoren over het presteren van de gemeente (kwaliteit) stijgt; 

 
van mening dat één van de mogelijke oorzaken van een lage waardering over het presteren, de 
postbehandeling door de gemeente is; 

 
spreekt als raad uit te willen komen tot het uitvoeren van het kwaliteitshandvest rond 
beantwoording van aan het gemeentebestuur gerichte brieven 

 
nodigt het college van burgemeester en wethouders uit hierover de raad te informeren; 

 
 
en gaat over tot de orde van de dag. 

 
 
 
Het raadslid, 

 

 
 
C. van Dijl, namens de PvdA fractie 


