 RIDDERKERK

 Dienstverlening

Aan de Gemeenteraad van de Gemeente Ridderkerk
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Onderwerp: Motie van de raadsleden A. Ripmeester (PvdA), F. Fraser (D66/GL), M. Japenga
{ChristenUnie) inzake stapeling bezuinigingen, nr. 2011-80

Geachte raadsleden,

Op 3 november 2011, tijdens de bespreking van het voorstel van burgemeester en wethouders,
Gemeentestukken: 2011 — 127, agendapunt 5, tot het vaststellen van de Programmabegroting
2012-2015, is er een motie ingediend inzake stapeling bezuinigingen. Deze motie is aangenomen
en hierin constateert de raad dat:
1. de regering voornemens is om ook voor 2012 bezuinigingen door te voeren, onder andere
op de terreinen zorg en wonen;
2. chronisch zieken, gehandicapten en mensen met een uitkering te maken krijgen met de
effecten van veel bezuinigingen die zich opstapelen.
De raad is van mening dat de zwakkeren in de samenleving onvoldoende financiéle ruimte hebben
om de effecten van bezuinigingen op te vangen; en spreekt uit dat iedereen een steentje moet
bijdragen, maar dat mensen met een laag inkomen zoveel mogelijk moeten worden ontzien bij
bezuinigingsmaatregelen en verzoekt het college om:
a. mensen met een laag inkomen optimaal te informeren over en te ondersteunen bij het
gebruik maken van bijzondere voorzieningen, die hun lastendruk verminderen:
b. mensen met een laag inkomen ruimhartig en zonodig creatief, binnen de wettelijke
mogelijkheden, tegemoet te komen;
c. de raad zo vroeg mogelijk, maar uiterlijk 1 mei 2012, te informeren over welke (extra)
stappen het college hiervoor onderneemt en zal ondernemen.

Naar aanleiding van deze motie informeren wij u als volgt.

In januari 2012 hebben wij aan alle klanten een brief gestuurd om hen te informeren over de
wetswijzigingen WWB 2012. In deze brief zijn de wijzigingen van het beleid in Ridderkerk
toegelicht. Tevens is er een folder bijgevoegd waarin de wettelijke wijzigingen van de Wet werk en
bijstand zijn toegelicht. Deze folder is genaamd “Zo zit het” uitgegeven door Stimulansz.
Daarnaast hebben de klantmanagers inkomen ook brieven gestuurd aan klanten die direct de
gevolgen van de beleidswijzigingen zouden gaan voelen. Er is bijvoorbeeld aan klanten die al
bijzondere bijstand kregen voor de eigen bijdrage huishoudelijke hulp een brief gestuurd dat deze
vergoeding is opgenomen in de collectieve zorgverzekering. De klant is persoonlijk geadviseerd
over te stappen op deze collectieve verzekering.

Na de vaststelling van het beleid in de maand maart 2012 is de gemeente gestart met het vertalen
van dit beleid op de site “Recht op” van Schulinck. Deze site is in 2012 aangeschaft om de klant te

Koningsplein 1 - Postbus 271 - 2980 AG Ridderkerk - T 0180 451 234 - F 0180 427 036 - e-mail info@ridderkerk.nl



Dienstverlening

Onderwerp: Motie van de raadsleden A. Ripmeester (PvdA), F.
Fraser (D66/GL), M. Japenga (ChristenUnie) inzake stapeling
bezuinigingen, nr. 2011-80 (vervolg)

informeren over landelijk en lokaal beleid. Er zijn drie afzonderlijke sites te bezoeken, “recht op
bijstand”, “recht op minimavoorzieningen” en “recht op WMO". De site zal binnenkort worden
geintroduceerd bij de klanten via een persoonlijke brief en een advertentie in de plaatselijke krant.

Voor de mensen die geen computer of internetverbinding hebben worden er folders ontwikkeld
over de verschillende onderwerpen; collectieve zorgverzekering, maatschappelijk participatiefonds,
langdurigheidstoeslag en bijzondere bijstand. In de folder “bijzondere bijstand” zal ook worden
uitgelegd dat er in individuele situaties toch bijzondere bijstand kan worden gegeven, ook als de
regelgeving daar eigenlijk geen mogelijkheden voor biedt. De teksten van de folders liggen nu ter
advisering bij de klantenplatforms en zullen daarna zo snel mogelijk worden gedrukt en verspreid
en ter inzage neergelegd bij de balies van Ridderkerk en Albrandswaard.

De klantmanagers van de gemeente hanteren een andere werkwijze dan voorheen. Er zal veel
meer dan voorheen naar de persoonlijke situatie van de klant gekeken worden. Op die manier kan
er per klant bekeken worden wat in dat geval de best passende voorzieningen voor die klant zijn.
Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebbéngeinformeerd.

Hoogachtend,
Het college van bu

Mw] A. Attema /
A




