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Betreft: Stand van zaken uitvoering Notitie Economisch Beleid

Geachte leden van de raad,

Bij de behandeling van de Notitie Economisch Beleid in de raadsvergadering van maart
2013 hebben wij u toegezegd u twee keer per jaar te informeren over de voortgang op de
acties uit de notitie. Met deze brief brengen we u op de hoogte van de stand van zaken.

Vijf thema’s

De acties zijn in de Notitie Economisch Beleid onder vijf thema’s gegroepeerd, namelijk:
Economische Structuur

Bedrijfsomgeving

Arbeidsmarkt en Onderwijs

Dienstverlening

Regionale Samenwerking
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De vijf thema's zijn op hun beurt weer onderverdeeld in subthema’s. De voortgang op de
acties willen we in deze brief met dezelfde indeling beschrijven. Wel moet hierbij worden
bedacht dat de thema’s op sommige punten in elkaar overlopen en dat een strikte scheiding
niet goed te maken is. Bepaalde acties kunnen onder meerdere thema'’s geschikt worden.

Economische structuur

Behoud van werkgelegenheid

In de Notitie Economisch Beleid is aangegeven dat voor het behoud van werkgelegenheid

het van belang is dat het bedrijfsleven zich prettig voelt, dat de gemeente op de hoogte is

van wat er speelt in het bedrijfsleven en dat een goede communicatie cruciaal is. Een

actieve benadering van het bedrijfsleven staat centraal. Hier is hoge prioriteit aan toegekend,

wat onder meer tot uiting komt in de volgende acties:

e individuele bedrijffsbezoeken (door de bedrijfscontactfunctionaris, de portefeuillehouder
economie en/of het hele college); meer dan 70 bedrijven zijn dit jaar al bezocht;

e regelmatige contacten/overleggen met ondernemers- en winkeliersverenigingen;

e regulier overleg in het (bestuur van) het ondernemersplatform en het centrumoverleg;
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bezoeken van diverse netwerkbijeenkomsten;

¢ rondetafelgesprekken met ondernemers.
actievere communicatie met ondernemers via de gemeentelijke website en via social
media.

e versturen van welkomstbrieven naar nieuwe ondernemers in Ridderkerk.

Op deze manier is veel informatie opgehaald en zijn problemen gesignaleerd. Deze
problemen worden serieus genomen en waar mogelijk opgelost.

We hebben gemerkt dat de actievere houding van de gemeente zeer op prijs wordt gesteld
door de ondernemers. De ondernemers zijn blij dat de gemeente niet alleen met regels
komt, maar zich ook openstelt voor vragen en adviezen en interesse toont in het plaatselijke
bedrijfsleven. De acties wekken vertrouwen en dienen een constructieve samenwerking op
de langere termijn.

Deze actieve benadering vormt de basis van de inzet op economie door de gemeente en
zullen we de komende tijd voortzetten en verder structureren.

Aantrekken nieuwe werkgelegenheid

In de Notitie Economisch Beleid zijn op dit punt de uitgifte van Cornelisland en Nieuw-
Reijerwaard genoemd.

Voor beide bedrijventerreinen is het intern overleg gestructureerd, wat erin moet resulteren
dat er voor nieuwe bedrijven sprake is van één ondernemersloket.

Daarnaast zijn de contacten met (bedrijfs)makelaars aangehaald en vindt er regelmatig
informatie-uitwisseling plaats.

Verbreden economische structuur

Onder dit subthema vallen differentiatie van branches/sectoren en speciale aandacht voor
zzp-ers en starters.

Op aandringen van en in samenwerking met de gemeente heeft de Kamer van Koophandel
in Ridderkerk een speciale netwerkavond voor zzp-ers en mkb-ers georganiseerd. Deze
avond werd goed gewaardeerd door de aanwezigen. de groep zzp-ers is erg gevarieerd en
moeilijk te bereiken, toch waren veel ‘nieuwe’ gezichten te zien. Gebleken is dat veel zzp-ers
behoefte hebben aan onderling contact. De avond wordt binnenkort geévalueerd met de
Kamer van Koophandel en in overleg met de kamer en het ondernemersplatform wordt
bezien hoe we een vervolg hieraan kunnen geven en welke acties voor starters en zzp-ers
vorm gegeven kunnen worden.

Verder hebben we contacten gelegd met twee initiatieven voor zzp-huisvesting en waar
mogelijk gefaciliteerd en contacten met andere partijen gelegd.

Behoud en versterken bovenlokale functie detailhandel

In de Notitie Economisch Beleid hebben we aangegeven dat we samen met winkeliers en
vastgoedeigenaren ervoor willen zorgen dat Ridderkerk een aantrekkelijke winkelstad blijft.
Hiertoe vindt 3-4 keer per jaar het centrumoverleg plaats. Met de oplopende leegstand dit
voorjaar — voornamelijk als gevolg van landelijke ontwikkelingen — hebben we besloten
hierop extra inzet te plegen. Er is afzonderlijk overleg gevoerd met de drie grote
vastgoedeigenaren en landelijke (branche)organisatie als MKB-Nederland, het
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Hoofdbedrijfschap Detailhandel en In-Retail zijn geconsulteerd; dit naast de individuele
bedrijffsbezoeken aan ondernemers in het centrum.

Doel van de gesprekken is onder andere om te bezien op welke viakken de gemeente actie
kan ondernemen en waar samenwerking mogelijk is. Daarnaast is een traject ingezet om de
onderlinge samenwerking tussen de verschillende winkeliersverenigingen in het centrum te
versterken.

Zoals aangegeven bij de beantwoording van raadsvragen over de oplopende leegstand in
het voorjaar, heeft het (vitaliseren van het) centrum van Ridderkerk hoge prioriteit en zal dit
blijven houden.

Bedrijfsomgeving

Bedrijventerreinen

Ten aanzien van bedrijventerreinen noemt de Notitie Economisch Beleid aandacht voor
duurzaamheid op nieuwe terreinen en kwaliteitsverbetering op bestaande terreinen.

Bij de ontwikkeling van Cornelisland en Nieuw-Reijerwaard heeft duurzaamheid veel
aandacht. Wat kwaliteitsverbetering op bestaande terreinen betreft, ligt het accent
vooralsnog op individueel maatwerk. Met name op Donkersloot is het lastig een
ondernemerscollectief te formeren of in beweging te krijgen. Via individuele bedrijfsbezoeken
en contacten tijdens bijeenkomsten, proberen we knelpunten te signaleren en hierop indien
mogelijk maatwerk te leveren. Daarnaast staan we open voor initiatieven vanuit het
bedrijfsleven voor (her)invoering van het Keurmerk Veilig Ondernemen op Donkersloot of
parkmanagement. Door het bestuur van de Rondo is onlangs aangegeven dat zij hier weer
mee aan de slag willen.

Het Keurmerk Veilig Ondernemen op de Boelewerf is dit voorjaar weer vernieuwd.

Herstructurering en profilering Donkersloot

In de Notitie Economisch Beleid staat aangegeven dat de bereidheid van ondernemers om
dit samen met de gemeente op te pakken ontbreekt. Zoals hierboven vermeld, blijven
collectieve acties vanuit de ondernemers lastig op Donkersloot. De gemeente blijft hier open
voor staan. In de tussentijd proberen we waar mogelijk individueel maatwerk te leveren om
knelpunten in de bedrijfsomgeving op te lossen.

Kantoren

Door de afwezigheid van grote arealen kantoorlocaties heeft de Notitie Economisch Beleid
hier geen prioriteit aan toegekend. Er zijn daarom ook geen specifieke acties uitgevoerd,
anders dan de ‘reguliere’ ondernemersbenadering. Wanneer bij bedrijfsbezoeken of overige
contacten knelpunten worden gesignaleerd, gaan we hiermee aan de slag (maatwerk).

Weefzones (woon-werk) in de wijken

Het gaat hier om het bieden van economische ontwikkelingsruimte in de vorm van nieuwe
werkfuncties of bedrijfsverzamelgebouwen voor startende ondernemingen en woon-
werkwoningen. Kantoor of praktijk aan huis is in de meeste bestemmingsplannen al
mogelijk. Er is (nog) geen vraag naar verruiming van de regels. De gemeente neemt op dit
vlak een faciliterende houding aan.

Infrastructuur
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Dit punt ligt grotendeels buiten het werkveld van economie. Er worden dan ook geen
specifiek acties op ondernomen, tenzij uit individuele ondernemerscontacten knelpunten
naar voren komen.

Arbeidsmarkt en Onderwijs

Uitkeringsgerechtigden naar betaald werk brengen

In de Notitie Economisch Beleid wordt gesproken van het opzetten van een nauwe
samenwerking tussen de bedrijffscontactfunctionaris en de regisseurs werk. Deze
samenwerking is opgezet en verloopt goed. Er is een regelmatige uitwisseling van
informatie. Waar mogelijk en nodig, trekken de bedrijfscontactfunctionaris en de regisseurs
werk samen op richting bedrijfsleven en maken gebruik van elkaars netwerk. Dit levert
geregeld leads op, waardoor werkzoekenden bij Ridderkerkse bedrijven kunnen worden
geplaatst. We merken dat deze dienstverlening bij veel ondernemers nog niet bekend was.
Het samen optrekken van de bedrijfscontactfunctionaris en de regisseurs werk valt goed bij
het bedrijfsleven.

Samenwerking onderwijs-bedrijfsleven

In de Notitie Economisch Beleid geven we aan dat de gemeente een rol wil spelen bij het
samenbrengen van beide partijen. Lokaal is dit niet altijd voor de hand liggend door het
beperkte aanbod beroepsopleidingen in Ridderkerk. Daarom is dit punt geagendeerd bij de
stadsregio en wordt samenwerking met Barendrecht gezocht. Via het ondernemersplatform
en het LEA (onderwijsoverleg) wordt naar lokale samenwerkingen gezocht.

Dienstverlening gemeente

Het betreft hier onder meer de éénloketfunctie voor ondernemers, de afstemming tussen de
bedrijfscontactfunctionaris en de regisseurs werk en de communicatie met het bedrijfsleven.
In het voorgaande zijn de meeste van deze punten al aan bod gekomen. Wat de
éénloketfunctie betreft, is het afgelopen jaar de bedrijfscontactfunctionaris extern
nadrukkelijk naar voren geschoven als hét aanspreekpunt voor ondernemers. Daarnaast
wordt intern in de gemeentelijke organisatie gewerkt aan een betere herkenbaarheid van de
positie van bedrijfscontactfunctionaris. Met diverse teams/afdelingen vindt op regelmatige
basis afstemming en informatie-uitwisseling plaats over ondernemersaangelegenheden. Dit
versterkt de werking van de éénloketfunctie voor ondernemers.

Regionale samenwerking

Conform de Notitie Economisch Beleid zoeken we regionale samenwerking om kansen voor
Ridderkerk te benutten en om zaken aan te pakken die lokaal niet te regelen zijn. Een
concreet voorbeeld is de werkgroep werkgeversdienstverlening in BAR-verband, waarbij de
samenwerking tussen bedrijfscontactfunctionarissen en regisseurs werk vorm krijgt.
Daarnaast is Ridderkerk aanwezig in de economische werkgroepen van de Stadsregio, in
het economieprogramma van Deltapoort en bij Greenport Westland Oostland.

Vervolg

We hebben de indruk dat de hernieuwde inzet op economie aanslaat bij het bedrijfsleven.
We hebben gemerkt dat de Notitie Economisch Beleid en de daarin verwoorde acties goede
houvast en richting bieden en aan de vragen vanuit het bedrijfsleven voldoen. Daarom gaan
we door op de inzet van het afgelopen half jaar. Communicatie en het winnen van
vertrouwen zijn essentieel. Soms is dit een zaak van de lange adem. Zoals ook aangegeven
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in de Notitie Economisch Beleid ontkomen we met de huidige capaciteit niet aan het maken
van keuzes en het stellen van prioriteiten. In overleg met de ondernemers willen we de te
maken keuzes en de te stellen prioriteiten monitoren. Een prominente rol hierbij zien we voor
(overleg met) het ondernemersplatform. Dit vanuit de overtuiging dat de gemeentelijke
slagkracht op economie beperkt is. Het is primair het bedrijfsleven dat onderneemt. Als
gemeente willen we het functioneren van de bedrijven en de groeikansen stimuleren en
faciliteren.

Wij vertrouwen erop dat wij u met deze brief van de gewenste informatie hebben voorzien.

Met vriendelijke groet,







