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- Jaar van registraties
!

1. Totaal aantal klachten

I Klacht van ingezetene Klacht van niet-
ingezetene {
cuaer TS owr |
voorval in de afidere Totaal voorval in de | Totaal
B gemeente gemeépte- '7' | gemeente : =
Totaal | 4 ! 13 | 20 | 5 | 25

N.B.: Het totale aantal in de onderstaande tabellen kan afwijken van het totaal aantal klachten en/of
meldingen. Een klacht kan namelijk betrekking hebben op meerdere gronden, terreinen, manieren van
discriminatie en wijzen van klachtbehandeling, waardoor er een verschil ontstaat tussen de twee totalen.

2. Discriminatiegrond

Klacht van ingezetene Klacht van niet- |
. R ingezetene ;
QOver : !
voorval in Ovor e Over
de voorval in andere Totaal voorval in de Totaal
gemeente gemeente gemeente
Ras' | 4 . 1 % P (.
_Antise@i_tisqu_" I o ) 1 - N
Nationalitelt | 1 o 1z 3
Handicap/chronische ' ) I o
ziekte ———— o o S | SESS I (.
Leeftijd i 0 1 1 5 0 1
Seksuele gerichtheid = ) L ) -
‘Geslacht N 1 0 1 i 2
Arbeidsduur S - - o -
Arbeidscontract N N T - i o o
vast/tijdelijk i [ i R ) = =
Burgerlijke staat | - = _ i -
Godsdienst* | | S R 1 2 0 -2
‘Levensovertuiging | | | IR -
Politieke ge_iihdheidf S - [ )
“Overig (niet- - .
wettelijke) gronden 1 0 1 0 1
T I I I I
Totaal | 7 | & | 2| 5 = ] 26

N.B.: De aparte categorie 'antisemitisme’ wordt niet ondersteund in het klachtenregistratieprogramma LBAnet.
Klachten over antisemitisme worden vanaf 2012 geregistreerd onder godsdienstdiscriminatie als ze betrekking
hebben op discriminatie wegens het joodse geloof of onder rassendiscriminatie als ze gaan over discriminatie
van het Joodse volk. Indien registraties hierop betrekking hebben, wordt dit in de voetnoten bij de tabel
gespecificeerd.

! Van de meldingen over discriminatie op grond van ras gaan 0 meldingen over antisemitisme.
2 yan de meldingen over discriminatie op grond van godsdienst gaan 0 meldingen over discriminatie op grond
van Joodse geloof en 0 meldingen over discriminatie op grond van het islamitisciEgeloof.
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3. Maatschappelijk terrein

e —————i NN T ——— -

Klacht van ingezetene Klacht van
i niet- |
ingezetene
Over
voorval in
de
! gg[i!eente et

Over
voorval in de Totaal
gemeente

 Arbeidsmarke | 2 2 | 5
Buurt/wijk ] N ) | - ]
Collectieve voorzieningen . - - - - i
Commerciéle dienstverlening | 2 1 13 2 5
'Horeca/amusement J T e ——— e
Huisvesting m———e——— - = = —— I __ |
‘Media enreclame I ____ L S o
Onderwijs F _ —__|IC - o
Politie/OM/vreemdelingendienst | - - — -

Privésfeer ] N R
Publlekglpolitfeke opinie | 1 I I 0 1
Sport/recreaie | o | o | o [ 1 | 1
Openbare ruimte/publiek - == | - ]

domeln e} | > p— B B |
| Overig = 1 € i T3 1 0 3
“Onbekend/nvt B Y A | i — 8 |
| Totaal B I74 13 - 20 | 5 B 2 |

=  Klachtvan
niet-
i S M%Z?E?ne A

Over
voorval in de Totaal
~ gemeente

 Omstreden —
 behandeling - 2 2 o 4 2 6 |
Vijandige bejegening | 4 o | 4 1 3 -
Geweld N i I |In—— — -] .
| Bedreiging 2 . ) e
Overig =5 E S 11 | 12 0 12
Onbekend _ o B -
Totaal . 13 2 s %5
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5. Klachtbehandeling

- “Klacht van niet- E
. . e T _ ingezetene
- ] EE | Over
VOOIva GRS - e voorval in de Totaal
—— e g TGO e ?‘filrlﬂ_ gemeente |
| Registratie® | B S | NN R
Adviesfinformate | 6 | 3 | 9 [ 3 | 12
Beinvloeding beleid ’ o - - - -
'Bemidde—[i_n—g;_ o i = o - o .
E s I | A | | —
| procedures - - e
_Doorverwijzing S | — )
| Eigen onderzoek ADV | - — ) ] o
Overig 1 5 Y | S S . —
| Totaal ' 7 13 20 4 oaAe

3
De werkwijze ‘registratie  betekent dat de klachtbehandeling heeft bestaan uit het registreren van de klacht of melding en uit het geven
van een korte reactie (telefonisch of per e-mail).
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