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Betreft: : Afdoening raadstoezegging (ID497)
betreffende Goede Gierenfonds

Geachte raadsleden,

Wij hebben u toegezegd om u te informeren over de resultaten van de projecten, die door het Goede
Gierenfonds zijn uitgevoerd en de resultaten die daaruit zijn gekomen. Wij zouden deze informatie
meezenden bij de presentatie van de Armoedenota, maar het bleek dat er op dat moment nog nauwelijks
resultaten te melden waren. Nu er meer projecten zijn uitgevoerd, kunnen wij u een — beknopt — overzicht
bieden.

Wie zijn de Goede Gieren

Het Goede Gierenfonds is in 2015 opgericht, met het doel om schulden op te kopen en samen met de
schuldenaar te werken aan de aflossing en zijn financiéle zelfredzaamheid. Vooralsnog is men alleen in
de gemeente Haarlem op deze manier actief. In de andere gemeenten zijn of waren zij actief in projecten
om via onorthodoxe methoden mensen een kans te bieden op een schone lei.

Uitgevoerde projecten

De Goede Gieren hebben tot dusverre projecten uitgevoerd in Groningen, Eindhoven, Den Haag,

Haarlem en Amsterdam.

- In Groningen hebben zij zich gericht op het vergroten van de zelfredzaamheid van inwoners.

- In Eindhoven hebben ze zich gericht op inwoners die vastlopen in de reguliere hulpverlening.

- In Den Haag onderzoeken ze de mogelijkheden om schulden te voorkomen.

- Voor Haarlem ontwikkelen ze een doorbraakfonds om impasses in de schuldhulpverlening te
doorbreken.

- In Amsterdam richten ze zich samen met de gemeente op jongeren die problemen met schulden
hebben en zich tegelijkertijd buiten het conventionele hulpverleningscircuit bevinden.

Groningen:

Doel:

De Goede Gieren, samen met de gemeente, ondersteunen de burger met schuldproblemen om greep te
krijgen op het eigen leven. Voorop staat het handelen vanuit het eigen plan van de burger.

Koningsplein 1
Postbus 271
2980 AG Ridderkerk



RIDDERKERK

Betreft: Afdoening raadstoezegging (ID497) betreffende Goede Gierenfonds

Gedaan:

In eerste instantie zijn ze met de behandeling van vijf 'eurocoachdossiers' gestart. Dit betreft jongeren tot
24 jaar die te maken hebben met schuldproblemen waardoor ze vastlopen in werk, studie of
uitkeringssituatie. Daarnaast zijn de Goede Gieren met vijf dossiers uit het sociaal team aan de slag
gegaan. Dit betreft huishoudens die normaal gesproken niet in een minnelijke schuldregeling kunnen
worden opgenomen vanwege juridische en bureaucratische belemmeringen. Per casus is bekeken op
welke creatieve en innovatieve wijze de belemmeringen opgelost kunnen worden, waarbij alle

- ketenpartners in de schuldhulpverlening gevraagd zijn mee te denken en mee te werken.

Resultaat:

Ondanks de korte looptijd van de pilot in 2015 zijn bij negen van de tien in behandeling zijnde
huishoudens schuldhulptrajecten op basis van maatwerkplannen opgestart. Voor het tiende huishouden
is het maatwerkplan in ontwikkeling. Het project moet nog worden geévalueerd.

Eindhoven

Doel:

Innovatieve en alternatieve omgang met schuldenproblematiek. Voor 18 huishoudens die vastliepen in
het reguliere traject is door de Goede Gierencodperatie gekeken wat wel mogelijk is om te komen tot een
sanering van de schulden. Zo hebben ze de mogelijkheden verkend voor radicaal maatwerk.

Gedaan:

Nieuwe instrumenten ontwikkeld, toegang verschaft tot verschillende instanties, ruimte gecreéerd voor
maatwerk door een betere samenwerking tot stand te brengen tussen generalisten en de backoffice, en
de werkalliantie met bewoners verbeterd door expliciet te starten bij de plannen van de bewoners.

Resultaat:

In totaal zijn er 28 casussen bekeken, waarvan 18 casussen over zijn gebleven waarmee is gewerkt in de
pilot. In 7 gevallen is alsnog een schuldregeling gestart. In 3 gevallen zijn de belemmeringen
weggenomen en in 4 gevallen is escalatie voorkomen. In 4 gevallen is geen oplossing gevonden.

Den Haag:
Doel:

Incassovrije wijk, incassovrije stad

Gedaan:
Rapport opgesteld voor de gemeente Den Haag.

Resultaat:
In 2016 wordt een plan van aanpak gemaakt op basis van het rapport voor een incassovrije stad.

Haarlem:
Doel:
Het verminderen van de maatschappelijke kosten en het vergroten van het perspectief van de cliént.
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Gedaan:
De pilot wordt gedraaid met twintig Haarlemmers, aangedragen door de Sociaal Wijkteams en de

consulenten schulddienstverlening. Het Goede Gierenfonds koopt schulden op volgens de regels van de
schuldsanering. Tegelijk maakt het met de schuldenaar afspraken over de aflossing en het voorkomen
van nieuwe financiéle problemen. Bovendien sluit het fonds prestatiecontracten af met partijen die er
belang bij hebben dat de problemen niet escaleren.

Resultaat:
Pilot loopt nog waardoor de resultaten met betrekking tot het Goede Gierenfonds nog niet bekend zijn.
Wel wordt aangegeven dat met de huidige werkwijze van de schulddienstverlening 70% van de gestarte

trajecten succesvol zijn.

Amsterdam:
Doel:
Jongeren helpen die problemen met schulden hebben en zich tegelijkertijd buiten het conventionele

hulpverleningscircuit bevinden.
Gedaan: nog niet bekend
Resultaat: nog niet bekend

Conclusie

De uitgevoerde projecten blijken, met uitzondering van de gemeente Haarlem, niets van doen te hebben
met de oorspronkelijke doelstellingen en opzet van de Goede Gieren. Feitelijk opereren zij als een
bijzonder soort schulddienstverlener.

In Ridderkerk worden door de reguliere schulddienstverleners, in samenwerking met de maatschappelijke
partners, voldoende ondersteuning en oplossingen geboden.

Daarom zien wij geen behoefte om in Ridderkerk een Goede Gierenfonds te starten.
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