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0. Oplegger uitvoeringsprogramma Welzijn ‘Gewoon Meedoen’

Inleiding

Op 17 maart 2016 heeft de gemeenteraad het welzijnskader Gewoon Meedoen vastgesteld. Dit kader
is uitgewerkt in een uitvoeringsprogramma met daarin concrete activiteiten die de sociale
infrastructuur in Ridderkerk vormgeven. Het uitvoeringsprogramma is tot stand gekomen na
consultatie van maatschappelijke partners en inwoners op 4 juli, een advies van het Maatschappelijk
Burgerplatform Ridderkerk (MBR) en bespreking in de raadscommissie van 12 januari 2017.
Gelijktijdig met het ontwikkelproces van het uitvoeringsprogramma zet de gemeente samen met haar
maatschappelijke partners stappen in de transformatie. Om uitvoering aan deze opdracht te geven zijn
vernieuwende ondersteuningsvormen nodig en vanuit een werkwijze, waarbij de wagen en doelen van
inwoners centraal staan. Dit proces levert nieuwe inzichten op, en waagt een zekere dynamiek van
het uitvoeringsprogramma. Met bovenstaande input en de kennis van vandaag is het
uitvoeringsprogramma aangepast en wordt ze nu definitief ter vaststelling aangeboden aan het
college. De uitwering zal eenzelfde dynamiek kennen. Het creéren van ruimte om activiteiten aan te
passen op basis van nieuwe inzichten blijft daarmee continu van belang. Via de evaluatie zullen we dit
dynamisch proces inzichtelijk maken.

Visie op welzijn

Welzijn is een breed begrip dat vele aspecten kent en wor ieder individu een andere inwlling behoetft.
Positieve Gezondheid (IPH) heeft een brede kijk op welbevinden ontwikkeld, gebaseerd op zes pijlers.
Het zet de mens centraal en wordt beschouwd als het dynamische vermogen van mensen om zich
met veerkracht aan te passen en zelf regie te voeren over hun welbevinden. Een \isie passend bij de
uitgangspunten van het welzijnskader Gewoon Meedoen.
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Uitgangspunten welzijnskader

ledereen een 10 woor welzijn is niet wat de gemeente kan realiseren. Wij willen echter de
omstandigheden creéren die welzijn dichterbij brengen. Voorwaarden scheppen zodat inwoners
zichzelf goed kunnen scoren op de zes pijlers. De gemeente doet dit door in te zetten op
onderstaande uitgangspunten zoals opgenomen in het Welzijnskader Gewoon Meedoen.




Aan de slag

In het uitvoeringsprogramma gaan we daar inwlling aan geven langs drie lijnen die passen bij het in
ontwikkeling zijnde gebiedsgerichte werken.

1. Gebiedsanalyses ontwikkelen;

2. Netwerken stimuleren en faciliteren;

3. Een aanpak gericht op talentontwikkeling, meedoen en ondersteuning.

 De wijk in beeld
De wijk in verbinding
Een toereikend preventief aanbod
Talent ontwikkeling
Meedoen

Ondersteuning

Leeswijzer
Deze oplegger is naast deze inleiding opgebouwd uit twee infographics.
- Welke activiteiten/projecten gaan we uitvoeren vanuit het uitvoeringsprogramma Welzijn.
- Welke prestatie-indicatoren gaan we gebruiken bij de evaluatie van deze
activiteiten/projecten. (Welke ook teruggaan komen in de 0-meting en de daarop wolgende
metingen (zie activiteit 0-meting, blz. 7)).
De activiteiten/projecten zijn in de infographic ingedeeld langs de hierboven beschreven 3 lijnen.

Venwolgens wlgt het aangepaste uitvoeringsprogramma met:
- Een uitgebreide beschrijving van de activiteiten/projecten;
- Eenfinanciéle paragraaf;
- Een planning;
- Bijlagen:
o Ambities Integraal Welzijnskader;
o het verslag van de bijeenkomst van 4 juli;
o Advies MBR en de reactie daarop van de gemeente.



Activiteiten/projecten
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Prestatie-indicatoren
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1. Activiteiten en projecten

In deze paragraaf wolgt een toelichting op de activiteiten/projecten die vanuit het
uitvoeringsprogramma ingezet worden. Bij ieder project wordt verwezen naar de ambitie uit het
integraal Welzijnskader waaraan het project/de activiteit bijdraagt (in bijlage 1 is te zien welk nummer
met welke ambitie correspondeert).

|De wijk in beeld (gebiedsanalyses)

Omschrijving

Een stevige preventieve aanpak in de wijken van Ridderkerk begint met zicht
hebben op de wagen die er leven. Om dit zicht te verkrijgen gaan we een 0-meting
uitvoeren. Het resultaat moet zijn dat er in iedere wijk een passend aanbod van
preventieve- en welzijnsactiviteiten komt. Na de 0-meting dient er structureel
aandacht te blijven woor het in beeld houden van de wraag. (De prestatie-
indicatoren die in onderstaande activiteiten benoemd worden gaan onderdeel
uitmaken van de 0-meting)

Ambitie

1.2.4.6. 7.

Activiteit

Er wordt onderzocht of de activiteiten nog wldoen aan de waag en of er behoefte
is aan nieuwe, andere activiteiten. Voor het uitvoeren van de 0-meting wordt
gebruik gemaakt van bestaande monitors en input
(Waarstaatjegemeente/Burgerpeiling/GGD -monitor/signalen van partners etc.) Al
deze signalen worden gerangschikt in een monitor per wijk.

Deze activiteit is tevens opgenomen in het uitvoeringsprogramma Jeugd en wordt
in samenhang opgepakt.

Partners

Gemeente en haar maatschappelijk partners (formeel en informeel)

Communicatie

De resultaten van de 0-meting en het verwlg daarop dient beschikbaar te zijn voor
alle maatschappelijke partijen in Ridderkerk zodat zij hun aanbod kunnen
afstemmen op de gesignaleerde wraag.

Prestatie-indicator

Structurele wijkmonitor

Omschrijving Met de sociale kaart geeft de gemeente Ridderkerk inwlling aan haar informatie
en advies functie in het sociaal domein. Zowel inwoners als professionals kunnen
op wijkniveau zien welke (welzijns)activiteiten en aangeboden diensten er zijn.

Ambitie 6.7.9.11. 12. 16.

Activiteit De sociale kaart is de digitale wegwijzer in het sociaal domein. In de sociale kaart

worden de wolgende onderdelen opgenomen:
- Landschap van alle maatschappelijke organisaties, zorginstellingen en
vrijwilligersorganisaties in Ridderkerk.
- Wijkagenda met daarin alle activiteiten en aangeboden diensten.
- Een sociale marktplaats waar waag en aanbod bij elkaar komen.

Op basis van dit kader wordt de sociale kaart doorontwikkeld waarbij er zowel
aandacht is wor de technische uitvoering als een goede organisatie om de content
te leveren.

Sociale kaart

Vraag en aanbod
{urijwilligers en
Klussen)

wijkniveau




Partners

Gemeente en haar maatschappelijk partners (formeel en informeel).

Communicatie

De sociale kaart is een van de belangrijkste tools waarmee de gemeente haar
inwoners wegwijs maakt in het Sociaal domein en op wijkniveau weergeeft wat er
aan aanbod is in de wijken.

Prestatie-indicator

Bekendheid en tewedenheid met de sociale kaart. De mogelijkheid om dit te meten
moet meegenomen worden in de doorontwikkeling van de sociale kaart.

Omschrijving De gemeente vindt de facilitering en ondersteuning van mantelzorgers belangrijk.
De gemeente gaat daarom in gesprek met mantelzorgers hoe zij dit het beste kan
doen.

Ambitie 1. 12.

Activiteit Er wordt een bijeenkomst georganiseerd waarin mantelzorgers gewaagd wordt
hoe ze (nog) beter ondersteund kunnen worden en waar mantelzorgers behoefte
aan hebben. De opbrengsten worden ertaald naar concrete acties ter verbetering
van de ondersteuning en dient als input voor het inkooptraject.

Partners Gemeente, SenW (Karaat), huisarts/wijkverpleegkundige, wijwilligersorganisaties,

scholen.

Communicatie

De gemeente zorgt via de netwerkpartners dat er een brede vertegenwoordiging
van mantelzorgers wordt uitgenodigd.

Prestatie-indicator

Aantal bewaagde mantelzorgers.

Omschrijving

De gemeente vindt de facilitering en ondersteuning van wijwilligers belangrijk. De
gemeente gaat daarom in gesprek met wijwilligers hoe zij dit het beste kan doen.

Ambitie 16. 17.

Activiteit Er wordt een bijeenkomst georganiseerd waarin wijwilligers gewaagd wordt hoe ze
(nog) beter ondersteund kunnen worden en waar wijwilligers behoefte aan
hebben. De opbrengsten worden vertaald naar concrete acties ter verbetering van
de ondersteuning en dient als input voor het inkooptraject.

Partners Gemeente, SenW, vrijwilligersorganisaties.

Communicatie

De gemeente zorgt via de netwerkpartners dat er een brede vertegenwoordiging
van wrijwilligers wordt uitgenodigd.

Prestatie-indicator

Aantal bewraagde wrijwilligers.

Omschrijving Op basis van signalen/metingen adviseren over de behoefte aan woningen.

Ambitie 5.

Activiteit Vanuit welzijn brengen wij continu de waagbehoefte van inwoners in beeld (zie O-
meting). Vanuit deze informatie kunnen wij adviseren owver de behoeften van
specifieke doelgroepen op het gebied van wonen. Dit kan gebruikt worden als
input voor Woonvisie.

Partners Gemeente.

Communicatie

Bij deze activiteit is de waag die in de wijkteams en bij SenW wordt gesignaleerd
met betrekking tot wonen belangrijke input om de waag in beeld te brengen.

Prestatie-indicator

Aantal gegeven adviezen.




|De wijk in verbinding (gebiedsnetwerk)

Omschrijving Inwoners kunnen op verschillende manieren meebeslissen over wat er in hun wijk
gebeurt.
Ambitie 6. 7. 9. 15.
Activiteit - Iniedere wijk is er een Wijkoverleg waarbij inwoners kunnen
meebeslissen owver wijkgerichte zaken.
- Er zijn Wijkideeteams bestaande uit inwoners, die een budget beheren
voor activiteiten in de wijk.
- Inwoners kunnen deelnemen aan Buurtpreventie, waarbij ze in de wijk
suneilleren met achtervang van politie.
Partners SenW, Leefbaarheidsteams, Buurtpreventie, Wijkoverleggen, Wijkideeteams,
Vrijwilligersorganisaties, Kerken, Sportverenigingen etc.
Communicatie Inwoners worden actief benaderd om deel te nemen aan het Wijkowverleg, de
Wijkideeteams etc.
Prestatie-indicator Burgerpeiling, inzet voor anderen en maatschappelijke doelen.

Omschrijving De beste ideeén en initiatieven komen vaak uit de samenleving zelf. De gemeente
Ridderkerk daagt inwoners, start-ups, het bedrijfsleven, professionals, studenten
uit om met goede ideeén te komen voor waagstukken/uitdagingen die ze zien in
Ridderkerk. De beste ideeén krijgen subsidie om hun idee te verwezenlijken.

Ambitie 7.9.

Activiteit Right tot Challenge
Met ‘Right to Challenge’ worden inwoners uitgedaagd om met eigen initiatieven te
komen om de zorg wor kwetsbare inwoners beter vorm te geven. Hienoor kunnen
Zij een aanwaag indienen die wordt getoetst door een burgerpanel en
medewerkers van het wijkteam. Wanneer initiatieven woldoen aan de criteria
kunnen ze door middel van subsidie worden ondersteund.
City Challenges
Uitschrijven van city challenges. Via een innovatieplatform woor gemeenten kunnen
inwoners meedenken over uitdagingen die er in de gemeente spelen en waar
vernieuwende ideeén en initiatieven voor worden gezocht. De beste ideeén
kunnen via de subsidieregeling ‘Preventie en Innovatie Maatschappelijke
Initiatieven Ridderkerk’ uitgevoerd worden.

Partners ledereen met een goed idee.

Communicatie

Via de website van de gemeente en via het innovatieplatform City Challenges, via
social media. Via ideeéndag.

Prestatie-indicator

Aantal ideeén en uitgevoerde ideeén.

Omschrijving Er is een aanpak tegen eenzaamheid.
Ambitie 1. 3.4.6. 8. 10. 13.
Activiteit - Erwordt in 2017 een signaleringskaart voor professionals en wrijwilligers

ontwikkeld met daarop de belangrijkste signalen die kunnen wijzen op
eenzaamheid en een doorverwijsroute.

- Wijkteammedewerkers, welzijnswerkers, wijwilligers(organisaties) en
medewerkers van de woningbouwvereniging worden in 2017 en 2018
geschoold (deskundigheidsbevordering) in het herkennen van
eenzaamheid en het stimuleren van eigen kracht en netwerkvorming bij
mensen die vereenzamen.

- Het welzijnswerk organiseert laagdrempelige activiteiten voor kwetsbare
inwoners en zetin op het onderhouden van het sociaal netwerk van deze
mensen.

- Jaarlijks worden 6 activiteiten georganiseerd die specifiek in het teken van
wvoorkomen van eenzaamheid staan.




- We sluiten aan bij de activiteiten van ‘de week tegen de eenzaamheid’ van
Coalitie Erhij.

Partners

Gemeente, SenW, wrijwilligersorganisaties, kerken, sportverenigingen, culturele
instellingen, huisartsen, wijkverpleegkundigen, de woningbouwvereniging etc.

Communicatie

De aanpak is erop gericht om eenzaamheid herkenbaar en bespreekbaar te
maken. En daarnaast wordt ernvoor gezorgd dat de ontmoetingsactiviteiten goed
bekend zijn bij de inwoners in de wijken.

Prestatie-indicator

Burgerpeiling, sociale eenzaamheid en betekeniswolle relaties
GGD factsheet eenzaamheid.

Omschrijving Een stevige preventieve aanpak kan alleen ontstaan wanneer er een goede
samenwerking is tussen de verschillende maatschappelijke partners. Dit betekent
dat de gemeente maatschappelijke partijen met elkaar wil verbinden.

Ambitie 1.2 11.

Activiteit Het wijkteam en de gemeente organiseren jaarlijks netwerkbijeenkomsten waarbij
steeds een ander thema aan bod komt. Onderwerpen die aan bod kunnen komen
zijn o.a. eenzaamheid, opwoeding, echtscheiding, mantelzorg etc.

Partners Alle maatschappelijk partners actief in Ridderkerk.

Communicatie

Maatschappelijke partners ontvangen van het wijkteam een uitnodiging voor de
netwerkbijeenkomsten.

Prestatie-indicator

Aantal deelnemers per bijeenkomst.

Omschrijving

De sociaal makelaar is een verbindende bruggenbouwer in de basisinfrastructuur
en werkt in of nauw samen met het wijkteam. Op basis van signalen en kansen in
de wijken inventariseert de sociaal makelaar wat er al gebeurt, brengt hij
initiatieven samen/stimuleert hij samenwerking om verwlgens zijn rol te bepalen in
wat nodig is. Gedacht kan worden aan coachen, faciliteren, positief bekrachtigen,
samen leren, ondersteunen en evalueren van plannen.

Ambitie

1.2.4.6.7.9.12. 14. 15. 16. 17. 20.

Activiteit

De functie van sociaal makelaar kenmerkt zich door een aantal aspecten:

1. De sociaal makelaar is de verbindende factor op alle niveaus.

2. De sociaal makelaar ondersteunt initiatieven die het welzijn in de wijk inrichten
en helpt om de professionele zorg aan te laten sluiten bij wijwilligersinitiatieven
en andersom.

3. De sociaal makelaar is een meerzijdig netwerkpartner die processen activeert
en faciliteert, burgerinitiatieven ondersteunt en zelfstandig wrijwilligerswerk in
de wijk stimuleert en activeert.

4. De sociaal makelaar verbindt en activeert bewoners van alle leeftijden in de
buurt en helpt daarmee duurzame verbindingen te creéren.

5. De sociaal makelaar brengt mede een gekantelde werkwijze op gang door
zorg en welzijn duurzaam te verbinden.

6. De sociaal makelaar draagt naar buiten toe de kracht van het sociaal team uit.

7. De sociaal makelaar sluit aan bij de leden van het team zodat de slag naar
voren (oplossingen dichtbij inwoners/in de wijk) gemaakt kan worden.

De sociaal makelaar wordt gedreven vanuit de visie ‘zelf oplossen = duurzaam
oplossen’. Het zelf oplossend vermogen wordt waar mogelijk en zo nodig
aangesproken. De bewoners zijn met elkaar samen redzaam; er is sprake van
wederkerigheid over en weer.

De sociaal makelaar is ook opgenomen in het uitvoeringsprogramma Jeugd. Hier
wordt dezelfde functie beschreven.

Partners

SenW, het wijkteam, wrijwilligersorganisaties, informele zorg, buurtinitiatieven en
andere maatschappelijke partners.

Communicatie

Tot de core-business van de sociaal makelaar behoort het delen van kennis. De
sociaal makelaar is de door de wijk lopende sociale kaart en weet informele en
formele krachten in de wijk te bundelen.

Prestatie-indicator

Nog te ontwikkelen.
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Omschrijving De wijkteams hebben een flexibele schil met daarin onder andere
ouderenadviseurs, mantelzorgondersteuners, jongerenwerkers en de sociaal
makelaars. Er is een goede verbinding tussen de flexibele schil en de
medewerkers van het wijkteam.

Ambitie 1.2.4.6.7.9.

Activiteit - De flexibele schil zorgt door snel te schakelen met het wijkteam dat een

waag juist ingeschat wordt en daarop passende inzet wordt gepleegd.

- De flexibele schil biedt arrangementen/ondersteuning aan cliénten van het
wijkteam waardoor de slag richting preventie gemaakt wordt.

- De flexibel schil neemt deel aan het wijkteamoverleg.

Partners Wijkteam en SenW.

Communicatie De inzet van de flexibele schil organiseren we rondom de cliént. Het wijkteam en
de flexibele schil wagen elkaar over en weer een stukje mee op te lopen met de
cliént.

Prestatie-indicator Aantal trajecten waarin gezamenlijk is opgelopen met de cliént.

Omschrijving Activiteiten om wrijwilligerswerk te promoten.

Ambitie 15. 20.

Activiteit Door het geven van aandacht aan en promotie van wrijwilligerswerk worden
Ridderkerkse inwoners gestimuleerd zich in te zetten als vrijwilliger. Er worden
jaarlijks vier promotieactiviteiten georganiseerd.

Partners SenW, wrijwilligersorganisaties, Stichting Present,wijkteams, verenigingen, kerken,

zorginstellingen etc.

Communicatie

De promotieactiviteiten zijn erop gericht op zoveel mogelijk inwoners te bereiken.

Prestatie-indicator

Rapportage SenW.

Omschrijving Jaarlijks wordt er een Maatschappelijke BeursMvoer georganiseerd om
kennisuitwisseling tot stand te brengen tussen bedrijven en
wrijwilligersorganisaties.

Ambitie 14. 15. 16.

Activiteit Tijdens de beursMoer worden wraag en aanbod in de breedste zin van het woord
gekoppeld. Alle matches vinden met gesloten beurs plaats. Partijen gaan met
elkaar in zee omdat zij elkaar iets te bieden hebben, bijwoorbeeld inspiratie en
plezier, ondersteuning, wrijwilligers etc.

Partners SenW, bedrijfsleven, wrijwilligersorganisaties, zorginstellingen, maatschappelijke

organisaties etc.

Communicatie

De beursvoer is een jaarlijks terugkerend goed bezocht evenement.

Prestatie-indicator

Aantal bezoekers.

Omschrijving

Er zijn jaarlijks terugkerende activiteiten die inzetten op bewustwording van
mantelzorg.

Ambitie

11. 12. 14.

Activiteit

- Erwordt een dag van de mantelzorg georganiseerd waarbij aandacht
wordt besteed aan iedereen die zorgt voor een naaste.

- Mantelzorgers kunnen eens per jaar een Mantelzorgcompliment
aanvragen (de Pluim/Ridderkerkpas).

- Mantelzorgondersteuning bevindt zich op de natuurlijke vindplaatsen van
mantelzorgers.

- Erisaandacht voor specifieke doelgroepen binnen de mantelzorg.
Bijwoorbeeld de jonge mantelzorger, werkende mantelzorger etc.

Partners

SenW, gemeente, wijkteam, huisarts, zorgaanbieders, wrijwilligersorganisaties,
kerken.




Communicatie

Er wordt een breed scala van communicatiemiddelen ingezet zoals o.a. een
interactieve website, flyers, nieuwsbrieven, nieuwsflits, lokale en social media,
lezingen, voorlichtings- en themabijeenkomsten om inwoners (en vooral
mantelzorgers) meer bewust te maken van wat mantelzorg is.

Prestatie-indicator

Rapportage SenW, aantal geregistreerde mantelzorgers.

Omschrijving Professionals en wrijwilligers worden geschoold in hoe owverbelasting van
mantelzorgers te herkennen en bespreekbaar te maken.

Ambitie 14.

Activiteit Organisaties wordt relevante informatie en tools geboden.

Partners SenW, wrijwilligersorganisaties, bedrijfsleven, zorginstellingen, maatschappelijke

organisaties.

Communicatie

De scholing vindt plaats via e-learning modules en
voorlichtingbijeenkomsten/scholing.

Prestatie-indicator

Rapportage SenW.

| Een toereikend preventief aanbod (gebiedsaanpak) |

Omschrijving Er worden diverse activiteiten georganiseerd om ontmoeting te stimuleren en
eenzaamheid tegen te gaan.
Ambitie 1.2.4.6.7.8.13. 15.
Activiteit - Erworden jaarlijks 600 ontmoetingsactiviteiten in de wijk georganiseerd
door het welzijnswerk.
- Er zijn maatjesprojecten waarin kwetsbare mensen één op €én door een
vrijwilliger worden ondersteund.
- Telefooncirkels en buurtcirkels, waarbij mensen elkaar om de beurt, achter
elkaar opbellen/contact hebben om te horen of alles goed gaat.
- Voorlichting over eenzaamheid in de vorm van informatie op de website,
nieuwsbrieven en presentaties tijdens bijeenkomsten.
- Alle 75-plussers eens in de \ijf jaar benaderen voor een preventief
huisbezoek.
Partners SenW, Pameijer, wijwilligersorganisaties, zorginstellingen kerken etc.
Communicatie De ontmoetingsactiviteiten worden op de wijkagenda aangekondigd (sociale kaart)
en via social media/lokale media/flyers etc.
Prestatie-indicator Rapportage SenW.

Omschrijving Op werschillende wijzen wordt het mogelijk gemaakt dat kwetsbare inwoners
kunnen deelnemen aan bestaande culturele- en sportactiviteiten.

Ambitie 2. 6. 8.10.

Activiteit Er zijn tal van activiteiten op het gebied van sport en cultuur waarbij tevens

aandacht is woor de toegankelijkheid van kwetsbare inwoners. Een aantal
wvoorbeelden zijn:

- We hebben een Ridderkerkpas: minima krijgen de contributie voor
verenigingen, kosten woor cursussen, culturele activiteiten of
welzijnsactiviteiten vergoed.

- Er zijn beweegzorgarrangementen wvoor kwetsbare ouderen (Zie
Uitvoeringsprogramma ‘Bewegend Verbinden’).

- Eris een sportproject voor mensen met een licht verstandelijke beperking
(zie uitwoeringsprogramma  Jeugd)

- Eris een beweegmakelaar in Ridderkerk actief.

- Bibliotheek Aanzet: De bibliotheek biedt een laagdrempelig aanbod wvoor
verschillende doelgroepen.

- We hebben muziek- en cultuurevenementen van verenigingen die voor
iedereen toegankelijk zijn.
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- We hebben een cultuurregisseur op het gebied van cultuur educatie. (Zie
nota Cultuureducatie in de breedte).

Partners

SenW, sport en beweegaanbieders, stichting cultuureducatie, gemeente etc.

Communicatie

De activiteiten worden op de wijkagenda aangekondigd (sociale kaart) en via social
media/lokale media/flyers etc.

Prestatie-indicator

Burgerpeiling, mogelijkheden om aan het maatschappelijk leven deel te nemen.

Omschrijving

Welzijn op recept’ is een aanpak waarbij mensen die kampen met psychosociale
problemen worden ondersteund bij het versterken van hun gezondheid en welzijn.
Kern van de aanpak is dat een huisarts, de persoon met psychosociale klachten,
doonerwijst naar een welzijnsarrangement. Het kan gaan om wekelijks sporten op
recept, wijwilligerswerk doen of deelnemen aan culturele activiteiten etc.

Ambitie

1. 2. 6. 10.

Activiteit

Ontwikkelen en samen met de huisartsen en welzijnsorganisatie(s) opzetten van
Welzijn op Recept.

Hierbij worden tevens de verschillende huisbezoeken die door verschillende
partners worden gedaan geévalueerd en daar waar mogelijk wordt hierop een
samenwerking aangegaan.

Partners

Huisartsen, SenW, gemeente en andere welzijnsaanbieders.

Communicatie

De welzijnsarrangementen worden in de wijkagenda’s geplaatst.

Prestatie-indicator

Nader te bepalen.

Omschrijving In het Alzheimer café kunnen mantelzorgers en degene voor wie de mantelzorgers
zorgen elkaar ontmoeten.

Ambitie 12. 13. 14.

Activiteit Er worden jaarlijks 10 Alzheimer Cafés georganiseerd. Tijdens het Alzheimer Café
staan steeds verschillende thema’s centraal en zijn er deskundigen aanwezig waar
wagen aan gesteld kunnen worden.

Partners SenwW

Communicatie

De Alzheimer Cafés worden op de wijkagenda aangekondigd (sociale kaart) en via
social media/lokale media.

Prestatie-indicator

Rapportage SenW, aantal bezoekers en klantervaring.

Omschrijving

Sinds de regering enkele zorgtaken naar de gemeentes heeft overgeheweld, zijn
wij als gemeente verantwoordelijk voor de ondersteuning en begeleiding van
kwetsbare inwoners. Wij willen dat kwetsbare inwoners zo goed mogelijk
zelfstandig kunnen (blijven) functioneren en kunnen meedoen in de samenleving.
Dat doen wij in sommige gevallen door professionele zorg in te zetten. Maar soms
is dat (nog) niet nodig of is een andere oplossing beter. Of kan er iets extra’s
gedaan worden, waardoor de kwetsbaarheid vermindert. Wij willen graag samen
met maatschappelijke organisaties en/of inwoners, de zorg beter vormgeven.
Hierbij moeten wij ook nog samen gaan ontdekken welke voorzieningen nu echt
effectief zijn. De 'regeling Innovatie, Preventie en Maatschappelijke Initiatieven
Ridderkerk' maakt dit mogelijk.

Ambitie

1.2.4.6.7.9.

Activiteit

De regeling maakt het mogelijk om nieuwe ideeén uit te proberen en door te
ontwikkelen. Een veelbelovend idee kan door middel van subsidie ondersteund
worden. Na een periode van een jaar wordt gekeken of het inderdaad het
gewenste effect heeft. Als dat zo is, dan kan het een verwlg krijgen met
bijvoorbeeld een inkoop- of verwlgsubsidie. Als dat niet zo is, dan kan de
gemeente besluiten om ermee te stoppen of aan te passen en nog een jaar te
proberen. Na maximaal 2 jaar moet duidelijk zijn of uw project inderdaad
meerwaarde heett.




Zowel de aanwagen als de eindresultaten van de projecten worden beoordeeld
door een toetsingscommissie. Hierin zitten personen die de Ridderkerkse
samenleving goed kennen, zoals een afgevaardigde van het burgerplatform (MBR)
en mensen van het wijkteam. Zij beoordelen de aanwagen met behulp van een
puntenlijst. Die puntenlijst hanteren wij omdat dit voor iedereen duidelijk maakt
waar op beoordeeld wordt.

Enkele voorbeelden van reeds gehonoreerde projecten zijn SpuR, de buurtcirkel
van Pameijer, het Geheugenpaleis en de Buren.

Partners

Gemeente, wijkteam, MBR en iedereen met een goed idee.

Communicatie

De regeling is terug te vinden op de website van de gemeente en wordt onder de
aandacht gebracht via lokale media.

Prestatie-indicator

Aantal (gehonoreerde) ideeén en woorgezette projecten.

Omschrijving Mantelzorgers worden op verschillende manieren ondersteund in het uitvoeren van
hun mantelzorgtaken.
Ambitie 11. 12. 13. 14.
Activiteit Er is in Ridderkerk onder andere de wlgende ondersteuning beschikbaar voor
mantelzorgers:
- Informatie en advies;
- Workshops en themabijeenkomsten voor mantelzorgers;
- Ondersteuning voor mantelzorgers door een professionele
mantelzorgconsulent. (o.a. ondersteuningprogramma’s, respijtzorg);
- Een e-learning module, waarbij mantelzorgers een ondersteuningstraject
kunnen doorlopen op het moment dat het hen het beste uitkomt.
Partners SenW, wijkverpleegkundige, huisartsen en andere maatschappelijke partners.

Communicatie

Er wordt online informatie en advies gegeven. Daarnaast zijn de verschillende
wvormen van ondersteuning opgenomen in de sociale kaart.

Prestatie-indicator

Rapportage SenW en burgerpeiling, naasten zorg.

Omschrijving

Er is een toereikend en toegankelijk aanbod in respijtzorg.

Ambitie

12. 13. 14.

Activiteit

- Het bestaande aanbod wordt aangewld met nieuwe vormen. De
wlgende wormen van respijtzorg kunnen worden ingezet:

e Vrijwilligers die mantelzorgtaken (tijdelijk ) overnemen

e Professionals die taken van de mantelzorger (tijdelijk)
overnemen

e Dagbesteding wor de zorgbehoevende

e Respijtzorg light, gezamenlijke activiteiten voor
zorgbehoevenden en hun mantelzorgers

e (Tijdelijke) opname/logeeropvang van de zorgbehoevende

- Erworden respijtdagen georganiseerd.

- Erwordt door de werkgroep ‘Ketensamenwerking dementie’ een
owerzicht gemaakt (zowel bruikbaar voor professionals als mantelzorgers)
van de verschillende vormen van respijtzorg en de organisaties die het
aanbieden.

- De eigen bijdrage voor respijtzorg is afgeschatft.

Partners

SenW, gecontracteerde partijen Wmo, werkgroep ketensamenwerking dementie.

Communicatie

Het aanbod respijtzorg is opgenomen in een respijtkaart die onder andere te
vinden is op de sociale kaart.

Prestatie-indicator

Klantbeoordeling respijtdagen en contractmanagement Wmo.
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Omschrijving

Enerzijds geven we mantelzorgers ondersteuning bij de uitwering van hun zorg
zodat ze niet overbelast raken. Anderzijds speelt de mantelzorg een belangrijke rol
bij het organiseren van de zorg woor degenen woor wie hij zorgt. De gemeente
vindt het belangrijk dat ook dit proces goed gefaciliteerd wordt voor de

mantelzorger.

Ambitie 14.

Activiteit Mantelzorgconsulenten kunnen mantelzorgers en zorgprofessionals ondersteunen
in het samen organiseren van de zorg woor een cliént.:

- Mantelzorgers kunnen, indien nodig, door mantelzorgconsulenten worden
ondersteund in de communicatie en samenwerking met
zorgprofessionals.

- Mantelzorgconsulenten kunnen zorgprofessionals, indien nodig,
adviseren owver de samenwerking met mantelzorgers.

- Workshops woor zorgaanbieders over de samenwerking met
mantelzorgers.

Partners SenW, wijkteam, zorgaanbieders.

Communicatie

Inwoners worden door het wijkteam en zorgaanbieders gewezen op deze
mogelijkheid van ondersteuning.

Prestatie-indicator

Rapportage SenW.

Inwoners die meedoen, dat is wat we vragen van inwoners in een
participatiesamenleving. Daarbij hoort ruimte om regie te voeren en zelf initiatieven
te ontplooien. Vrijwillige inzet is dan ook onmisbaar in een participatiesamenleving.
De gemeente Ridderkerk hecht er daarom veel waarde aan om wrijwilligers te

Omschrijving ondersteunen en te waarderen.

Ambitie 15. 20.
Er worden diverse activiteiten georganiseerd om waardering aan wrijwilligers te
laten blijken.

- Jaarlijks worden alle wrijwilligers in het zonnetje gezet via een feest wat
speciaal voor hen georganiseerd wordt: het Feest der Giganten. Aan dit
feest is tevens de uitreiking van de wijwilligersprijs verbonden.

- Er\indt naast het feest een andere waarderingsactiviteit plaats.

Activiteit - Een nieuwsbrief voor alle vrijwilligers 4 x per jaar.
Partners SenW, wrijwilligersorganisaties, kerken etc.

Communicatie

Vrijwilligers worden actief uitgenodigd voor het Feest der Giganten en andere
activiteiten.

Prestatie-indicator

CTO wrijwilligers SenW en aantal deelnemers

Omschrijving

In een participatiesamenleving zetten we mensen in hun eigen kracht en kijken we
naar de mogelijkheden die mensen hebben om zichin te zetten voor de
samenleving. Vrijwilligerswerk door inwoners met een (licht) verstandelijke
beperking of psychiatrische problematiek werkt dan ook vaak twee kanten op. Het
heeft een positief effect op het leven van de inwoner met een beperking en het
heeft een positief effect op de mensen waar ze zich wrijwillig voor inzetten.

Ambitie

15. 16. 17. 18.

Activiteit

Om het wrijwilligerswerk toegankelijk te maken woor mensen met een licht
verstandelijke beperking en psychiatrische problematiek wordt er een bijeenkomst
georganiseerd woor zorgorganisaties die dagbesteding bieden wvoor (licht)
verstandelijk beperkten en cliénten met psychiatrische problematiek over
mogelijkheden tot het doen van wijwilligerswerk wvoor deze doelgroep.

Indien gewenst, worden er naar aanleiding van de bijeenkomst verwlgstappen
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genomen om de ondersteuning van deze nieuwe groep wijwilligers in te richten.

Partners

Zorgorganisaties, dagbesteding, SenW, wrijwilligersorganisaties, wijkteams,
gemeente etc.

Communicatie

Betrokken organisaties worden uitgenodigd voor de bijeenkomst.

Prestatie-indicator

Nut.

Omschrijving

Uitkeringsgerechtigden hebbende mogelijkheid een tegenprestatie te leveren in de
vorm van wrijwilligerswerk.

Ambitie

3. 15.

Activiteit

De verordening tegenprestatie Participatiewet Ridderkerk 2015 maakt het mogelijk
dat uitkeringsgerechtigden de mogelijkheid krijgen tot het leveren van een
tegenprestatie in de vorm van wrijwilligerswerk.

Bij het bepalen van de tegenprestatie wordt onder andere meegenomen in welke
mate de belanghebbende al maatschappelijke activiteiten of wrijwilligerswerk
verricht.

Partners

Gemeente, wrijwilligersorganisaties en SenW.

Communicatie

Uitkeringsgerechtigden worden actief geinformeerd owver deze mogelijkheid.

Prestatie-indicator

Aantal tegenprestaties in de vorm van wrijwilligerswerk.

Omschrijving

De kennis en kunde van wrijwilligers en (wijwilligers)organsiaties is vergroot en
hierdoor is hun eigen kracht versterkt.

Ambitie

16. 17. 18.

Activiteit

Vrijwilligers kunnen trainingen en workshops wolgen om zicht verder te ontwikkelen
in hun wrijwilligerswerk.
- De ondersteuningsbehoeften van wijwilligers en wrijwilligersorganisaties
wordt in beeld gebracht.
- Erzijn minimaal 6 deskundigheidsbevorderingactiviteiten per jaar.

Partners

SenW, wrijwilligersorganisaties.

Communicatie

Het deskundigheidsbewvorderingaanbod wordt opgenomen in de sociale kaart.

Prestatie-indicator

Beoordeling deskundigheidsbevordering door deelnemers.

De gemeente neemt diverse maatregelen met wrijwilligersorganisaties om de

Omschrijving veiligheid van de wrijwilligers te waarborgen.
Ambitie 18. 19.

- Erwordt met wrijwilligersorganisaties gesproken over een breed
weiligheidskader waarbinnen wrijwilligersorganisaties werken. Gedacht
wordt onder meer aan een zorgwldig aannamebeleid, voeren van
(tussentijdse)gesprekken, begeleiden van de wrijwilliger en het hebben en
uitdragen van \eiligheidsbeleid.

- Vrijwilligers kunnen gratis een “Verklaring Omtrent Gedrag” (VOG)

Activiteit aanvragen.
Partners Gemeente, wvrijwilligersorganisaties en organisaties die veel wvrijwilligers hebben.

Communicatie

Met wrijwilligersorganisaties wordt gesproken ower het weiligheidskader waarbinnen
ze werken.

Prestatie-indicator

Aantal gratis verstrekte VOG’s, aantal afspraken weiligheidskader in
subsidiebeschikkingen.




2. Financién

In deze paragraaf wordt de financiéle vertaling van de in dit uitvoeringsprogramma opgenomen
activiteiten weergegeven. Waar het nieuw geld betreft is ervoor gekozen om een integrale weergave
van de drie uitwoeringsprogramma’s op te nemen en waar het bestaande middelen betreft te kiezen
voor een weergave van specifiek het uitvoeringsprogramma welzijn.

Bestaande middelen

Voor een groot deel kunnen de in dit uitvoeringsprogramma opgenomen activiteiten/projecten
bekostigd worden met middelen uit de bestaande begroting. In onderstaande tabel worden deze
activiteiten/projecten weergegeven. In de tweede kolom wordt de partij benoemd die de opdracht heeft
gekregen deze activiteit uit te voeren.

Mantelzorg consultatie Gemeente
Vrijwilliger consultatie Gemeente
Woningwvoorraad aangepast op bewlkingssamenstelling Gemeente
Participatie in de wijk Gemeente en SenW
Diversen \ia de subsidieregeling sociaal
Right to challenge/city challenges domein
Signaleren van eenzaamheid Wijkteam en SenW
Netwerkbijeenkomsten Wijkteam
Doorontwikkeling opbouwwerker tot sociaal makelaar SenW
Flexibele schil wijkteam Wijkteam en SenW
Promotie wvrijwilligerswerk SenW
De beursvioer SenW
Bewustwording mantelzorg SenW
Deskundigheidsbevordering mantelzorg voor professionals en
vrijwilligers SenW
Ontmoetingsactiviteiten SenW
SenW, stichting Cultuureducatie en sport en
Culturele en sportactiviteiten toegankelijk voor iedereen beweegaanbieders
Alzheimercafé SenW
Diversen \ia de subsidieregeling sociaal
Preventie en innovatie Maatschappelijke initiatieven Ridderkerk [ domein
Ondersteuning mantelzorgers SenW
Respijtzorg SenW en Wmo-aanbieders
Cliéntondersteuning mantelzorg SenW
Waarderingsactiviteiten wrijwilligers SenW
Vrijwilligerswerk toegankelijk voor mensen met een (licht)
verstandelijke beperking en psychiatrische problematiek SenW
Vrijwilligerswerk als tegenprestatie Gemeente en SenW
Deskundigheidsbevordering wrijwilligers SenwW
Veiligheid wrijwilligerswerk SenW

Voor de producten/activiteiten die door SenW geleverd worden, geldt dat ze wor de jaren 2017-2018
ingekocht zijn. Dit betekent dat vanaf 2019 vernieuwing aangebracht kan worden, wijzigingen
doorgewoerd kunnen worden of bestaande producten ingewisseld kunnen worden voor nieuwe
producten. Daarop wooruitlopend willen we met SenW in overleg over de doorontwikkeling tot sociaal
makelaar. Dit zal in het bestuurlijk overleg met de stichting geagendeerd gaan worden.

17



Nieuw geld

Via de kadernota 2018-2022 is voorgesteld om woor het jaar 2018 en 2019 € 150.000 beschikbaar te
stellen uit de reserve sociaal domein voor de uitwoering van de uitvoeringsprogramma’s
Jeugd/Welzijn/Sport. In de tabel hieronder is weergegeven op welke wijze deze middelen ingezet
gaan worden.

Uitweringsprogramma Jeugd

0-meting 10.000

Onderzoek online info en advies 1.500

Aandacht woor ouders uit andere culturen 2.500 2.500
Social Media project 18.000 18.000
Open Limonade 25.000 25.000
Fairplay 8.000
Uitweringsprogramma Welzijn

0-meting 10.000

Sociale Kaart 8.000 15.000
Welzijn op recept 25.000 PM
Uitwoeringsprogramma Sport

Feyenoord, scoren in de wijk 50.000 50.000
Inspelen op de waag

0.b.v. gebiedsanalyses inspelen op de waag 31.500
Totaal 150.000 150.000

Door te investeren in de basisinfrastructuur voorkomen we dat duurdere zorg nodig is. Dit betekent dat
het hier niet alleen gaat om een investering maar dat de verwachting is dat deze investering
tegelijkertijd opbrengsten genereert.

Evaluatie

Belangrijk onderdeel van het uitvoeringsprogramma jeugd en welzijn is het beter in beeld krijgen van
de waag Via de gebiedsanalyses. Hier wordt eenmalig en structureel onderzoek naar gedaan. Op
basis van de uitkomsten van deze onderzoeken en op basis van de evaluatie van de nu ingezette
activiteiten zal vanaf 2020 gekeken worden welke activiteiten/interventies goed werken en voortgezet
moeten worden of op welke waag er nieuwe inzet nodig is. Indien nodig wordt dan opnieuw een
aanvraag gedaan wvoor tijdelijk dan wel structureel geld voor de uitvoeringsprogramma’s.
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3. Planning
In onderstaande tabel kan per activiteit bekeken worden in welk(e) jaar/jaren ze uitgewvoerd worden.

De wijk in beeld (gebiedsanalyses)

Uitwoering O-meting
Doorontwikkeling sociale kaart
Mantelzorg consultatie
Vrijwilliger consultatie
Woningworraad aangepast op
bewlkingssamenstelling

De wijk in verbindin ebiedsnetwerk

Participatie in de wijk

Right to challenge/city challenges
Signaleren van eenzaamheid
Netwerkbijeenkomsten

Doorontwikkeling opbouwwerker tot sociaal
makelaar

Flexibele schil wijkteam
Promotie wrijwilligerswerk
De beursvioer

Bewustwording mantelzorg
Deskundigheidsbevordering mantelzorg voor
professionals en wrijwilligers

Een toereikend preventief aanbod (gebiedsaanpak)

Ontmoetingsactiviteiten

Culturele en sportactiviteiten toegankelijk voor
iedereen

Welzijn op recept

Alzheimer Café

Preventie en innovatie Maatschappelijke
initiatieven Ridderkerk

Ondersteuning mantelzorgers

Respijtzorg

Cliéntondersteuning mantelzorg
Waarderingsactiviteiten wrijwilligers
Vrijwilligerswerk toegankelijk voor mensen met
een (licht) verstandelijke beperking en
psychiatrische problematiek

Vrijwilligerswerk als tegenprestatie
Deskundigheidsbevordering wrijwilligers
Veiligheid wrijwilligerswerk

De activiteiten/producten uitgevoerd door SenW zijn vanwege de gekozen inkoopperiode 2017/2018
alleen in deze jaren in de planning opgenomen. Bij de wlgende inkooptranche zal gekeken worden of
ze verlengd worden. In de overeenkomsten met SenW is dit mogelijk gemaakt door op te nemen dat
de opdrachtgever het recht heeft om de overeenkomst \viermaal te verlengen met 12 maanden.
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Bijlagen

1. Ambities Integraal Welzijnskader 2016-2020

1.

2.

Ea

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.

Formele en informele zorg werken goed samen, waardoor eenzaamheid en sociaal isolement
worden verminderd.

Door een goed aanbod van welzijnsactiviteiten wordt de inzet van (zwaardere) zorg en
owerbelasting van mantelzorgers of wrijwilligers voorkomen of verminderd.

Inwoners met een uitkering doen mee. De tegenprestatie mag een vorm van maatschappelijk
relevant wrijwilligerswerk zijn.

In Ridderkerk groeien jeugdigen weilig, gezond en kansrijk op.

Wij hebben in Ridderkerk een woningworraad, die bijdraagt aan een gezonde
bewolkingsopbouw naar leetftijd, inkomen en huishoudensamenstelling.

In elke wijk is een welzijnsaanbod dat past bij het karakter van de wijk. Dit aanbod komt tot
stand door initiatieven uit de wijk en is opgenomen in de sociale kaart.

Ridderkerkers worden uitgedaagd om de eigen talenten in te zetten voor de wijk.

Er is een ruim aanbod van kunst en culturele activiteiten dat mensen laat meedoen. Hiermee
worden talenten gestimuleerd en eenzaamheid en sociaal isolement verminderd.

De inwoners van Ridderkerk nemen zowveel mogelijk regie over hun leefstijl. Door zelf te
werken aan een gezondere leefstijl neemt het welzijn toe.

Sportactiviteiten worden ingezet om mensen te laten meedoen en het sociaal netwerk te
vergroten. Hiermee worden eenzaamheid en sociaal isolement verminderd en talenten
gestimuleerd.

Vinden: mantelzorgers weten de gemeente en hulpwerleners te vinden. Dit is een voorwaarde
om hen te kunnen versterken, verlichten en verbinden.

Versterken: De positie van mantelzorgers wordt versterkt zodat zij zelf regie kunnen voeren,
zowel op het niveau van de individuele mantelzorger als op het niveau van
beleidsbeinvoeding.

Verlichten: Er is een breed gedragen aanbod van ondersteuning om ervoor te zorgen dat
mantelzorgers de mantelzorgtaken kunnen (blijven) uitvoeren.

Verbinden: Formele en informele zorg zijn nauw met elkaar verbonden. De gemeente en onze
partners, denk aan zorgaanbieders, mantelzorgondersteuners en wijwilligersorganisaties
zorgen voor een samenhangend aanbod. Mantelzorgers leveren een onmisbare bijdrage aan
de informele zorg en ondersteuning.

Ridderkerks vinden wijwilligerswerk vanzelfsprekend.

Dankzij een goede organisatiestructuur worden wrijwilligers en wrijwilligersorganisaties goed
uitgerust en ondersteund, wat hun werk ten goede komt.

Belemmeringen om wrijwilligerswerk te kunnen doen worden zowveel mogelijk weggenomen.
Vrijwilligers kunnen in een prettige en veilige omgeving werken.

Alle wrijwilligers zijn in het bezit van een VOG.

Vrijwilligers voelen zich gewaardeerd en krijgen erkenning.
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2. Verslag interactieve bijeenkomst uitvoeringsprogramma’s 4 juli 2016

Inbreng voor Welzijn

Flap 1:

inbreng van Gilde Ridderkerk:

Het beschikbaar stellen van werkplaatsen waar jong en oud praktische vaardigheden kunnen opdoen
en/of overdragen. Deze werkplekken worden voldoende woorzien van apparatuur. Te denken valt aan
timmerwerk (houtbewerking) maar ook meer kunstzinnige uitingen zoals klei bakken enz.

Flap 2:

geen afzender vermeld

Preventie en signalering:

Versterken van verenigingen, kerken, scholen, wijkideeteams, wijkactiviteiten enz. O-lijjn om
signaleringsfunctie nog beter vorm te geven en dat ze weten waar ze terecht kunnen met hun
signalen.

Preventie steunpunt / in wijken en buurten

Wijkteam heeft de mankracht, tijd, expertise

Vrijwilligers (Academie): versterken informele netwerk, enthousiast maken, coachen op
vragen.

Bewegen in de wijk

Achter de voordeur

Bij “problemen” gewoon doen, ook om onderlinge contacten te bevorderen

Ideeén van de wijk stimuleren: gezamenlijke PR /informeren, bijvoorbeeld 1 pagina in de
Blauwkaai.

Kern: Plezier hebben om wat voor en met elkaar te doen. Dat faciliteren.

Wie: wijkideeteam, burgerplatform, S&W, Albert Scholte, Present, Woonvisie (waar past binnen
woningwet).

Flap 3:

geen afzender vermeld

Mantelzorgers ontlasten: Denk ook aan betaalde mantelzorgers, marktplaats/ruildiensten,
workshop adem coaching voor mantelzorgers zodat ze op elk moment van de dag het
geleerde kunnen toepassen en rust in hun lijf brengen. Belia.

Woningcorporaties: verbinden met (opgave van) de wijkteams.

Welzijn op recept (voor huisartsen).

Centrale ambities:

Versterken netwerk: concreet maken! N.B.: good practise in Schiedam en Lansingerland.
Marijke.kruijte@meerotterdam.nl. Met alle partijen.

Formele/informele zorg: Bijeenkomsten organiseren met burger (groepen), wijkteam
medewerkers hebben zo hun “eigen” informele leden.

Vrijwilligers/mantelzorgers aanbieden van trainingen m.b.t. kwaliteiten en in kracht staan om
zo meer bewust te zijn van eigen grenzen en kwaliteiten die ingezet kunnen worden. Dit kan
d.m.v. een deugdentraining. Deugden trainer Japke aangesloten bij het Zonnekind.
Interactieve website voor organisaties binnen Ridderkerk waar waag en aanbod samen
komen.
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3. Advies Burgerplatform Ridderkerk en reactie gemeente op dit advies

m

ADVISERING = s

[=

Aan: ¥ ¥ ¢ Gomoentobosbuur-Ridderkork™
Datum: —» *  B-januari-2017 =

Slarius: L] ¢ ADVIES -OP-EIGEM IMITIATIEE ™M

ONDERWERRP: —»  Uitvaerngsprogramma-Welzjnskader *Gewaon Meedoen®. m
m

Taelkchling™

dogin 2006 bracht het Maatschappelic Burgerplatform Aldderkeri {MBR] sengevraagd advies wit-
owerde-Beleldsnota integraal-Welzlinskader *Gewoon Meedoen™, {zie-bljlage-1] infebruar 2006
neefthet gemeentebestuur daar cenreactie-op gegeven. {zie bijlage 2] 4rn-puli-201E «+ond-een plenai-
re Hipsenkomst-plasts van gemeenteambtenaren, 2org --en-welzlin aanbieders enburgervertegen-
woardigers, waaronder-enkele ieden+an et M3 inmiddels heeft-de gemeente Aldderkerieen-Uit-
woeringsnot “Gewoon-Meedoen® ter beshultvorming aan de-Commissie famen &-Leven £n-de ge-
meenteraad voeorgelkegd. M

m

Allereerst willen-wi| het gemeentebestuur complimenteren met de-aanzet die gegeven 45 om een-
treed aantal-ambities, de-daaraan gekoppelde activiteten-met de bestande voorzieningen-op-het -
gebied van weelzljn in de gemeente Ridderkerk-inzichtelit e maken Desalnietteminsiebben wil toch-
nog enlge cpmerkingen.m

Wilzin er-onsvan bewust dat-de transformatie in et sodale domen-sen complex traject 45 Sneen-
cultuurverandering weranderstelt. Het managen van 20'n-proces vergtextra aandacht.-m

m

Het MBR-heeft o.bov belde gencemde-documentenen-de inbreng-opdeblenkomst-in-jull-L] geke-
sen-naar-dit uitveoer ngsprogramma enkomt ot -de-concdusie dat ermog attjd-een discrepantie zit -
tussen ditwivoeringsplan en detransformatiedoelen-wvan-de 3 O, inhet ulvoeringsprogramma wor-
den woorstellen gedaan die naar de-mening san et M 3A verbetering behoevenom de discrepantie-

to verminderen Derhalve heoft-het MBR beskoten consades oue . uittebrengen.m
m

m
it advies cmyvat een-drictalonderdelen:m
==& Reeds gEgeven adviczen-overde kadernota “Gewoon-Meedoen ™ waarvan het MBS meent-
dat deze nog-niet aan-aaarde-hebben ingeboet; M
o=# fanbewelingen-bij-de woorstellenwit fiet thans woorl ippende uitvoerings programma; M

==& Procedursie aanbevelingen.m
m

Ad 1: Bestaande advicoen: M
= =kEr-gntbresit nog een-substantitle koppelng fussen de 30 transformatiedoclen endit-

uitvoeringsplan, wazrander:-m

= Ben systematische witwerking van - actief burgerschap: de autonome burger, de-com-
petente burger ende-sociake -burger’; ™

-=# Een apeetsanhetuitvoerngsplan vanut een+raaganalyse; M

== Ezn werbinding fussen dednhoudeli ke-evaluatie wande- 20, de evaluatievande sk
teams endit ultvoeringsalan; M

-=# Een systemische yerbinding tussen het woorveld {de nuide dijn}., de-serste djn-en de-
sweede Jr;-in het bljzonder et doorbreiensan-de-‘oude schotten’ of de cude sec-
torale aanpak{bijvocrbeeld sen“sockal makehar sanult het deefaaarheldsteam die-

M.HF. .
B e

i n ol Bar-

Egiiga 1 wan &Y

g e L n -2
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op casusniveau geen-systematische werbinding heeft met-de msemanager vanwit het-
wijkteami; ™

= bantelzorg on vrifwiligerswerk-vanuit-het-principe-'één gesin, dénplen’tm

-=#8etere invulling van-ons-eerdere advies herkennen we onvoldoende 4n et wivoe-
ringsprogramma “Gewoon-meedosn M
Gewoon-Mecdoen-svoor semmigen-nietgewoon-omdat de-omstandigheden om -
‘gewoonmee te-doen’ nlet-geaoonzin. -Wi| adviserendaarom extraaandacht voor-
surgers in armoede, +luchtelingen, burgers-met een-beperking enfof chronische-
ziekte ensocal geisclesrden. Yoorkom enerzijds dat de persoonlijie stuatie esca-
leert, anderzijds dat de socale samenhang {velligheid endesfbaarteid in wijlen)on-
der-druk-komt £e skzan. M

b ENtra-eamertse cregren voor ket cpretion onulbeseren van preventiove-intereenties, -
wosarowetshare grospen ooals hierbowen beroemd, en cakveor-slachtoffers huseljc-
geweld+4{Geweld dn-Afhankel|kheldsrelaties], {ex-] cle&nten beschermd wonen;m

»=# Het hoppelensaneen-dergelijbe-expertise aande soclalewi| kteams.m

Ad 2. hanbevelngen blj de yoorstellen-uit-het-uitvoeringsprogramma-m
= =#Er-wordt-cen evaluatie -woorgesteld ra-l, 5-jaar. Deark) devolgende comerkingen: M
o-#Wll‘bevelen aan om de eerder woorgenomen eyl uaties cerst uk te-voeren en-de-
nicuWE YOCTREMMEn cvaluatie aan-te{aten slufen-op de-uitiomstenvan deze ova-
uaties; M
o Deamaast worden veel resultaten gehaalduit de-verjaardijise-monitarvande GGO-
2ljnmiond opde-ondersenpen cencaambekd-en welzl jne Seze monitor swordt echter-
uitgeveerd-in-januari 2008, Voor-de meeste acthiteltenisdat binnen-sen jaar. Con-
clusles zijn-danniet £e trelien; terwl|| de daarop volgende-monitor-pas in 20032 ver-
schijmt.-m
==& Epngroct aantal activibeen-word en-afgemeten-san-cenrelfde resuttaat {minder wraag naar-
maatwery, {agere score op senzaamhbeid giE). - Daarmes wordt-anvoldoende duldel|k welke-
activiteit tot welk-resultaat-heeft geleid. { Dwwoidosnde discriminerens)m
==& Er-waarden-sen aantal-nieuwe functies-apgevoerd{socdaal-makelaar, mpertisecentrum man-
telzorg. ‘AaR-dichthl|-etc. ) conder dat duided|k 45 hoe cichdit {in-sameenharg] verhowdt dn-an-
dere-functiesinde-3-0.--Daarbi] wordtin-de begroting geen-retening-gehouden met-de onge-
twijfeld-nocdzakelljke competentie-verbetering van-de betreffende functionarissen-zn-de--
daarbl|behorende scholing. ™
==& Er-wardt welswaar naimte wii| gemaakt {financieel jvoor-nieuwe turgernitiatieven. €ront-
sreckt echter-ondersteuning aan-betreffends initatiefrijke burgersomddesén verder te-
brengenTesp.-tot-sen aanvraagom e buigen; T
=~k B| meerdere activiteiben-warden-meerdere uitvesrenden aangesez en by, fweisbare inwo-
ners) 8ijdergelijoz actwiteiten swarden-dan wel {reeds bestaande) actwiteiten genoemd.-
maar-anduldelijk-blijft opwelke wijze dergeldjke acthvitefenwoom krijgen-en welke -arganisa-
te “thedead” hesft. M
= =8 W missenbl-de aangepaste woningvwocmraad de-doelgrespen:-n
oot jongerenooven die 15 aar die-uit dejeugdhulpeeriening omen cnm

T ]
natn et

d kel bar-
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o-#woningenwoar-inwaners-in-het-kadervan-Seschermd Wonen. M
vk B de-paragraaf-over-mantelzongers wordt-de noodraked | ke samenhang-met de soclale wijk-
teams nlet genocemd. Erwordt met-ledereen samengewerst maar juist neet met-de2e Yoor-
ziening.m

o=# D mantelzorgwaard ering vindt nog altiid 4n matedéle sfoer plaats. 44| hebbeneerdergead-

wiseerd-omemeer accent te-leggen-op ondersteunendevoorzieningen dan-op comoenserende-

woarzieningen. M
m
Aid 3 -Procedurel e aankbewvelngzn M

==#Wl| adviseren-om dit wivoeringsolan dinnen een-half jaar-bij te stelien-waarki m.n-de2-0-
transformatiedoelen wardendrgevuld, daarblj gebrulkmakend van de bevindingen en-aanbe-
welingen-zoals hierboven genoemd.-m

==k Tpyens adviseren we-om-oowel fenprooes. #noroductevaiuxtie uit te soeren, an-dus 2an-
dacht £o besteden aan zowel-de cubuureerandering als aan dete leveren prestatios. - m

w=#'\§|j adviseren-om yoor-de-culvurverandering cen-apan planvanaanpak-te maken. -0
n

Ioals-akijd ¥inwl gaarne bereid-£6n enander nader toe fe ichten.

Paginzg-eimde —
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Maatschappelji Burgerplatform Riddarkerk (MER)
D heer C. Boer

Pelkaan 75

2666 7D RIDDER¥KERK

Par o-mai s kukergibar-organiztie.of
Uwbelef var: 95 psuas 2017 O hererk:
Uw kermaerk: Contact CE Vwkerk
Bjapeiny Doordesnummes 010088 33 64
Emaladres:
Datwm 15MRT2

Hevelt advies Whosngiprogramma welzinskader ‘Gewoon Meadoen”

Geachite hoer Boer,

Met deze brief wiler wi agenn op het door u op egen intiatief ulgetrachte advies (dd. 16 jasuar
2017) op hel Uhneingsprogramma welzinskader "Gewoon Mesdosn”

W dankan L voor uw complimant fen sansen wian dE LRvOSMNZSprogramma In uw advies worden vk
om an raby| trntg Seedtack &n SAVESOUNAN JRNcEMd Waanvan san Jroot dee sen hataling Detrel van
het op het weizirsnder uigetrachia sdvica. Hot utvoerngsprogramma bered! hisr nan wardire
ubwerking van Wi gasn nist 0p ale punten afzonderfk in. maar geven ordanviaand aan reactie op ce
kemboosechas di wi habban gemeend te destileran

SEMCRIR OO 1) brpyrwetorryesd s 2

U roept op bot oen beters koppeling lussen de 3d ransiomatiedoelen en bensdruki hisrsy hit balang van
de aansiutng te 8 s0sEG wikieams, oon mesr waapgenchie sarpak 80 Keal ONJersiuing woor
kwetntan doslgoipan

Do koppaing met de transformatadeakindan en koppaling met het sooas) wikeam word! INGRrdaRs nit
expiiciel varwoord in ceas nats, Dt kamt omdat dit een concrest ukvoenngaprogesima ik, Wij kunnen
wel geruststalien dat e nota wel vanuit dk perspeched geschreven s, Walzin is aangehagit by het
socisl wikiesm én warviit hier Zowe! een sgnalersnde s o6 Aanbodgenchie rol b die 2in dat cen
Acka ARN praventions voorzienngen sangeooden wordt. Harbi wordk waagpericht gewerk! en mastwers
gabodan.

Enkele anders woorbesdan uit het utvoerngsprogramma waarul 08 mear waagaenchie aanpak bifkt
betrefion de dverss (seteerk) Bjeenkomsien do wij gann crganiseren om sgnalan op % halon, het
anderzeek nasw & behoato van iowoners in rekabie (ol et &30bod aan welzinsdiensien de verders
utwarking van de socaaimaketsanshunclio. de wikideacams en Right 1o Chalenge.

Kankygspdeds 1 - Pagtbos 371 - 2000 AG Mdcierkork - T 0180 851 234 < el befayiaterionrs nl
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Dw bwwishirs doakgroapen 20 badangri echier hier ligt juist niet afleen de focus op. Immers hebben wi
a6 gt kwatsharen 20 hard rodig om de meer keeisbare groep be ondersteunen, W) oetlen dasrom
naast het ondersisunen van kweltsbare (meoners (st in op hed 38nSomn vies Burgerkrach

Caarom is bowust gekozen voor de inrm greacn mesdoss, deesen iaar wal Nase vamogan. Voor
WWMWMWMNWlWIG amoedebeield, plan van
sarpak wergunninghondars)

Prodact en procesavaluabe

U roept in uw adhaes op 10t goede product- en procesavabatng Met de productavaluase dcek u ap het
meden van presisbes o0 mel de rocesavaliatin 4oslt u op hat besteden van aandacht aan de
Cutharverancning

Voor wal de producimaluatie Detrelt et volgende. waaﬂhmmmmoﬂmm&}m
moniloringsinformatie is kurnen beschicken on dorty ook wald diw d le 2jn. it & een
omwikkeipunt voor de somends tid Vooe de die uivosdingiplannen {eizijy, kupd en sport] die
recantuijk vasigesiel] 2in wordan in &8 naie 1ekomat socngelke moniionngsprocessen Ingencht.

Betakant ot dat wi tussentjds gewoon doorgaan in geval niarvertes wenig eflectel bijuan? Nee, il de
prakti is al heel weel op 1o maken De balangrikste ndostor om be kureen coralaken of iets etiectal is
In de prakije o nog akijd de ervaningen van 0sze inwonans Wi Zien Pt utvearingsprogrammna dan cok
veelyl als san dynamisch plan dit wi) werkende weg aen de hand van tiouwe inzichien tistelien

Veor wirl é8 procssevauata (do culuurverandering) bevot DRt Zien wi) ais cen Sema dat onerstigend is
2an het Witoerrgsprogramima waizin. Doce middel van ht programmy SErmn w0 gaan wj samen
met partners do Sansiormatie verder handen un vosten gever Narl allsen doot hid masr gatiadsgaricht
Inzetten van actwitoten en dudeljie (iskoop) abspraken el absar 1e maken maar ook om

ons gedrag en dentwize 869 16 passet. Onoe eacst nanuur most 21 hot simuleren en mensen in hen
wigen kracht oetlen e ook of e 2{0 @S mensen het 208 niet sunmen reddan

Tk slot
wmmmmmwsmmmman«wquwm
kennis met betrekking ol Eeleld U gesft hardoos aan santal isteressanie
imeisroaken mummmmpmnammmngmmuwm utvoerngsplan

Quet orze samenwerking In de oekomeat meer keacht B to zotion wiion Wij sen Bercep op 4 doen om

toekomstige adviezen 2o vee a's mogelik e tasaren 0p de signaken van imwenars ven Ridderkerk. In
relone tot het belsidskader e ulvosringsplen ‘Gewoon Meadoen' dankan wi bivoorbockd aan mook:
burgermitateven of &b (on-devmedinhad Wan meoners over Het huidge 2antod aan welpediension
Moch! u duze concreta signakin Ul de Riddarkarkse praktik hatben dan horen we dat graag van u

WV danken u woor uw advies en batrokkentesd

Wt wriencialjp 3

A Brun
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