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Geachte raadsleden,

Hierbij ontvangt u informatie betreffende de Bestuursrapportage Sociaal Domein Ridderkerk over het
derde kwartaal 2017. Deze informatie wijkt af van de vorm die u van ons gewend bent. De reden is
gelegen in het feit dat wij eind vorig jaar zijn gestart met het ontwikkelen van een nieuwe rapportage om u
beter van dienst te kunnen zijn. Deze rapportage wordt gekoppeld aan de P&C-cyclus. Hierdoor ontbrak
het wel aan de tijd om net als voor de vorige kwartalen een uitgebreide rapportage te maken. Uiteraard
hebben wij er in deze brief wel voor gezorgd dat u geinformeerd wordt over de belangrijkste cijfers en
ontwikkelingen. In de jaarrekening over 2017, die u in mei aangeboden wordt, treft u de jaarcijfers
betreffende het Sociaal Domein over 2017 aan.

Wij informeren u graag over een aantal inhoudelijke aspecten betreffende de onderwerpen Participatie
(werk en inkomen), WMO, jeugd en de wijkteams.

Participatie (Werk en Inkomen)

Hierbij gaat het om cijfers over de cliénten die vallen onder de Participatiewet, de mensen met een
(grotere) afstand tot de arbeidsmarkt. We maken onderscheid tussen cliénten met een bijstandsuitkering,
clienten met een re-integratie praktijk overeenkomst (RPO) en cliénten met een werkervaringsplaats.

7 netto 56 51 6% Minder

afnamen Uitstroom Instroom Aanvragen

Uitkeringen Bijz.fmdere-
33 % Groei 27 % Daling Bijstand

1 % Daling

Voor het eerst sinds de bestuursrapportages opgesteld worden, is het uitkeringsbestand met meer dan
een half procent gedaald. Dit komt vooral door een daling van de instroom van meer dan een kwart ten
opzichte van het vorige kwartaal. Daarnaast zien we een toename van de totale uitstroom, die bijna gelijk
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is aan de uitstroom in het derde kwartaal van 2016. We verwachten dat beide het resultaat zijn van de
aantrekkende economie in combinatie met de maatregelen die de gemeente neemt om dit te benutten.?

Het aantal mensen dat hun positie op de arbeidsmarkt versterkt via een werkervaringsplaats is sterk
toegenomen, namelijk 35% ten opzichte van hetzelfde kwartaal vorig jaar; 69 in Q3 2017 ten opzichte van
45 in Q3 2016. Dit vergroot het potentieel van het aantal mensen dat volgende kwartalen kan uitstromen
naar werk.

Ten aanzien van Schulddienstverlening geldt een daling van 24% van nieuwe aanmeldingen ten opzichte
van hetzelfde kwartaal van vorig jaar; 33 in Q3 2017 ten opzichte van 41 in Q3 2016. De cijfers van
Plangroep geven aan dat de hoeveelheid lopende dossiers een stijging te zien geeft van 7% ten opzichte
van vorig jaar; 373 in Q3 2017 ten opzichte van 346 in Q3 2016.

De cijfers over het gebruik maken van de minimaregelingen laten een duidelijke stijging zien. De
inspanningen om de bekendheid onder minima te vergroten leveren dus resultaat op. Zo zijn de
aanvragen voor bijzondere bijstand gestegen met 43%; naar 251 in Q3 2017 ten opzichte van 143 in Q3
2016. De aanvragen Meedoen zijn gestegen van 112 in Q1 2017 naar 131 in Q3 2017. Als laatste
kunnen wij bij dit onderdeel aangeven dat aan het einde van Q3 75% was uitgegeven van het uitstaande
bedrag op de Ridderkerkpas.
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Cliénten Q2 Begeleiding

De daling in het gebruik van huishoudelijke hulp, 5% ten opzichte van dezelfde periode vorig jaar, komt
enerzijds doordat veel mensen dit zelf organiseren. Zeker voor mensen met een hoger inkomen kan de
eigen bijdrage die ze moeten betalen hoger uitvallen dan de kosten die ze hebben als ze het zelf regelen.
Daarnaast kent de gemeente de algemene voorziening “een schoon huis” waardoor het gebruik van de
maatwerkvoorziening afgenomen is.

Vanaf het begin van de decentralisatie Begeleiding, begin 2015, zagen we een onderbenutting van de
post begeleiding. Dit kwam vooral doordat er minder cliénten waren dan we hadden verwacht. In 2016
begon het aantal cliénten toe te nemen. En dit zien we ook in 2017 gebeuren; 369 in Q3 2017 ten
opzichte van 306 in Q3 2016. Wij denken dat dit komt omdat de inwoners met een ondersteuningsvraag
de gemeente beter weten te vinden. Onder andere vanwege de maatregelen die wij hebben genomen
naar aanleiding van het rapport ‘Onderbenutting in de Wmo’, zoals het schrappen van de eigen bijdrage.
Daarnaast neemt de complexiteit van de maatschappij en het dagelijks leven toe. Hierdoor kan de
behoefte aan ondersteuning ook toenemen.

' Landelijke toename over deze periode is naar schatting: 1,2%; door het ontbreken van nadere voorlopige gegevens
over september 2017, hebben we augustus 2016 vergeleken met augustus 2017.
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Jeugd

Op basis van informatie van de GRJR (Gemeenschappelijke Regeling jeugdhulp Rijnmond) wordt het
budget van jeugd GGZ met circa 125% overschreden in Q3. Ook voor Jeugd met een Beperking (JMEB)
en Jeugd en Opvoeding (J&O) wordt een overschrijding verwacht. De budgetten van de Gecertificeerde
Instelling (Gl, Jeugdbescherming Rotterdam Rijnmond, de Willem Schrikker Groep en het Leger des
Heils) kent een bescheiden overschrijding.

Dit zijn grote overschrijdingen, die we samen met de gemeenschappelijke regeling gaan analyseren. Een
bijkomend probleem is dat de doorverwijzingen voor het grootste deel niet door onze eigen wijkteams
plaats hebben gevonden, maar door huisartsen en specialisten. Omdat we met de gemeenschappelijke
regeling al op regionaal niveau afspraken gemaakt hebben over de bijdrage van 2017 en de tekorten over
2017 in de toekomst verrekend worden, zijn de resultaten nog wel positief.

Wijkteams

De instroom is ten opzichte van Q2 licht afgenomen. Ten opzichte van Q3 2016 is er een forse stijging
zichtbaar van 26% in het aantal casussen Specialistische zorg en van 36% in het aantal casussen zorg
bij het wijkteam. De uitstroom vanuit de wijkteams blijft achter, waardoor in zijn totaliteit het aantal
casussen in de wijkteams blijft toenemen. Er zijn eind Q3 2017 1.418 casussen in behandeling bij het
wijkteam ten opzichte van 906 casussen eind Q3 2016.

Om de wachtlijsten bij de wijkteams weg te werken zijn de wijkteams tijdelijk uitgebreid, wat een
overschrijding op het oorspronkelijk budget geeft.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
het college van burgemeester en wethouders van
de secretaris
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