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Betreft: Schriftelijke vragen ex. artikel 40 RvO inzake
automatische kwijtschelding.

Geachte heer Van Nes,

In uw brief van 23 maart 2018 heeft u vragen gesteld over de automatische kwijtschelding. Ter informatie
sturen wij u nogmaals de raadsinformatiebrief van 27 januari 2017 toe, waarin de procedure wordt
toegelicht.

Uw inleidende tekst luidt als volgt: “Ons bereikten berichten dat een aantal mensen nog steeds papieren
in dienen te vullen om voor volledige kwijtschelding in aanmerking te komen en dit nog niet automatisch
geregeld is. Refererend aan de aangenomen motie nr 2016 — 108 aangaande de automatische
kwijtschelding van gemeentelijke belasting aan minima hebben we een aantal vragen.”.

Graag geven wij u puntsgewijs antwoord op de gestelde vragen.

1. Is het college op de hoogte van dit feit?
Het college is op de hoogte van het feit dat het voor een aantal burgers nog steeds noodzakelijk
is dat formulieren moeten worden ingevuld en dat bijlagen moeten worden meegezonden.

2. Heeft het college inzicht hoeveel personen, die in aanmerking komen voor automatische
kwijtschelding, nog steeds gevraagd wordt om de papierwinkel in te vullen teneinde in
aanmerking te komen voor kwijtschelding?

Voor 2018 zijn 797 Burgerservicenummers door het Inlichtingenbureau getoetst. In 478 gevallen
kon automatisch kwijtschelding worden verleend. 319 burgers zijn aangeschreven en hebben een
formulier ontvangen om in te vullen.

De toetsing voor automatische kwijtschelding wordt door het Inlichtingenbureau uitgevoerd. Er
volgt een terugmelding aan de gemeente. De terugmelding geeft aan of aan een burger
automatisch kwijtschelding kan worden verleend. In een aantal gevallen is er een belemmering
om automatisch kwijtschelding te verlenen. Als er een belemmering is, wordt geen automatische
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" kwijtschelding verleend. De burger wordt geinformeerd over het feit dat er niet automatisch.

kwijtschelding kan worden verleend. Er wordt een formulier meegezonden waarmee alsnog een
verzoek om kwijtschelding kan worden gedaan.

Welke maatregelen heeft het college ondernomen en welke maatregelen gaat het college
ondernemen om tot vermindering te komen van het aantal personen, dat deze papierwinkel in
dient te vullen?

De gekozen systematiek veroorzaakt dat er nog steeds een aantal burgers formulieren moet
invullen. Als automatische kwijtschelding niet mogelijk is, bieden wij een maatwerkoplossing. Dit
is de enige mogelijkheid om alsnog kwijtschelding te krijgen. Na het invullen van een formulier en
aanleveren van bewijsstukken volgt een nieuwe beoordeling. Afhankelijk van deze beoordeling

."kan dan wel of geen kwijtschelding worden verleend. Alleen op basis van gegevens die alleen de

burger zelf kan aanleveren is een correct besluit op een kwijtscheldingsverzoek mogelijk.
Er zijn of worden geen maatregelen genomen, omdat dit inherent is aan de gekozen systematiek.

Op welke termijn worden deze maatregelen geeffectueerd en wanneer verwacht u hiervan
resultaten? ‘ .

- Zie hiervoor hetantwbord ‘op vraag 3.
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