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Betreft: Beantwoording vragen (ex. Art. 40 RvO) over de huishoudelijke hulp en de huishoudelijke hulp
toelage

Geachte mevrouw Ripmeester,

Op 6 maart 2015 heeft u vragen gesteld aan het college van burgemeester en wethouders over het beleid
huishoudelijke hulp 2015 en de inzet van de huishoudelijke hulp toelage. Uw vragen en de
raadsinformatiebrief over dit thema (154651) hebben elkaar gekruist. Deze raadsinformatiebrief voegen
wij daarom nogmaals toe. Middels deze brief beantwoorden wij uw vragen.

1. Welk bedrag is toegekend aan Ridderkerk en aan de BAR-gemeenten?
De bedragen kunt u terugvinden in de raadsinformatiebrief Huishoudelijke Hulp Toelage (kenmerk

144655 d.d. 6 maart 2015).

2. Welke projecten hebben de BAR-gemeenten ingediend?
Informatie hierover kunt u terugvinden in bovengenoemde raadsinformatiebrief.

3. Hoeveel inwoners van Ridderkerk zijn in 2014 doorgeleid naar een algemene voorziening?
Er zijn in 2014 geen inwoners doorgeleid naar de algemene voorziening. In 2014 kende de huishoudelijke
hulp 2 soorten individuele voorzieningen: de schoonmaakvoorziening en de voorziening persoonlijke

dienstverlening.

4. Hoeveel inwoners zijn doorgeleid naar een maatwerkvoorziening?
In 2014 zijn circa 80 inwoners doorgeleid naar een individuele voorziening (schoonmaak danwel

persoonlijke dienstverlening).

5. Hoeveel Ridderkerkers kunnen dus baat hebben bij de toegekende extra Rijksgelden?
Het antwoord op deze vraag valt niet te herleiden uit uw vragen bij 3 en 4. Wij verwachten dat in 2015
244 klanten baat kunnen hebben van de toegekende extra Rijksgelden. VVoor onderbouwing van deze
cijfers verwijzen wij u naar eerder genoemde raadsinformatiebrief.

6. Op welke wijze heeft u de toegekende toeslagen ingezet?
Informatie hierover kunt u terugvinden in eerdergenoemde raadsinformatiebrief.

7. Op welke wijze draagt dit bij aan behoud van hulpen in loondienst?
Onze aanbieders zijn leverende partij. Op deze wijze draagt de regeling bij aan het behoud van de

werkgelegenheid.

8. Hoeveel banen heeft u daardoor weten te behouden?
Daar hebben wij geen inzage in.
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9. In hoeverre wijken de tarieven in Ridderkerk af van de in het rapport van Berenschot

genoemde kostendekkende tarieven?
Wij zijn niet in het bezit van dit rapport. Wij hebben dan ook geen zicht op de doorrekeningsystematiek

die Berenschot hanteert voor opdrachtgever thuiszorgaanbieder TSN.

10. Zijn dit alfahulpen? Zo nee, wat is het verschil?
De hulpen waar u over spreekt (alfahulpen) werken meestal niet binnen een collectief waar de belangen
van de klant en de hulp worden behartigd. Binnen ons beleid maken wij alleen gebruik van zelfstandige

zorgprofessionals die bij een collectief zijn aangesloten.

Naast dit collectief hebben we de traditionele thuiszorg aanbieders. Ons beleid is erop gericht klanten een
keuze te bieden tussen verschillende soorten aanbieders. De gemeente Albrandswaard heeft de
voorkeur uitgesproken voor inzet van deze zelfstandige zorgprofessionals. Dit is een lokale keuze.

11. Welke effecten van dit beleid zijn nu reeds zichtbaar?
In Ridderkerk heeft men geen voorkeur uitgesproken voor inzet van zelfstandige zorgprofessionals. Het is
de klant die de afweging maakt. 1 op de 5 klanten kiest hiervoor.

12. Op welke wijze informeert u de veelal oudere Ridderkerkers over de rechten en plichten
ten aanzien van de inhuur van deze zorgprofessionals?
Via het gesprek en via schriftelijke informatie. Voor hen die dat prettig vinden is ook digitaal informatie

beschikbaar.
13. Op welke wijze neemt u dit mee in uw beleid?

Het kabinet heeft toegezegd te bezien hoe wet- en regelgeving aangepast kan worden waardoor klanten
ook bij (publiek gefinancierde) algemene voorzieningen een reéle keuze hebben tussen een zelfstandige

hulp of zorg in natura. Hier voldoen wij al aan.

14. Zijn er punten waarop het beleid of de beleidsregels zijn aangepast?
Niet van toepassing.

15. Op welke wijze monitort u dit uitgangspunt?
Wij monitoren dit niet omdat het niet van toepassing is. Wij monitoren de klanttevredenheid.

Wij verwachten hiermee uw vragen naar tevredenheid te hebben beantwoord.

Hoogachtend, q
’/"'
Het college van burgemeester en wethouders van Ridderkgki

;
de birgemeester,

Mw. A. Attema
H

[




