
IWt ENDREClfl 
Gemeente 
Albrandswaard GEt" .N1 RIDDlf\r 'l.1 

de gemeenteraad van Barendrecht/Ridderkerk 
p/a de griffie 

Uw brief van: 
Uw kenmerk: 
Bijlage(n): 

Datum: 

Ons kenmerk: 144019 
Contact: A.A. Breedveld 
Doorkiesnummer: +31180451585 
E-mailadres: af rlet't~rganisatie.nl 

Betreft: Stand van zaken ontwikkeling BAR-organisatie 

Geachte raadsleden, 

Op 2 juli 2019 heeft het algemeen bestuur van de BAR-organisatie ingestemd met de adviezen uit het 
Medewerkers onderzoek 2019, het rapport van Berenschot 'Evaluatie dienstverlening en Governance 
BAR-organisatie' en het rapport 'BAR-organisatie 2020' van de directieraad. Begin juli 2019 hebben wij u 
geïnformeerd over de uitkomsten van deze drie onderzoeken die zijn uitgevoerd ten behoeve van de 
evaluatie van de BAR-organisatie. U bent via presentaties in uw commissies ook mondeling 
geïnformeerd over de uitkomsten van de onderzoeken. 
In bovengenoemde brief hebben wij aangekondigd dat er een uitvoeringsplan zal worden opgesteld op 
basis van de adviezen uit de drie rapporten. Met deze brief informeren wij u op hoofdlijnen over de 
uitvoeringsagenda en de voortgang. 

Uitvoeringsplan en ontwikkelagenda 
Na het zomerreces is met veel energie gewerkt aan het opstellen van het uitvoeringsplan. Deze is 
vastgesteld in het DB van 22 november 2019 en ter kennisname gestuurd naar het algemeen bestuur 
van 10 december 2019. Dit uitvoeringsplan en de bijbehorende ontwikkelagenda bieden ons houvast en 
geven ons vertrouwen in de implementatie van de duidelijke en praktisch toepasbare adviezen uit de drie 
rapporten. Het uitvoeringsplan en de bijbehorende ontwikkelagenda treft u in de bijlage aan. 

In het uitvoeringsplan en de ontwikkelagenda zijn alle adviezen uit de drie onderzoeken voor de 
herkenbaarheid geclusterd onder de 4 hoofddoelen uit BAR-organisatie 2020: meer aandacht voor 
medewerkers, beter sturen, beter inspelen op maatschappelijke opgaven en betere aandacht voor 
besturen. Dit zijn de veranderpunten waar de komende jaren intern extra aandacht aan wordt besteed en 
waar we met veel enthousiasme en energie aan gaan werken. De adviezen zijn waar mogelijk 
gecombineerd met reeds in gang gezette en voorziene ontwikkelactiviteiten en in de tijd uit gezet. Veel 
ontwikkelactiviteiten zijn gericht op de doorontwikkeling van de BAR-organisatie. Daar waar de adviezen 
het domein van de gemeenteraad raken, zal de gemeenteraad uiteraard betrokken worden bij de 
opvolging en aanpak van de betreffende adviezen. Gezien het aantal van 28 ontwikkelactiviteiten zijn 
deze ook geprioriteerd. We kunnen niet alles tegelijk. 

De implementatie van BAR 2020 zal minimaal twee jaar in beslag nemen en na die twee jaar maken we 
opnieuw de balans op. Tussentijds zullen wij u informeren over de voortgang. 

Om te weten of de acties uit de uitvoeringsagenda ook echt bijdragen aan het verbeteren van de 
organisatie op de vier doelen, zijn deze doelen uitgewerkt met effecten en (meetbare) indicatoren. 

Hiermee volgen we de aanbeveling op van Berenschot om een effectmeting uit te voeren van de 
interventies voortvloeiend uit BAR 2020 op de kwaliteit van de dienstverlening. Deze is tot nu toe 
voornamelijk cijfermatig en zegt te weinig over de prestaties en de wijze van dienstverlening. Het 
gebruiken van "harde" en "zachte" indicatoren tezamen zal een evenwichtiger beeld geven. 
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Voor de inhoud van het uitvoeringsplan en de bijbehorende ontwikkelagenda verwijzen wij u naar de 
stukken zelf. In het uitvoeringsplan is aangegeven wat de ontwikkelactiviteit is, wat het resultaat moet zijn 
en welke prioriteit deze heeft gekregen. Ook is het advies vermeld waar de ontwikkelactiviteit op 
gebaseerd is. 

Eén van de ontwikkelactiviteiten die inmiddels is gestart betreft het onderzoek naar een rechtsvorm die 
het beste past bij de doelstellingen en werkzaamheden van de BAR-organisatie. Hierbij zal onder andere 
gekeken worden naar de bedrijfsvoeringsorganisatie conform het rapport van Berenschot. Mocht uit het 
onderzoek blijken dat er een andere rechtsvorm passender is dan de bestaande vorm, dan is de planning 
om deze wijziging op 1 januari 2021 in te laten gaan. Uiteraard houden we rekening met de 
bevoegdheden van de raad in deze. Tussentijds zullen wij u uiteraard informeren over de stand van 
zaken. 

Het uitvoeringsplan en de bijbehorende ontwikkelagen da geven ons veel vertrouwen dat wij samen met 
alle direct betrokkenen onze BAR-organisatie verder kunnen optimaliseren. 

Hoogachtend, 

estuur van de GR BAR-organisatie, ~y, . ., 
- _/' 

,,,. drs. J. v~ Belzen 


