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Cliéntervaringsonderzoek 2020
Gemeente Ridderkerk - Jeugdhulp Jongeren
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73%

werd goed geinformeerd
over vervolgstappen

55%

De hulp sluit aan
bij wat ik nodig heb

88%

vond het
gesprek prettig

Aantallen

Uitgenodigd 275
Ingevuld 21

Respons 8%
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89% 89% 31%

voelde zich zocht samen wist van de cliént-
serieus genomen naar oplossingen ondersteuner

83% 17%

Door de hulp Ik ben tevreden met het (tot nu toe)
voel ik mij beter bereikte resultaat van de hulp



