- Den Haag

l Gemeentelijke Accountantsdienst

VREDE m RECHT

§ Retouradres Spui 70 2511 BT Den Haag Ons kenmerk
GAD/2018.64
Metropoolregio Rotterdam Den Haag (MRDH) Contactpersoon
Algemeen Bestuur Guido Vleugels
t.a.v. wnd secretaris-algemeen directeur Telefoonnummer
de heer L.P. Vokurka 06-21521732
Datum

13 april 2018

Onderwerp
Accountantsrapport Jaarrekening 2017 MRDH

ACCOUNTANTSRAPPORT BI1J DE JAARREKENING 2017 VAN DE
GEMEENSCHAPPELIJKE REGELING METROPOOLREGIO ROTTERDAM DEN HAAG

Opdracht

Onlangs hebben wij de controle van de jaarrekening 2017 van de Gemeenschappelijke Regeling
Metropoolregio Rotterdam Den Haag (MRDH) afgerond. De jaarrekening is opgemaakt volgens de
voorschriften van het Besluit begroting en verantwoording (BBV).

Onze controle is uitgevoerd met inachtneming van het Besluit accountantscontrole decentrale
overheden (BADO), de Controleverordening MRDH 2014 en het Controleprotocol MRDH
Accountantscontrole 2017. Onze controle resulteert in een oordeel over zowel de getrouwheid als de
rechtmatigheid. Voor de oordeelsvorming hebben we conform het BADO een goedkeuringstolerantie
van 1% voor onjuistheden en 3% voor onzekerheden toegepast. Bij een exploitatieomvang van € 914
miljoen is dit € 9,1 miljoen respectievelijk € 27,3 miljoen. De rapportagetolerantie is € 0,125 miljoen.

Dit rapport bevat de uitkomsten van ons onderzoek. In dit rapport wordt aan de volgende
onderwerpen aandacht besteed:

Samenvatting

Strekking van de controleverklaring

Resultaat en financiéle positie

Verbonden partijen RET en HTM: MRDH heeft drie verschillende rollen
Interne beheersing

Kwaliteit van de jaarrekening

Uitkomsten van de controle

Rechtmatigheid

Automatisering

10. Sisa (informatie over subsidies ten behoeve van het Rijk)
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1 Samenvatting

De Gemeenschappelijke Regeling MRDH is ontstaan omdat de bestaande plusregio s bij wet werden
afgeschaft (Wet afschaffmg plusreglo s). De 23 gemeenten binnen de reglo s Rotterdam en Haaglanden
werken met ingang van 1 Januan 2015 samen in de MRDH. De MRDH is op basis van het Besluit van
17 december 2014 tot wijziging van het Besluit personenvervoer 2000 en van enkele andere besluiten
in verband met de Wet afschaffing plusregio’s per 1 januari 2015 aangewezen als vervoersautoriteit.

In dit derde jaar zijn de verbeterpunten van het vorige jaar ter hand genomen en op twee punten
gerealiseerd. Een belangrijk verbeterpunt blijft de verbetering van de systematiek van begroten
waarbij nu wordt uitgegaan van kasstromen en verplichtingen in plaats van de verwachte operationele
voortgang van projecten zoals de begrotings- en verslaggevingsregels die het BBV voor schrijft.

De liquiditeitsprognose sluit daar evenmin op aan. Beide zijn noodzakelijke verbeteringen. Daarnaast
hebben de volgende activiteiten een belangrijke impact gehad op de bedrijfsvoering: het financieren
van Openbaar Vervoersbedrijven RET en HTM, de verhuizing naar Rotterdam en het
opstellen/vaststellen van een nieuwe subsidieverordening die de vorige twee vervangt. Al deze
ontwikkelingen leggen een zwaar beslag op de MRDH en de financiéle functie die vanwege een
onderbezetting toch al kwetsbaar is bij de MRDH. Volgens verkregen informatie van de MRDH, is de
MRDH bezig met een intern traject om de financiéle functie te versterken en is dit één van de
prioriteiten van het management. Wij ondersteunen dit. De genoemde onderwerpen komen terug in de
volgende paragrafen. Ons algehele beeld over de interne beheersing is dat de MRDH haar financiéle
processen beheerst maar dat wel sprake is van enkele noodzakelijke verbeteringen.

Medio 2017 zijn de uitkomsten van de evaluatie van de MRDH gepubliceerd. Dit heeft geresulteerd in
een rapport met aanbevelingen aan de Metropoolregio. De aanbevelingen hebben betrekking op het
‘verhaal’ van de Metropoolregio, de governance, de ambtelijke ondersteuning en de informatie-
voorziening naar gemeenten en communicatie. Een stuurgroep is ingesteld om toe te zien op de
uitwerking en implementatie van de aanbevelingen in 2018. Voor de interne beheersing leidt dat tot
beperkte aanvullende werkzaamheden.

Tussentijds accountantsonderzoek (interim-controle) heeft in november 2017 plaatsgevonden
waarover we in december 2017 een rapport hebben uitgebracht. Niet alle verbeterpunten zijn
gerealiseerd. Hieraan besteden we in dit rapport aandacht.

2 Strekking van de controleverklaring

Onze controle van de jaarrekening heeft geleid tot een goedkeurende controleverklaring voor zowel de
getrouwheid als de rechtmatigheid.

De standaardteksten voor controleverklaringen bestaan uit drie delen, te weten deel A: de verklaring
bij de jaarrekening, deel B: onze mededeling bij het jaarverslag en de andere informatie en deel C: de
beschrijving van verantwoordelijkheden van het Algemeen Bestuur voor de jaarrekening.

In deel B gaan we in op de zogeheten “andere informatie”. Dit betreft alle informatie, financieel en
niet financieel, dat naast de jaarrekening is opgenomen in de jaarstukken. Wij dienen na te gaan of
sprake is van een consistentie tussen de andere informatie en de financiéle overzichten. Uit ons
onderzoek zijn geen inconsistenties van materiele betekenis gebleken.

3 Resultaat en financiéle positie

In deze paragraaf besteden we aandacht aan de financiéle positie van de MRDH, bestaande uit een
analyse van het resultaat en de solvabiliteit, de liquiditeit en de ontwikkeling van de verkeer- en
vervoersfondsen op de lange termijn. In de onderstaande grafiek is in hoofdlijnen de besteding van de
middelen over 2017, in totaal € 914 miljoen (voorgaand jaar € 635 miljoen) weergegeven.

2/11




Gemeente Den Haag

Ons kenmerk
GAD/2018.64

Bestedingen 2017 € 914 min

314 11

u Concessies Openbaar Vervoer

m Verkeersprojecten

404 .
m Openbaar Vervoers-projecten

® Projecten economisch
vestigingsklimaat

® Financiering OV-bedrijven
(incl dotatie reserve)

m Apparaatslasten

De bestedingen zijn in 2017 met € 276 miljoen gestegen. Een belangrijk deel van de bestedingen
betreft de concessies openbaar vervoer (€ 404 miljoen exclusief apparaatskosten) en projecten in het
kader van verkeer (€ 180 miljoen, exclusief apparaatskosten) en openbaar vervoer (€ 301 miljoen). De
projecten zijn veelal jaaroverschrijdend waardoor de bestedingen over de jaren fluctueren. De
bestedingen aan projecten voor het economisch vestigingsklimaat bedragen € 3 miljoen. De concessies
en projecten worden hoofdzakelijk op basis van het subsidieproces betaald. Met de financiering van de
OV-bedrijven is € 14 miljoen aan rente gemoeid (omvang financiering € 1,1 miljard), waarvan € 3,6
miljoen dotatie aan de risicoreserve financieringen. De apparaatslasten bedragen € 10,4 miljoen
(begroot € 11,6 miljoen) en betreffen hoofdzakelijk salarislasten. De apparaatslasten zijn doorbelast
naar de programma’s.

De activiteiten voor Verkeer en Openbaar vervoer worden bekostigd uit de Brede Doel Uitkering
(BDU) (€ 708 miljoen), een onttrekking aan het gemeentelijk deel van het Mobiliteitsfonds
Haaglanden (€ 19 miljoen) en voor het economisch vestigingsklimaat uit de inwonerbijdrage

(€ 6 miljoen). De overige baten van € 167 miljoen bestaan vooral uit een (deels te ontvangen) bijdrage
van het rijk voor de Rotterdamse Baan (€ 137 miljoen), bijdrage voor de Hoekse Lijn (€ 18 miljoen), en
overige baten. De baten hebben betrekking op de uitvoering van projecten.

Resultaat nagenoeg nihil door BDU, verschillen ten opzichte van de begroting

Bij de MRDH is sprake van drie programma’s met een totaal resultaat voor bestemming van
€ 4,8 miljoen voordelig. Tevens liggen de werkelijke lasten van € 25,6 miljoen boven het niveau van de
begroting (€ 884 miljoen). De resultaatanalyse laat het volgende beeld zien:

e Inde begrotingscijfers 2017 (zowel in de jaarrekening als in de begroting 2017) zijn de overige
baten van € 102 miljoen voor Openbaar vervoer en € 65 miljoen voor Verkeer gesaldeerd met
de lasten. Rekening houdend met dit effect is sprake van per saldo een onderbesteding van
€ 24 miljoen op Verkeer en € 115 miljoen voor Openbaar vervoer. De onderbesteding heeft te
maken met het planningsoptimisme en de afthankelijkheid van derden voor de operationele
voortgang van projecten. Met ingang van de begroting 2018 zijn de genoemde baten niet meer
gesaldeerd met de lasten maar apart als baat zichtbaar gemaakt.
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»  De bestedingen op de programma’s Verkeer en Openbaar Vervoer worden hoofdzakelijk één
op één bekostigd uit baten uit de Brede Doel Uitkering verkeer en vervoer (BDU),
gemeentelijke bijdragen en overige rijkssubsidies. Het resultaat voor dotaties aan reserves op
het programma Openbaar Vervoer is het gevolg van de financieringsfunctie openbaar
vervoersbedrijven en een incidentele nagekomen rentebaat met betrekking tot de financiering
van Abri’s bij haltes. Deze resultaten worden (terecht) niet verrekend met de BDU.

e Delasten op programma Verkeer laten ten opzichte van de begroting een overschrijding zien
van € 24 miljoen vooral als gevolg van bestedingen voor de Rotterdamse Baan (€ 80 miljoen)
en een onderschrijding voor de Verlenging A13/A16 (€ 65 miljoen). Deze verschillen zijn het
gevolg van het opstellen van de begroting op basis van een ander gehanteerd prestatie- c.q.
bestedingsbegrip dan voorgeschreven volgens het BBV. Vooral bij zeer grote projecten is dit
goed zichtbaar. De tegenhangers van deze posten zijn een rijksvergoeding (niet begroot in de
jaarschijf 2017, en onder nog te ontvangen verantwoord) en een lagere besteding uit het
Rotterdamse deel van de BDU (wel begroot). Vanwege de verrekeningen met de fondsen of te
ontvangen subsidie is per saldo geen sprake van een resultaat.

¢ Op het programma Openbaar vervoer is ten opzichte van voorgaand jaar een toename van het
volume van projecten zichtbaar alsmede een toename van de kosten voor de concessies.
Projecten zijn jaaroverstijgend. Deze bestedingen worden gefinancierd met BDU-middelen en
passen binnen de Meerjarenraming projecten (IPVa) van de MRDH.

*  Het verslagjaar 2017 is het eerste jaar waarin de financiering van de RET en de HTM is
opgenomen. Vanwege marktconformiteit moet de MRDH aan RET en HTM een renteopslag
hanteren van 0,6% (€ 4 miljoen) op de rente (€ 11 miljoen) die de MRDH zelf betaalt voor de
opgenomen leningen. Dit resultaat wordt conform de begroting toegevoegd aan de
risicoreserve financiering (beoogd saldo € 20 miljoen).

* Het programma Economisch Vestigingsklimaat kent een positief saldo voor bestemming van
€ 0,9 miljoen. Voor een deel wordt dit saldo veroorzaakt doordat bijdragen zijn verstrekt aan
gemeentelijke projecten die gedurende meerdere jaren worden uitgevoerd en nog moeten
worden afgerekend. Hierdoor wordt bij de resultaatbestemming voorgesteld dit bedrag
gedeeltelijk te reserveren voor 2018 en verder om die lopende verplichtingen af te wikkelen en
daarnaast gestarte programma’s verder op te kunnen pakken.

¢ Op de apparaatskosten is sprake van een voordeel van € 1,0 miljoen (voorgaand jaar € 0,9
miljoen) waarvan € 0,6 miljoen op salarislasten en overige personele lasten.

In de jaarrekening zijn de verschillen toereikend toegelicht.

Solvabiliteit beperkt, risico’s worden opgevangen door inzet beheersinstrumenten

De solvabiliteit geeft inzicht in de mate waarin de MRDH op termijn aan haar verplichtingen kan
voldoen. Het weerstandsvermogen is daarvoor een belangrijke indicator. De MRDH heeft ultimo 2017
een weerstandsvermogen van € 3,7 miljoen (0,05% van het totaal aan lasten van € 910 miljoen) dat is
gericht op de niet BDU-gefinancierde taken omdat op de BDU-gefinancierde taken directe bijsturing
(minder projecten) mogelijk is. In de Gemeenschappelijke regeling zijn geen specifieke bepalingen
opgenomen om eventuele tekorten op te vangen.
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In 2017 is het risicoprofiel van de MRDH toegenomen door de overname van de financiering van
railvoertuigen en infrastructuur van de RET en HTM van respectievelijk de gemeente Rotterdam en
Den Haag. Het behelst een bedrag van € 1,1 miljard. De railvoertuigen en infrastructuur
vertegenwoordigen een boekwaarde van € 1,3 miljard en een (geschatte) economische waarde van
circa € 780 miljoen. Deze voertuigen en infrastructuur dienen als zekerheidsstelling. Uit een extern
verkregen advies zou bij MRDH een risicobuffer van circa € 20 miljoen nodig zijn. Deze wordt
momenteel opgebouwd met jaarlijks circa € 6,5 miljoen (renteopslag voor marktconformiteit)
waardoor het nog ruim 2 jaar duurt voor de reserve op de gewenste hoogte is. Tevens heeft de MRDH
andere instrumenten uit hoofde van haar rollen als opdrachtgever concessie en aandeelhouder RET-
HTM om terugbetalingsrisico’s te mitigeren. De beoogde reserve is toereikend.

Ontwikkeling verkeer- en vervoersfondsen op korte termijn negatief saldo

Voor de BDU-taken is nu jaarlijks circa € 500 miljoen beschikbaar en de omvang van het fonds
bedraagt momenteel € 214 miljoen. Uit de (door het AB op 1 juli 2017 vastgestelde)
meerjarenbegroting 2018 — 2021 blijkt dat voor de komende jaren tijdelijk meer bestedingen worden
gepland dan het BDU-budget toelaat. Het fonds laat daardoor een negatieve stand zien van € 100
miljoen tot € 40 miljoen negatief dat volgens de meerjarenbegroting later wordt ingelopen. Omdat de
risico’s van overbesteding zonder het treffen van nadere beheersmaatregelen te groot worden geacht, is
in 2017 een extern onderzoek uitgevoerd. Daarnaast is advies verkregen van de provincie waarbij de
tijdelijke overbesteding maar drie jaar mag bedragen. De MRDH is maatregelen aan het voorbereiden
om in meerjarig perspectief de bestuurlijke wensen, het planningsoptimisme, de budgettaire kaders
(BDU), de tijdelijke overbesteding (maximaal drie jaar), de meerjarenbegroting en de (meerjarige)
liquiditeitsprognose op elkaar af te stemmen. Het is noodzakelijk deze in 2018 te effectueren gelet de
geplande overbesteding en het mogelijk aantrekken van een lening om dit te financieren. De resultaten
zijn zichtbaar in de begroting 2019. Bij de interim controle 2018 zullen we hier expliciet op ingaan.

Liquiditeit ruim, liquiditeitsplanning projecten nog niet beschikbaar

De liquiditeit van de MRDH is ook voor 2017 aanzienlijk en is (nagenoeg volledig) benodigd voor de
uitvoering van verkeers- en vervoersprojecten in het werkgebied van de MRDH. Deze middelen zijn
niet vrij beschikbaar maar moeten binnen de kaders van de BDU Verkeer & Vervoer worden ingezet.

Een middellange termijn en lange termijn liquiditeitsplanning heeft MRDH opnieuw niet beschikbaar,
wel de meerjarenraming van projecten, het IPVa. De MRDH geeft aan dit openstaande punt in 2017
niet te hebben gerealiseerd maar geeft aan dit in 2018 in te vullen. De belangrijkste oorzaak hiervan is
dat de raming van de bestedingen per jaar en de noodzakelijke periodieke interne controle daarop nog
moeten worden gestructureerd. De uitkomsten van een in december 2017 afgeronde risicoanalyse
overplanning/overbesteding en de recente uitwerking van het wettelijk kader voor het te hanteren
bestedingsbegrip zullen daarvoor leidend zijn. In de jaarrekening heeft MRDH dit toereikend
toegelicht (zie pagina 63-64).

Financiéle instrumenten € 1,1 miljard (2016 € 471 miljoen)

De MRDH heeft in 2017 de financiering van de RET en de HTM overgenomen van de gemeente
Rotterdam respectievelijk de gemeente Den Haag ten behoeve van de financiering van investeringen in
rollend materieel en railinfrastructuur. Het Treasurystatuut is in december 2016 hiervoor toereikend
aangepast. In 2017 gaat het daarbij om een bedrag van in totaal € 891 miljoen, waarvan € 366 miljoen
voor RET en € 525 miljoen voor HTM. Daarnaast is aan de RET een kasgeldlening van € 75 miljoen
verstrekt. Tijdig is aandacht nodig voor de beheersing hiervan, waaronder de waardebepaling van het
onderpand en de liquiditeitsplanning zoals in de voorgaande paragraaf genoemd.

In 2017 is alleen de belegging (oorspronkelijk ten behoeve van het BOR-fonds, saldo € 20 miljoen)
aangehouden. Deze belegging wordt afgebouwd en voldoet aan de wet Fido en Ruddo. De tijdelijk niet
benodigde middelen zijn grotendeels gestort in de Rijks Schatkist {€112 miljoen). Tevens is een
kasgeldlening verstrekt aan de RET van € 75 miljoen en een (contractueel bepaald) voorschot verstrekt
van € 65 miljoen aan de gemeente Rotterdam voor het project verlenging A13-A16.
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De MRDH heeft geen derivaten in haar portfolio. Alle in 2017 uitgevoerde treasurytransacties voldoen
aan zowel de wettelijke als de eigen treasurybepalingen.

4 Verbonden partijen RET en HTM: MRDH heeft drie verschillende rollen

De MRDH heeft met betrekking tot de RET en HTM drie rollen te vervullen: als opdrachtgever voor
het verlenen van de 10-jarige concessie (niveau 2017 jaarlijks circa € 330 miljoen, nog g jaar), als
financier van het spoor en rollend materieel (€1,1 miljard), en als aandeelhouder (€ 1.001) met
bijzondere rechten.

e  Hetverkrijgen van zeggenschap over RET en HTM is op grond van de Wet personenvervoer
2000 nodig gebleken om inbesteding van het railvervoer aan beide bedrijven mogelijk te
maken. Op basis van juridische adviezen (en contra-advies) is gekozen voor een zo licht
mogelijke vorm van zeggenschap, waarbij de risico’s voor de MRDH nihil zijn. De
zeggenschap is verkregen door voor elke vervoerder één aandeel te verwerven. Aan het
aandeel van de RET en van HTM zijn bijzondere rechten gekoppeld. Over een aantal
onderwerpen vindt besluitvorming door alle aandeelhouders van het betreffende
vervoerbedrijf plaats op basis van unanimiteit. Het betreft onder meer het goedkeuren van de
begroting, het vaststellen van de statuten en het benoemen van de Raad van Bestuur en de
Raad van Commissarissen. De MRDH heeft bij een aantal besluiten feitelijk het vetorecht.

s In dezienswijzen van gemeenten is aandacht gevraagd voor de governance vanwege de
dubbelrol van MRDH (de Vervoersautoriteit) richting de HTM en RET, namelijk de rol van
opdrachtgever door het verlenen van de concessie en de rol van uitvoerder vanwege de
bijzondere bevoegdheden die aan de twee bijzondere aandelen zijn verbonden. De MRDH
heeft maatregelen getroffen om mogelijke belangentegenstellingen tegen te gaan. Daarbij
heeft de MRDH als uitgangspunt dat haar beleid als concessieverlener (opdrachtgever)
bepalend is voor standpuntbepaling. Het instrument hiervoor zijn de afspraken in de
concessieverlening. Binnen de governancestructuur van de OV-bedrijven hebben de andere
aandeelhouders mogelijkheden hun invloed aan te wenden. Dit is afdoende geregeld.

De ambtelijke ondersteuning voor het aandeelhouderschap is nu organisatorisch
ondergebracht bij de vervoersautoriteit. In geval van een verschil van inzicht tussen de
aandeelhoudersrol en de concessierol is op directieniveau van MRDH een escalatieprocedure
vastgesteld om de onathankelijkheid van de aandeelhouders rol beter te waarborgen.

s  Het beheer van de financieringen is ondergebracht bij de treasury van de MRDH en hangt
samen met de opdrachtgevende rol voor de concessies. Bij het uitzetten van de leningen is
rekening gehouden met staatssteunregels zodat een renteopslag in rekening wordt gebracht.
Deze wordt aangewend om financiéle risico’s af te dekken oplopend tot € 20 miljoen (opbouw
reserve tot 2020). Daarna komt de risico-opslag (jaarlijks circa € 6 miljoen) beschikbaar voor
bestedingen op het gebied van verkeer en vervoer. Vanwege de instrumenten vanuit de
opdrachtgeversrol en de aandeelhoudersrol kunnen financiéle risico’s worden gemitigeerd
doordat de MRDH indirect kan sturen bij RET en HTM.
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5 Interne beheersing

De processen van de MRDH bestaan hoofdzakelijk uit het subsidieproces, en daarnaast het

inkoopproces en salarisproces. Ons algehele beeld over de interne beheersing is dat de MRDH haar

processen beheerst. Wel is sprake van twee belangrijke verbeterpunten:

Bestedingsbegrip voor projecten: niet betaalritme maar operationele voortgang van
projecten bepalend

Voor de begroting en verantwoording van subsidies van projecten is de operationele voortgang
van een project bepalend voor de verantwoording van de last in de programmarekening. Dit is
overeenkomstig de verslaggevingsregels BBV. De begroting en de tussentijdse verantwoording
heeft de MRDH hoofdzakelijk op het uitgangspunt van kasstromen ingericht. Voor projecten
groter dan € 1 miljoen vraagt de MRDH voor de jaarrekening voortgangsinformatie op bij de
uitvoerende gemeenten en analyseert deze op aanvaardbaarheid. In de jaarrekening staan de
projectbestedingen overeenkomstig het BBV, maar in de begroting 2017 niet. Het project
verbinding A13/A16 en Rotterdamse Baan zijn hier voorbeelden van.

Voor de MRDH is het bestedingsbegrip op basis van operationele voortgang bewerkelijk en
sluit niet goed aan bij de interne sturing op kasstromen gerelateerd aan verplichtingen.
Daardoor was de MRDH het niet eens met de toepassing van de BBV-voorschriften op dit
punt. Voor helderheid heeft zij daarover een vraag bij de commissie BBV gesteld. In februari
2018 is antwoord ontvangen: projectbestedingen moeten op basis van de operationele
voortgang worden verantwoord. Dit antwoord betekent dat de MRDH de interne beheersing,
waaronder de begroting en de tussentijdse informatievoorziening, op dit uitgangspunt moet
aangescherpen. Dit leidt tot een toename van werkzaamheden voor de financiéle functies van
de MRDH. Tussentijds moet meer informatie beschikbaar zijn over de operationele voortgang
van projecten. Gemeenten spelen hierbij een belangrijke rol.

Liguiditeitsprognose moet op orde zijn

Zoals in de vorige paragraaf besproken is het realiseren van een nauwkeurige
liquideitsplanning voor de subsidie-activiteiten nog niet op orde. De liquiditeitsplanning voor
de financiering van de OV-bedrijven is wel beschikbaar. Het is noodzakelijk dat een
nauwkeurige en betrouwbare liquiditeitsprognose voor de korte en de lange termijn opgesteld
wordt en onderdeel uitmaakt van de planning & controlcyclus en rapportages, zowel intern als
bestuurlijk.

Voortgang van de overige verbeterpunten ligt op koers

Ten aanzien van de voortgang van de overige verbeterpunten ligt de MRDH op koers en is de stand van
zaken als volgt:

Subsidieproces verlenen en vaststellen van BDU subsidies: processen worden beheerst.
Verbeteringen liggen op het gebied van de monitoring en het afstemmen van verplichtingen in
het subsidiesysteem en de financiéle administratie. Het onderzoek van MRDH naar
mogelijkheden om beide systemen meer te integreren is afgerond en inmiddels is gestart met
een plan van aanpak voor de doorontwikkeling van het financiéle systeem Afas. De eerste fase
van dat plan zal in 2018 worden uitgevoerd (inrichten projectadministratie en automatisering
inkoopproces en verplichtingen). Risico’s voor de jaarrekening worden als laag ingeschat.
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¢ In 2017 heeft de MRDH een herinrichting van de organisatie in uitvoering gebracht. We willen
nogmaals de aandacht vestigen op een adequate borging van de financiéle functie qua
omvang. Met name voor de controllersfunctie is dit belangrijk daar deze specifieke taken
heeft in het Treasurystatuut. Daarnaast vraagt de uitbreiding van de treasuryfunctie met het
opnemen en verstrekken van leningen en de inrichting om adequate borging. Ook de
inpassing van het BBV-bestedingsbegrip vergt capaciteit. Voor 2018 staan enkele belangrijke
projecten voor de verbetering van de bedrijfsvoering in de planning zoals genoemd in de
vorige bullits, en de uitvoering van de verbetering van het beheer van de IT;

e  Het Regionaal Investeringsprogramma is het voorportaal voor nieuwe projecten in de regio
waarbij met verschillende overheden en privaatrechtelijke partijen projecten worden
geinitieerd en uitgevoerd. De risicobeheersing van projecten waarvan de MRDH
verantwoordelijk is (en ook worden verantwoord in de jaarrekening, financiéle omvang is
beperkt) is op orde. Voor andere projecten wordt vanwege de beperkte betrokkenheid van de
MRDH het afbreukrisico door ons als laag ingeschat.

¢ Vennootschapsbelasting: Op 1 januari 2016 is de Wet Modernisering Vennootschaps-
belastingplicht overheidsondernemingen ingegaan. Of de MRDH belastingplichtig is volgens
deze wet is onlangs onderzocht door het Fiscaal Advies Team van de gemeente Den Haag.
Hieruit blijken geen risico’s naar voren te komen.

6 Kwaliteit van de jaarrekening

De jaarstukken voldoen aan het BBV en bevatten veel informatie

De jaarstukken van de MRDH zijn overeenkomstig het Besluit Begroting en Verantwoording (BBV)
opgesteld. MRDH zal de jaarstukken inclusief controleverklaring en accountantsrapport voor de
wettelijke datum van 15 april 2018 aanbieden aan de deelnemende gemeenten.

Het proces voor de totstandkoming van de jaarrekening heeft dit jaar meer moeite gekost dan
voorgaand jaar. De huidige onderbezetting van de afdeling is daarvoor een belangrijke oorzaak.
Elementen als het door MRDH gehanteerde bestedingsbegrip alsmede het grote beslag op de
financiéle functies hebben als gevolg daarvan daaraan bijgedragen. Zo waren de financiéle
toelichtingen op de uitkomsten per programma pas enkele dagen voor het afronden van ons onderzoek
beschikbaar. De kwaliteit van de jaarstukken en de toelichtingen in de jaarrekening 2017 zijn van
voldoende niveau.

” Rechtmatigheid

Rechimatigheid op orde, verbeterpunten zijn transparant toegelicht

Bij onze controle hebben we de financiéle rechtmatigheid betrokken. Voor de MRDH heeft dit
betrekking op de begrotingsrechtmatigheid, de Financiéle verordening, het Treasurystatuut, personele
regelingen en de relevante rijksregelgeving (BDU-Verkeer & Vervoer, en Regionale
mobiliteitsfondsen). Uit ons onderzoek blijken de volgende bijzonderheden ten aanzien van financiéle
en niet-financiéle rechtmatigheid:

¢ Deinterne financiéle regelgeving waaronder de Financiéle verordening en het Treasury
statuut is opnieuw niet voor alle onderdelen nageleefd (zie ook jaarrekening hoofdstuk 3.1.2
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onderdeel Rechtmatigheid). De liquiditeitsplanning voor de projecten voor de korte en de
lange termijn konden nog niet op betrouwbare wijze worden opgesteld.
De liquiditeitsplanning voor de financiering van de HTM-RET is wel op orde.

¢ Voor het naleven van Europese aanbestedingsregels zijn enkele onrechtmatigheden gebleken
tot een bedrag van € 0,7 miljoen. Het betrof incidentele aangelegenheden;

¢  Deregels voor de Wet Normering Topinkomens (WNT) zijn door de MRDH nageleefd.

¢ Het uitbrengen van een notitie Reserves heeft in 2017 plaatsgevonden zodat dit openstaande
punt is opgelost.

¢  Voor 2018 zijn de voormalige subsidieverordeningen voor de regio’s Rotterdam en Den Haag
vervangen door de gezamenlijke subsidieverordening Vervoersautoriteit Metropoolregio
Rotterdam Den Haag. Hiermee is binnen het werkingsgebied van de MRDH niet meer sprake
van verschillende regelingen en uitvoering.

8 Bevindingen uit de controle

Goedkeurend oordeel voor zowel de getrouwheid als de rechtmatigheid

Voor onze oordeelsvorming zijn de goedkeuringstoleranties voor onjuistheden 1% (€ 9,1 miljoen), en
voor onzekerheden 3% (€ 27,3 miljoen). Het totaal aan bevindingen is lager dan de goedkeurings-
toleranties zodat een goedkeurende controleverklaring is verstrekt. Uit onze controle zijn verder geen
rapporterenswaardige financiéle onzekerheden en/of bedenkingen gebleken die nog niet in dit rapport
zijn genoemd. Hierbij hebben we de grens van € 125.000 zoals genoemd in het Controleprotocol
MRDH 2017 gehanteerd.

9 Automatisering

Geen bijzonderheden over continuiteit, betrouwbaarheid van gegevensverwerking

Bij de verwerking van gegevens maakt de MRDH gebruik van een geautomatiseerd financieel systeem
AFAS (een cloud-applicatie) en een netwerkomgeving waarin documenten worden geadministreerd.
Daar waar wij bij de jaarrekeningcontrole gebruik maken van deze systemen (vooral AFAS) is ons niet
gebleken dat sprake is van bijzonderheden ten aanzien van de betrouwbaarheid en de continuiteit van
de geautomatiseerde gegevensverwerking.

Interne beheersing IT: verbeteringsproject in uitvoering in 2018

Voor informatieveiligheid is het van belang dat MRDH toereikende maatregelen heeft genomen om de
risico’s ten aanzien van veiligheid (betrouwbaarheid en continuiteit) van informatie te mitigeren.
Daarbij moeten deze maatregelen aansluiten met de vitkomsten van een risicoanalyse terzake en dat
periodiek wordt gemonitord dat deze maatregelen ook werken en dus effectief zijn. De eisen die voor
gemeenten hieraan worden gesteld zijn vastgelegd in het BIG (besluit informatieveiligheid gemeente).
Deze voorschriften bieden een goed referentiekader voor de invulling van informatieveiligheid.

In 2016 heeft een extern kantoor een onderzoek verricht naar de stand van zaken. Hieruit kwam naar
voren dat de huidige personele IT-formatie voor het belangrijkste deel van hun tijd bezig zijn met

running the business, de dagelijkse werkzaamheden om de operatie binnen de MRDH te laten draaien.
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In de tweede helft van 2017 is een vervolgonderzoek uitgevoerd om tot een praktische uitwerking te
komen met een implementatieplan om de beheer van IT en informatieveiligheid op een hoger niveau
te tillen. Dit plan is een goed uitgangspunt om dit te bereiken. De implementatie gaat zijn beslag
hebben in 2018.

Wet bescherming persoonsgegevens beperkt risico

De wet Meldplicht datalekken kent een boetebevoegdheid van de Autoriteit Persoonsgegevens (AP).
Kenmerkend van de wet zijn het instellen van een privacyfunctionaris, een meldingsplicht bij het CBP
ingeval van ernstige inbreuken en de mogelijkheid tot het opleggen van boetes. De meldplicht
datalekken is beperkt van toepassing op de MRDH: niet van toepassing op het primaire proces, maar
wél voor de ondersteunende processen HRM en Salarisverwerking. De MRDH loopt geen grote risico’s
terzake.

10 SISA

SISA: geen bevindingen

Voor de jaarrekening geldt het principe van Single Information en Single Audit (SISA) voor specifieke
uitkeringen van het Rijk. Kenmerkend voor SISA is dat verantwoording aan het Rijk wordt afgelegd via
een bijlage bij de jaarrekening. De accountantscontrole van de specifieke uitkeringen is onderdeel van
de reguliere controle van de jaarrekeningen, waarbij het Rijk aanvullende eisen stelt.

Wij hebben de verantwoorde SISA prestaties en bestedingen over 2017, zoals opgenomen op pagina 93

van de jaarrekening van de MRDH, gecontroleerd. Deze controle is uitgevoerd volgens de daarop
betrekking hebbende wet- en regelgeving zoals gebundeld in de BZK-circulaire SISA en de definitieve

verantwoordingsbijlage.

Uit onze controle komen geen bevindingen naar voren.

GAD Den Haag, 13 april 2018

w.g. drs. G.L. Vleugels RE RA
accountant
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Ministeri2 van Binnenlandse Zaken en

Koninkrijkstelaties
TABEL VAN FOUTEN EN ONZEKERHEDEN 2017
Berichtgeverinformatie
Vul hieronder de informatie in waarop de tabel/het rapport van bevindingen betrekking heeft.
Type overheldslaag: Gemeenschappelijke regefing selectaer u st
Naam berichtgever: Metropoolregio Rotterdam Den Haag bivoorbeeld: Aa en Hunze
Berichtgevercode* 0830 bivoorbesid 1620
Rapportage-periode: 2017
Bestandsnaam: "sisa_2017_050830_Tabel_fouten_en_onzekerhedeswordt automatisch ingsvuld
* i februari 2017 op cbs.nbsisa oepl inudeze cods k
Vindplaats: Deze tabel is in het rapport van bevindingen van de accountant te vinden op pagina: D
Fouten en onz 2017
Nr  |Specifieke ultkering of overig Fout of onzekerheld :{:::!"d!l' omang In Toellchting foutonzekerheld

A2 |Brede DoelUitkering i (BDUR)
A2  |Brede DoelUitkering ije (BDUR)
ing (ISV)
sVl
voortijdig
voortijdig
woortiidig 2016 - 2021
voortijdig 2016 - 2021
2011-2018 (OAB)
D9  |Onderwijsachterstandenbeleid 2011-2018 (OAB)
D10 |( JOnderwij icipatit 20152017
D10 __ [(Volwassenen)Onderwijs icipatie 2015-2017
E2 _[Stimuleri stile
E2 _|[Stimuleri stile
€ [s saneding {inclusief bestajding
E3 7 sanefing i (inclusief
E6B |B fing (excl. i 2005-2009 (SiSa tussen
E6B |B ing (excl. ij 2005-2009 (SiSa tussen
imedeoverheden)
E8  |Deelproject Bestaand Rotterdams Gebied (BRG) Project
- ikkeling
E8 Deelproject Bestaand Rotterdams Gebied (BRG) Project
E11 i i L it (NSL)
E11 i il L iteit (NSL)
E11B  |Nationaa L it (NSL) SiSa tussen
I
E11B  |Nationaal i L it (NSL) SiSa tussen

E12 _[Nieuwe Sleutel Projecten (NSP)

E12__ [Nieuwe Sleutel Projecten (NSP)

E17 _ [Nota Ruimte project i

E17 _ |Nota Ruimte project

E22 |Nota Ruimte project St

E22  |Nota Ruimte project St

E25 |[Beleidsregeling subsidies Budget lnvesteringen Ruimlelijke Kwaliteit (BIRK)
E25 [Beleidsregeling subsidies Budget lnvesteringen Ruimtelijke Kwaliteit (BIRK)
E26 [Spoorse doorsnijdingen, tranche 1

tranche 1

verkeer en venvoer egio’s)

verkeer en venvoer
verkeer en venvoer SiSa tussen
verkeer en venoer SiSa tussen

SiSa tussen

SiSa tussen medeovel
SiSa tussen
SiSa tussen

Regeling aankoop woningen onder een ings'

ing woningen (subsidie)
woningen i

F4 [D ject 750 hectare natl i ied (Project

F4 Deelproject 750 hectare natuur- en recreatiegebied (Project
i vikkefing
FAB  |Deelproject 750 hectare natuur- en recreatiegebied (Project

F4B  |Dx ject 750 hectare nat i ied (Project

1 il Rotterdam)

F10__ |Nota Ruimte Project Eindhoven Brainport

F10 _ |Nota Ruimte Project Eindhoven Brainport

G2  |Gebundelde uitkering op grond van artikel 69 Participatiewet_gemeentedee!

2017
G2 |Gebundelde uitkering op grond van artikel 69 Participatiewet_gemeentedeel
2017
uitkesing op grond van artikel 69 Partis _totaal 2016
uitkesing op grond van artikel 69 Participatiewel_totaal 2016
G2B  |Gebundelde uitkering op grond ven artikel 69 Participatiewel_deel openbaar
lichaam 2017
G2B  |Gebundelde uitkering op grond van artikel 69 Participatiewet_deel openbaar
lichaam 2017
it bije 2004 (
i 2017
&3 [Bestut b 2004 (
i 2017
G3A  |Besluit bij i 2004
i igen) totaal 2016
G [Besiu b 2004
i totaa 2016
G38  |Besluit bij 2004 i
i )_deel openbaar lichaam 2017
G3B [Besluit bij: 2004 i
i deel openbaar fichaam 2017

H1__ |Ministerigle regeling
H1__ [Ministerigle regeling

H3 S i ie- en ing + curatieve SOA

| i ie- en ing + curatieve SOA
 Newt—
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