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Bewoners- en Kinder- enquete

Er zijn twee enquétes afgenomen.

Alle bewoners van Oost hebben een enquéte thuisgestuurd gekregen. De enquete kon zowel digitaal
als schriftelijk ingevuld worden. Ruim 600 bewoners hebben de enquéte ingevuld.

Ook de kinderen uit groepen 7 en 8 van de basisscholen de Noord, de Piramide en de Wingerd
hebben enquétes ingevuld.

De resultaten van de bewoners enquéte en de kinder enquéte zijn opgenomen in de bijlage
“Bewoners- en Kinder- enquéte in cijfers”. Antwoorden op open vragen en gegevens van bewoners
zijn weggelaten om de privacy te beschermen.



Input interviews

Vragenformulier ten behoeve van bewonersinterview Oost

Naam Kicks Ridderkerk

Adres Oosterparkweg

Typering Oost

Sterk
Wat gaat er goed?

Zwak/Kans
Wat kan beter?

Alles gaat goed! Goede vrijwilligers die
allemaal in het bezit zijn van een document
dat ze achter de bar mogen staan. Kicks
heeft een horeca vergunning en de lessen
zijn goed gevuld!

Niks te benoemen.

Het is vrij parkeren voor de deur

Bedreigingen/Kans
Wat moet er gebeuren om die
verbeteringen te bereiken?

Participatie
Wie kan daar een bijdrage aan leveren?
Hoe ziet u uw rol hierin?

Kans: samenwerking met de scholen, het
Wijkideeteam en de WAVO

Meer naar buiten met de stichting. De wijk in, de
basisscholen langs.

De stichting wil meer maatschappelijke activiteiten
opzetten.




Naam Pizzeria Maxim

Adres Plein Oost/ De Genestetstraat
Typering Oost

Sterk Zwak/Kans
Wat gaat er goed? Wat kan beter?

Het gaat redelijk. Klandizie kan beter

Meer klanten/ nieuwe flyer

Meer en beter adverteren in de toekomst.

De relatie met de buurtbewoners kan beter.

Bedreigingen/Kans
Wat moet er gebeuren om die
verbeteringen te bereiken?

Participatie
Wie kan daar een bijdrage aan leveren?
Hoe ziet u uw rol hierin?

Nieuwe flyers laten maken, hij wil een bedrijf
inhuren om de flyers te laten bezorgen.




Naam Bethelkerk

Adres Anjerstraat 2

Typering Oost

Sterk Zwak/Kans
Wat gaat er goed? Wat kan beter?

Voldoende parkeergelegenheid in de wijk
voor bezoekers van de Bethelkerk.

Soms kan het nijpend worden en geeft het
een belasting op de wijk.

Wellicht mogelijkheid voor meer
parkeervoorzieningen in de wijk onderzoeken.

Voldoende parkeergelegenheid in
fietsenstalling. In geval van slecht weer
(bijvoorbeeld regen) kan er een belasting
optreden.

Bedreigingen/Kans
Wat moet er gebeuren om die
verbeteringen te bereiken?

Participatie
Wie kan daar een bijdrage aan leveren?
Hoe ziet u uw rol hierin?

Het gesprek voeren met bezoekers aan de
kerk om netjes in de wijk te parkeren.

Om ruimte te creéren voor medische
hulpverleners of spoedeisende hulp
(ambulance).

Rekening houden met de wijkbewoners
ten behoeve van de leefbaarheid.

De koster heeft korte lijn met de wijkagent.

Gaat het gesprek aan met de bezoekers van de
kerk en staat open om het gesprek aan te gaan met
de wijkbewoners.

Zijn rol is de verbinding aan te gaan met de
bewoners en bezoekers Bethelkerk. Doel is om
goede verstandhouding te bewaken.

Subvragen

Hoe denkt u dat Oost eruit ziet over 5 tot 10 jaar?

Waar droomt u van voor uw wijk?

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?

De komst van supermarkt Boons wordt zeer gewaardeerd door wijkbewoners.
Er wordt structureel boodschappen gedaan bij Boons in plaats van incidenteel.

Plein Oost heeft een groene stip wat door jong en oud wordt gewaardeerd.
Dit wordt gemist bij de winkelstrip aan de Irisstraat.
Diversiteit in aanbod bij de winkels kan in beide strips uitgebreid worden.

Nu is het aanbod gericht op fastfood.




Naam Bewoners Commissie Vondelparck

Adres Jan Luykenstraat, Nicolaas Beetslaan, Het Sonnet

Typering Oost

Er gebeurt wel heel veel in Oost. Dat heeft men niet altijd in de gaten, omdat vooral gekeken
wordt naar wat er niet gebeurd.

Bewoners weten moeilijk de weg te vinden als ze een probleem hebben. Ze kijken vaak alleen nog
maar naar hun eigen situatie en hebben geen totaal beeld meer van de wijk. Kijk ook eens naar het
positieve. Er gebeurt ook heel veel goeds.

Wat voor het BCVP verbetert kan worden is de samenwerking met de VVE Vondelparck. De flats
zijn voor 49% in eigendom van Woonvisie en 51% in eigendom van de VVE. Dat levert nog wel eens
problemen op. De daktuin bijvoorbeeld. Daar zijn bepaalde delen erg verzakt. Er wordt al 5 jaar
over gepraat om tot een oplossing te komen.

Wat ook gesignaleerd wordt is dat er onder de huurders (maar ook wel deels onder de kopers)
veel bewoners zijn die fysieke beperkingen hebben. De BCVP ziet het als hun uitdaging om deze
mensen te helpen. Zo hebben ze 0.a. aangegeven dat het voor deze mensen echt geen doen is om
200 meter te lopen naar een ondergrondse container. Ze zijn het dan ook niet eens met de
plannen uit het nieuwe afvalbeleid. En zijn blij dat in het coalitieakkoord is opgenomen dat het
huidige afvalbeleidsplan nog eens tegen het licht gehouden wordt.

Verder is toegankelijkheid ook een punt dat aandacht verdient. In het hele complex van het
Vondelparck, maar ook in de openbare ruimte.

Wat betreft het complex: Woonvisie heeft een scootmobiel ruimte gerealiseerd met
oplaadpunten, zodat men daar de scootmobiels kan stallen en opladen. Wat nog wel een punt is,
zijn de deuren van uit de parkeergarage die voor sommigen moeilijk te openen zijn. Daar zijn
prestatieafspraken over gemaakt met de gemeente Ridderkerk.

De bewoners van het complex maken weinig gebruik van ‘t Trefpunt en de activiteiten die daar
georganiseerd worden. Dat is jammer. Het is voor mensen met een fysieke beperking ook best wel
een stuk lopen.

In de flat van het Vondelparck is een ontmoetingsruimte. Deze wordt niet zo heel veel meer
gebruikt. Er is 1 koffieochtend per week. Daar komen zo’n 10-15 mensen op af. Er zou meer
gebruik van gemaakt kunnen worden, aanvullend op wat al in ‘t Trefpunt wordt gedaan.

Er is een conflict geweest met de RET die hun bussen bij de bushalte in de Jan Luykenstraat
stationair lieten draaien voor langere tijd. De BCVP heeft daar gesprekken met de RET over gehad

en het is nu voor een groot deel opgelost.

Het is heel fijn dat het parkeerverbod geregeld is voor de Nicolaas Beetslaan. Dat is heel goed
opgepakt door de gemeente, ook toen het bord niet helemaal goed bleek te staan.

De huismeester/wijkbeheerder, speelt hierbij een hele goede rol in.

Er wordt wel eens overlast ervaren van de laagbouw met name als er feestjes worden
georganiseerd. Ook wordt er overlast ervaren van de houtkachels.




Er zijn vanuit de laaghouw Oost mensen die wel wat met een bewonerscommissie willen doen.
Eventueel zelfs aansluiten bij BCVP.

Subvragen

Hoe denk je dat Oost er over 5 tot 10 jaar uitziet?

In grote lijnen hetzelfde als nu.

BCVP hoopt dat dat er met name in de laagbouw Oost wat gaat veranderen met betrekking tot de
sociale samenhang. Handhaven is voor Woonvisie en de gemeente geen gemakkelijke klus.

Waar droom je van voor je wijk?
Dat mensen tevreden kunnen zijn met hun woning en de woonomgeving. Betrokkenheid van
bewoners is belangrijk en moet zeker blijven en daar waar nodig verbeteren.

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?
Het is een rustige en prettige woonomgeving. Dichtbij het gezondheidscentrum en het
winkelcentrum. Er is kwaliteit van wonen.




Naam Dames van Oost

Adres Huygensplantsoen

Typering Oost

Sterk Zwak/Kans
Wat gaat er goed? Wat kan beter?

Schone omgeving

Aanpak overlast dealers.

Heeft een aanzuigende werking op de jongeren in
de wijk. Op de avond overlast van jongeren op
scooters en auto’s. Rijden hard.

Rustig wonen

Bedreigingen/Kans
Wat moet er gebeuren om die
verbeteringen te bereiken?

Participatie
Wie kan daar een bijdrage aan leveren?
Hoe ziet u uw rol hierin?

Meer controle uitoefenen op de overlast
van dealers.

Politie
Jongerenwerk

Subvragen

Hoe denkt u dat Oost eruit ziet over 5 tot 10 jaar?

Waar droomt u van voor uw wijk?

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?

De wijk Oost ziet er over 5 tot 10 jaar hetzelfde uit. Maar door de komst van gezinnen vanuit
verschillende culturen en met bewoners vanuit de stad zal er een verandering zijn in de omgang

en in normen en waarden.

Het contact en de sociale cohesie zal minder worden. Men zal minder voor elkaar klaar staan.
De wens om aansluiting te zoeken zal afnemen.

Het is nu fijn en rustig wonen. Door de bouw van de flats in een kommetje in het
Huygensplantsoen geeft dit een geborgen gevoel. Men ziet elkaar en de sociale controle is
hierdoor ook aanwezig. Dit heeft zijn voor- en nadelen.




Naam Boons Supermarkt

Adres De Genestetstraat 36/38

Subvragen
Hoe denkt u dat Oost eruit ziet over 5 tot 10 jaar?
Waar droomt u van voor uw wijk?

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?

De supermarktmanager merkt dat de klanten (bewoners uit de wijk) zeer betrokken zijn bij hun
wijk. Het wijkoverleg draagt hier ook zeker aan bij.
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Naam Pameijer Bar Oost

Adres Hortensiastraat 110

Typering Oost

Sterk Zwak/Kans
Wat gaat er goed? Wat kan beter?

Opening Trefpunt heel positief!

Herstructurering Woonvisie: clienten van Pameijer
raken zenuwachtig. Pameijer personeel niet goed
op de hoogte. Doorverwezen naar juiste
medewerker binnen Woonvisie.

Wijkbewoners (geen Pameijer klanten)
bezoeken pameijer ontmoetingsruimte in
Hortensiastraat

Pameijer heeft momenteel een wachtlijst stop,
omdat zij onvoldoende woningen tot haar
beschikking heeft.

Als het gebouw Trefpunt ooit gesloopt wordt dan is
dit een zwakte voor de wijk. Er ontstaat nu
verbinding door dit gebouw.

Bedreigingen/Kans
Wat moet er gebeuren om die
verbeteringen te bereiken?

Participatie
Wie kan daar een bijdrage aan leveren?
Hoe ziet u uw rol hierin?

Pameijer is betrokken bij burendag, echter,
financiele middelen ontbreken.

Subvragen

Hoe denkt u dat Oost eruit ziet over 5 tot 10 jaar?

Waar droomt u van voor uw wijk?

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?

5 - 10 jaar: Trefpunt (de zoete inval) moet blijven bestaan.
Pameijer hoopt op een toename van vrijwilligers

Dromen:

- De thuishave (de ontmoetingsruimte in de Hortensiastraat van Pameijer) wat meer
bekendheid geven. Woonvisie heeft voorgesteld om een interview te vermelden in ons

huisblad “de Woonvizier”.

- Oost als groene wijk blijven behouden

Fijn wonen:

Goed contact met buren, jaarlijkse festiviteiten die onderling in de 's-Gravenhof (gebouw

Hortensiastraat) worden georganiseerd.
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Naam Wijkactiviteitenvereniging Oost/ 't trefpunt

Adres De Genestetstraat 2

Subvragen
Hoe denkt u dat Oost eruit ziet over 5 tot 10 jaar?
Waar droomt u van voor uw wijk?

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?

Het is zo lastig om vrijwilligers te krijgen. Doen al wel wat wijkactiviteiten, maar willen dat graag
vaker doen. Alleen heeft het bestuur daar zelf de tijd niet voor. Het bestuur zoekt zelfstandige
vrijwilligers die zelf activiteiten kunnen dragen. Het is heel jammer dat er geen pot met mensen is
die mee willen doen.

Wel hulp vanuit de gemeente via afdeling sociale zaken maar niet concreet. Graag ook meer
samenwerking met de Brede School.

WAVO loopt aan tegen het feit dat er activiteiten georganiseerd worden bij scholen waar de
ruimte gratis beschikbaar gesteld wordt.

De persberichten worden niet altijd geplaatst. Kan er niet een verbeterblad gemaakt worden voor
het plaatsen van de stukjes in de Combinatie. Kan de gemeente daar iets in betekenen. Wat is er
mogelijk met de Blauwkai.

Positief:

Meer contact de scholen en kinderen van de scholen en de wijk. Ook een goede aanvulling is de
supermarkt. Goede samenwerking. Mensen zien elkaar weer op plein Oost. Wordt weer
leefbaarder in de wijk.
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Naam Yes Kinderopvang

Adres Bilderdijklaan 2a

Typering Oost
Sterk Zwak/Kans
Wat gaat er goed? Wat kan beter?

Grote verbondenheid

Meer aanbod nog voor peuterspeelzaalwerk
(beweegkriebels was leuk)

Veel aanbod voor jong en oud

Aanbod brede school aansluiten op bso

Bedreigingen/Kans
Wat moet er gebeuren om die
verbeteringen te bereiken?

Participatie
Wie kan daar een bijdrage aan leveren?
Hoe ziet u uw rol hierin?

Goede communicatie

Combinatiefunctionaris, basisscholen,
sportverenigingen, Yes kinderopvang etc

Subvragen

Hoe denkt u dat Oost eruit ziet over 5 tot 10 jaar?

Waar droomt u van voor uw wijk?

Waarom is het juist in Oost fijn wonen?

Hopelijk een goede mix van jong en oud. Koop en huurwoningen gemengd wat meer

verantwoording vraagt van bewoners.

Uitgebreid kindcentrum (bij obs de Noord) met een groot aanbod voor jong en oud.
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Input organisaties

Input Coaching Point

Het Coaching Point is er voor alle jongeren van 12 tot 27 jaar in Ridderkerk. Ben je op zoek naar
iemand die je kan ondersteunen bij vragen waar jij tegenaan loopt? De jongerencoaches van het
Coaching Point helpen je graag!

Werkwijze

Je kunt bij het Coaching Point terecht met vragen over onder andere school, vriendschappen, wonen,
seksualiteit, schulden, zwangerschap, problemen thuis en gescheiden ouders. Het kan gaan om korte
vragen waarbij de jongerencoaches jou kunnen voorzien van informatie die je op dat moment nodig
hebt, maar ook voor langdurige ondersteuning om er voor te zorgen dat jij jouw doel behaalt,
bijvoorbeeld bij het opbouwen van meer zelfvertrouwen. De jongerencoaches streven er naar om
iedere jongere in zijn of haar kracht te zetten.

Het Coaching Point wil met haar laagdrempelige aanbod onder meer schoolverzuim en uitval van
jongeren voorkomen, sporten en bewegen stimuleren en ondersteunen jongeren bij het vinden van
een passende sport- of beweegactiviteit. Ook staan zij als talentmakelaar klaar om de jongeren te
helpen bij de ontwikkeling van hun talenten.

Coaching wordt geboden naar aanleiding van vragen en problemen van jongeren op ieder
levensgebied. Door contact met de jongeren krijgt de jongerencoach zicht op de leefsituatie en biedt
hij of zij een individueel coachingstraject aan. De jongerencoach geeft richting en sturing aan
jongeren in het kader van hun ontwikkeling. Hierbij wordt de stijl van coaching aangepast aan de
vraag van de jongeren. Waar nodig wordt externe hulpverlening ingeschakeld en samengewerkt met
ketenpartners. In de meeste gevallen is een coachingstraject kort en intensief (3 tot 6 maanden). De
jongerencoaches doen wat nodig is, ontdekken wat er kan en laten los waar mogelijk. Ook na afloop
houdt de jongerencoach de jongere in het vizier.

Informatie voor professionals

Het Coaching Point is voor professionals en ketenpartners een betroken adviseur en consultant. De
geschoolde jongerencoaches staan klaar om mee te denken in casuistiek. Het Coaching Point heeft
een groot netwerk aan professionals en samenwerkingspartners in de regio en een goed overzicht en
kennis van de sociale kaart in de regio Ridderkerk.

Aanbod op maat

Het Coaching Point biedt op aanvraag inloopspreekuren op (middelbare) scholen, geeft workshops
en ontwikkelt lessen en trainingen over maatschappelijke thema'’s als social media, discriminatie en
gezonde leefstijl.
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Input Combinatiefunctionaris

Algemeen:

Als combinatiefunctionaris in de wijk Oost heb je te maken met verschillende schooltijden waar
rekening mee gehouden moet worden. Hier wordt rekening mee gehouden en het aanbod
aangeboden op verschillende tijden, zodat alle kinderen de mogelijkheid hebben deel te nemen aan
activiteiten van Facet Ridderkerk tijdens schoolweken.

Onderstaande jaar planning deze wordt jaarlijks bijgesteld, de rode draad zal gelijk blijven.

1. Doel / Taak:

-In wijk Oost twee keer per week een beweeg programma aanbieden voor de doelgroep 4-
13 jaar. De hele wijk kan hieraan mee doen. Dit in samenwerking met de scholen en
kinderopvang in de wijk. Wekelijks willen wij minimaal hiermee 50 kinderen bereiken.

-Minimaal twee beweegprogramma’s aanbieden in samenwerking met jongerenwerk en
combinatiefunctionaris. Voor kinderen/jongeren.

-Tijdens schoolvakanties minimaal twee Ridderkerk brede sport activiteiten aanbieden.
Resultaatafspraak 1.1 In Ridderkerk is het aantal bewegende gelijk aan de landelijke
beweegnorm.

2. Doel / Taak:

-In samenwerking met collega combinatiefunctionarissen, jongerenwerkers en opbouw
werkers de Ridderkerkse bewoners voor wie het niet van zelfsprekend is te sporten de juiste
richting op te sturen. Dit kan zijn in het begeleiden naar een activiteiten of het samen
zoeken naar een passende activiteit.

Ook het in contact brengen met de juiste collega hoort hierbij.

-Sportdag voor de doelgroep met een verstandelijke beperking medio juni/juli.
Samenwerking met Anyam.

-Aanbod in de brede school voor de doelgroep waar kinderen kunnen mee doen met een
verstandelijke beperking of leerachterstand.

-Wekelijks beweeg programma aanbieden voor kinderen die niet op een sport zitten. Deze
informatie wordt gehaald uit de enquétes die ik op school heb gedaan.

-Beweeg aanbod schakel klas (vluchtelingen) voor wie het wegens financiéle keuzes van
ouders niet mogelijk is om te sporten.

Resultaatafspraak 1.2 In Ridderkerk bewegen 10% mensen die behoren tot een doelgroep
waarvoor bewegen niet vanzelfsprekend is, wekelijks op structurele basis.

3. Doel / Taak:

-Weerbaarheid jongeren in samenwerking met jongerenwerk. (als combinatiefunctionaris in
praktijk hier zelden wat mee te maken, gezien de doelgroep)

-Door middel van wekelijks aanbod overgewicht tegen gaan.

-Daarnaast is er in de schoolvakanties en brede school aanbod ook aanbod voor de jongere
doelgroep.

Resultaatafspraak 1.5 Er is in 2017 10% minder gebruik van voorzieningen (ter
ondersteuning van zelfstandige deelname aan de samenleving), ten opzichte van
vergelijkbare gemeenten.
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Doel / Taak:

- Wekelijks aanbod bieden voor sport en cultuur.
- Vakantie activiteiten

- Brede school activiteiten.

- Op jaarbasis +- 30 activiteiten.

Resultaatafspraak 2.1 Jonge kinderen tot 12 jaar kunnen binnen Ridderkerk kennismaken
met cultuur en sport. Hiervoor worden tenminste 12 gemeente brede activiteiten op
jaarbasis georganiseerd.

Doel / Taak:

- De “rode kinderen” die uit de enquéte zijn gekomen bekend maken onder de docenten van
de klas.

- Aansluiten op teamvergaderingen om deze kinderen onder de aandacht te brengen en
gezamenlijk hiermee aan de slag te gaan

- Contact met IBers school onderhouden i.v.m. rode kinderen.

- Meer op deze doelgroep inzetten om ze naar een vereniging te leiden.

Resultaatafspraak 2.2 We bewerkstelligen dat door de activiteiten op jaarbasis minimaal
20% van de deelnemers aan de activiteiten doorstroomt naar of een vereniging of een
partner waarbij talentontwikkeling verder gefaciliteerd kan worden.

Doel / Taak:

Activiteiten uitvoeren door jongeren in samenwerking met combinatiefunctionaris en
jongerenwerker.

- Boksactiviteiten bovenbouw

- Vakantie activiteiten jongeren vs kinderen

- Naar soos toe lijden

- Brede school activiteiten laten uitvoeren in de loods en vervolgens doorstroom soos.
- Voorlichting scholen

- 0180 project

- Seksualiteit voorlichting

- Voorbereiding middelbaar onderwijs

Samenwerking combinatiefunctionaris /opbouwwerk / bewoners:
- landelijke opschoon dag

- wijk bijeenkomsten

- buurtfeesten

- music and more festival

Resultaatafspraak 2.3 Op wijkniveau worden per wijk tenminste 8 activiteiten georganiseerd
voor jongeren tot 23 jaar. Deze worden georganiseerd door de combinatiefunctionaris, het
jongerenwerk, wijkbewoners, de jongeren zelf of partners op het gebied van sport, muziek,
theater, dans, beeldende kunst, welzijn en gezondheid. Het programma wordt vormgegeven
volgens de verdeling 60% bewoners/40% professionals.

Doel / Taak

Combinatiefunctionaris staat dicht bij school dus in eerste instantie zal het gemeld worden
bij school, mochten er echt dingen buiten school plaatsvinden dan wordt dit vermeld bij
school/gebiedsteam of hoger op. Dit doel is van zelfsprekend!

Resultaatafspraak 3.5 Vanuit het werken in de wijken worden alle kinderen en jongeren bij
vermoeden van problemen gesignaleerd en doorgegeven aan het gebiedsteam.
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8. Doel / Taak:
Dit gaat het gehele jaar door en staat al op de planning en loopt het gehele jaar door:
- Inspelen op de trend van bewegen.
- Activiteiten schoolvakanties
- Activiteiten lente feest scholen en wijk
- Landelijke opschoondag
- Ouder vs kind sporten
- Aansluiten scholen met een activiteit
- Promotie activiteiten onder schooltijd
- Naschoolse beweeglessen die aansluiten op onder schools.
Resultaatafspraak 4.3 Binnen de wijken van Ridderkerk organiseert Facet Ridderkerk rond de
thema’s bewegen en ontmoeting tenminste 26 evenementen en themabijeenkomsten.
9. Doel / Taak:
Samenwerking met jongerenwerk: jongeren betrekken binnen de Brede School.
Resultaatafspraak 4.4 12 keer per jaar wordt door jongeren (met ondersteuning van
jongerenwerkers) een activiteit georganiseerd die interessant en toegankelijk is voor andere
doelgroepen in de wijk dan de organiserende jongeren.
10. | Doel / Taak:
-Aansluiten bij jongerenwerk bij de organisatie van de activiteiten
Resultaatafspraak 4.5 4 keer per jaar wordt door jongeren samen met wijkbewoners een
activiteit voor de buurt georganiseerd.
11. | Doel / Taak:

- Doelstelling van de combinatiefunctioanris is toename van het aantal deelnemers tijdens
activiteiten van Facet Ridderkerk en brede school. Daarbij wordt meer ingezet op promotie
en eigen maken onder de docenten. Mede wegens de verandering van schooltijden en
onduidelijkheid over de herijking brede school zal hier veel aandacht naar uit moeten gaan.

- Activiteiten door verenigingen laten uitvoeren, zodat de drempel lager is om in te schrijven.
Hierin is een goede samenwerking nodig tussen vereniging en Facet Ridderkerk en
verenigingen.

-Samenwerking met de verenigingsondersteuner is hierbij ook belangrijk. De
verenigingsondersteuner zit nog dichter op de verenigingen en weet wat de vraag is, hierop
kunnen wij inspelen in de wijk.

Resultaatafspraak 4.7 In de wijken Centrum, West, Oost en Bolnes waar
verenigingsdeelname relatief het laagst is, is een jaarlijkse stijging in het
verenigingslidmaatschap zichtbaar.
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Input Opbouwwerk Oost

Komende 5 tot 10 jaar - sociaal werk Oost

Het aantal bewoners in Oost dat door ouderdom in een kwetsbare positie komt neemt de komende
jaren toe. Eenzaamheid onder ouderen blijft hierdoor de aandacht houden. Met name zien wij dat
senioren woonachtig in het Huygensplantsoen met een lage SES meer last van eenzaamheid hebben
dan bij bewoners in het Kloosplantsoen met een hogere SES.

De komende 5 tot 10 jaar inzetten op eenzaamheid onder senioren.

Het advies wat aan ouderen wordt gegeven om als zij 50+ zijn om te kijken naar een woning die
levensbestendig is. Hier wordt niet altijd gehoor aan gegeven. Met dien effect dat senioren, als zij in
een woning met meerdere verdiepingen blijven wonen, bij de gemeente een verzoek doen voor een
traplift ed. In plaats van dit te bieden zal de gemeente proberen men te laten verhuizen. Het aanbod
van woonruimte senioren is niet afgestemd op de vraag in Ridderkerk.

Vragen voor ondersteuning bij tuinonderhoud neemt toe.

De vergrijzing neemt de komende jaren toe. Onder senioren neemt de vraag voor ondersteuning toe
bij de inschrijving, van andere woonruimte, via internet. Na de inschrijving is het gebruik van het
internet een vraag.

De komende 5 tot 10 jaar inzetten op ondersteuning van senioren inzake internetgebruik.
De komende 5 tot 10 jaar inzetten op werven van vrijwilligers inzake tuinonderhoud.

Vanuit de wijk is de wens om het programma in het Trefpunt duidelijker aan te bieden, de
communicatie hierin ontbreekt. Als activiteit en in kader van verbinding en eenzaamheid onder
senioren kan als voorbeeld een koffie inloop opgezet worden. Hierin moet wel duidelijk wat hiervoor
nodig om de continuiteit te kunnen waarborgen.

De komende 5 tot 10 jaar inzetten op meer activiteiten voor senioren.
Het preventief huisbezoek blijft een product de komende 5 tot 10 jaar.

Komende 5 tot 10 jaar - opbouwwerk wijk Oost
Deze wijk is aan het veranderen. Met de komst van bewoners uit de stad en van verschillende
culturen komt de leefbaarheid onder druk te staan.

Vanuit de wijk komt het signaal dat de mentaliteit aan het veranderen is. De sociale cohesie neemt
af, betrokkenheid bij de wijk en de verantwoording nemen om het schoon, heel en veilig te houden.
De voornaamste ergernis is bijvoorbeeld de hondenpoep.

De komende 5 tot 10 jaar bewoners inzetten op leefbaarheid in de wijk Oost.

De komende 5 tot 10 jaar input geven over trends en ontwikkelingen op het gebied van
betrokkenheid, verdraagzaamheid en leefbaarheid.

De komende 5 tot 10 jaar inzetten op dat een georganiseerde activiteit ertoe leidt dat
samenredzaamheid, verdraagzaamheid en/of kennis van directe buurtbewoners is toegenomen.

De behoefte voor ontmoeting en activiteiten te ontplooien om elkaar te ontmoeten blijft hierdoor

belangrijk. Een goed netwerk is van belang. Daarnaast is belangrijk om het organiserende vermogen
van de bewoner te kunnen stimuleren om zich in te zetten voor hun wijk.
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De komende 5 tot 10 jaar het product de Buurtklik gebruiken voor ontmoeting, verbinding en
signalering.

De komende 5 tot 10 jaar als aanspreekpunt aanwezig zijn in de wijk zijn om een beeld te krijgen wat
er leeft en speelt in de wijk. Vragen en ideeén kunnen uitgewerkt worden.

Krachtige buurtbewoners zijn gemobiliseerd om hun kennis en ondersteuning in te zetten ten
behoeve van de buurt. Bewoners in een kwetsbare positie worden gestimuleerd om samen hun
problemen op te lossen.
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Input Bewoners

Participatie
Speerpunt Project Partners Planning
Samenwerking wijk | Interactieve dialoog tussen Wijkoverleg 2019 - 2023
- gemeente vv. gemeente en wijk op thema’s en Wijkregisseur
projecten die in de wijk spelen.
Betrokkenheid Bewoners worden actief betrokken Wijkregisseur ism 2019 - 2023
bewoners wijk Oost | bij activiteiten in de wijk en bepalen leefbaarheidsteam
bij projecten en mede welke activiteiten noodzakelijk | Bewoners
activiteiten in hun zijn. Wijkoverleg
eigen wijk Bespreken met bewoners wat zij Wijkregisseur ism 2019 - 2023
nodig hebben om activiteiten in de leefbaarheidsteam
wijk zelf uit te voeren. Bewoners
Wijkoverleg
Samenwerking Inventariseren welke organisaties Wijkregisseur 2019 - 2023
tussen organisaties | (professioneel - vrijwillig) in wijk
in de wijk Oost actief zijn.
Met organisaties en bewoners in Wijkregisseur ism 2019 - 2023
gesprek om te bepalen wat leefbaarheidsteam
organisaties moeten leveren om Bewoners
bewoners in staat te stellen bij de Wijkoverleg
uitvoering van projecten actief te Organisaties
worden en te blijven.
Sociaal-maatschappelijk
Speerpunt Project Partners Planning
Samenleven jong en | Onderzoeken wat er al aan Wijkregisseur 2019 -
oud in de wijk act|V|te|t.en worden Facet Ridderkerk 2023
georganiseerd en
inventariseren door wie WAVO
Wijkideeteam
Gezamenlijke activiteiten Facet Ridderkerk 2019 -
organiseren voor jonge en oud WAVO 2023
Wijkideeteam
Instroom nieuwe Kennismaken bewoners Facet Ridderkerk 2019 -
bewoners onderling WAVO 2023
Wijkideeteam
Vergrijzing Tuinonderhoud Facet Ridderkerk 2019 -
2023
Internetvaardigheden Facet Ridderkerk 2019 -
2023
Sociale verbanden Bestaande activiteiten Facet Ridderkerk 2019 -
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in de wijk tussen behouden WAVO 2023
bewoners onderling Nieuwe activiteiten ontwikkelen | Facet Ridderkerk 2019 -
WAVO 2023
WIT
Verenigingsleven in | Versterken positie 't Trefpunt WAVO 2019 -
de wijk als wijkgebouw Facet Ridderkerk 2023
Vrijwilligers / leden werven WAVO 2019 -
voor WAVO Facet Ridderkerk 2023
Brede school activiteiten Facet Ridderkerk 2019 -
organ.is?ren samen met Brede school - 2023
verenigingen
To Uchi - Kicks -
WAVO- Wijkideeteam
Activiteiten die aansluiten op de | Facet Ridderkerk 2019 -
wijk stimuleren WAVO 2023
WIT
Activiteiten meer onder de Facet Ridderkerk 2019 -
aandacht brengen WAVO 2023
WIT
Organiseren Buurtklik Facet Ridderkerk

Reacties Bewonersavond 29 oktober:

Samenleven jong en oud

- AVG: wat betekent dat voor het welkom heten van nieuwe bewoners? Kunnen

bewonerscommissies adressen van nieuwe bewoners krijgen?

- Bij sleutelontvangst van woning Woonvisie nieuwe bewoners informeren over:
0 Zomer-/ wintervakantie

0 Leef- & woonregels

0 Reactie vanuit medebewoners

- Kennismaken met bewoners onderling
- Integratie van nieuwe bewoners is een aandachtspunt.
Verenigingsleven in de wijk: WAVO
- Vrijwilligers nodig voor o.a. PR, flyeren in de wijk, vergroten bekendheid

- Bestand aanmaken van bezoekers met hun mailadres, dan kan WAVO ze benaderen voor

hulp en PR.

Reacties Collegebezoek 20 november:
- Ericastraat/Irisstraat/Dahliastraat:




Sociale cohesie is sterk, we hebben wat voor elkaar over, burendiensten over en weer, korte
lijnen en we praten met elkaar, er is overlast van bezoekers van het Chinese restaurant,
bussen en vrachtauto’s veroorzaken schade aan de riolering nabij het Chinese restaurant.
De bloemenbuurt is een voorbeeld van jong/oud en het samenleven van verschillende
culturen.

25/35 jaar, deze doelgroep ontbreekt, wat is hun motivatie om aan te sluiten? Graag vragen
wat zij belangrijk vinden? Themagericht aanbieden, focus.

Er is een verpaupering gaande in voortuinen.
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Verkeer

Speerpunt Project Partners Planning
Hardrijdend verkeer | Met bewoners, gemeente en politie het | Wijkregisseur 2019 - 2023
gesprek aangaan over hoe we het Gemeente
gedrag van de bewoners kunnen Politie - Wijkoverleg
beinvloeden Bewoners
Controles uitvoeren Politie 2019
Verkeersveilige Onderzoeken wat de mogelijkheden zijn | Wijkregisseur 2019 - 2023
routes om de t-splitsing Vondellaan/ Da Gemeente
Costalaan veiliger te maken Politie - Wijkoverleg
Bewoners
Aanleg voetpad Oosterparkweg, t.h.v. Gemeente 2019
bedrijventerrein Groenen
Halen en brengen bij de basisscholen: Basisscholen 2019 - 2023
vergroten veiligheid voor Politie
schoolkinderen Gemeente
Parkeersituatie in Herinrichten en extra parkeerplaatsen Gemeente 2019
de wijk aanleggen einde Kerkweg Wijkregisseur
Onderzoek naar de parkeerdruk in de Wijkregisseur 2020
wijk Gemeente
Verkeer in de wijk Werkgroep wijkoverleg opstarten die Wijkoverleg 2019 - 2023
discussie met wijk voorbereidt. Gemeente

Reacties Bewonersavond 29 oktober:

Kruispunt Vondellaan - Da Costalaan is gevaarlijk. Ligt in een bocht.

Tractoren rijden vrij hard door de wijk.

Op Vondellaan vanaf Jan Luykenstraat gaan automobilisten over doorgetrokken streep naar
benzinepomp. Moet daar wel een doorgetrokken streep staan?

Bij een aantal oversteekplaatsen is de verlichting zeer slecht.

Oversteekplaats bij de Wingerd ontbreekt.

Rotonde Jan Luykenstraat - Vondellaan: aandacht voor fietsers die tegen verkeer in rijden.
Huygensplantsoen: kan dat een woonerf worden ivm hard rijdend verkeer?

In de bocht van de Kerkweg en de Oosterparkweg ontbreekt een voetpad. Hierdoor ontstaat een
gevaarlijke situatie. Kan een voetpad aangelegd worden?

Oversteken bij bushaltes Jan Luykenstraat is gevaarlijk, de dichtstbijzijnde oversteekplaats is met
name voor ouderen ver weg (bij Kerkweg): voetgangersoversteekplaats aanbrengen?

Te weinig parkeergelegenheid bij Doktershuis Nicolaas Beetslaan: grasveld omvormen tot
parkeergelegenheid?

Bij Nicolaas Beetslaan steken mensen Vondellaan over om hun hond bij de singel uit te laten. Kan
daar een voetgangersoversteekplaats komen?

In de hele wijk wordt met name op de grote wegen hard gereden.

Halen en brengen van schoolkinderen levert bij de scholen parkeerproblemen op. Kan hier iets
aan gedaan worden? Kiss & Ride-zones?

Bewoners ervaren van geluidsoverlast van oa Vondellaan en Burgemeester de Zeeuwstraat: op
deze wegen geluidsarm asfalt aanleggen.
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Reacties Collegebezoek 20 november:

Vondellaan - Da Costalaan Idee om rotonde aan te leggen.

Jan Luykenstraat - Vondellaan Mag de gemeente zelf bepalen wie (fiets) voorrang heeft op
de rotonde? Graag landelijk hetzelfde beleid volgen.

Fietsmarkering B. de Zeeuwstraat en Lagendijk verbeteren. Fietspaden in z'n algemeenheid
beter markeren. De versmallingen met plaatjes op de Lagendijk is onveilig voor fietsers.
Graag duidelijk de plek voor de fietser aangeven een soort alternatieve fietssuggestie strook
in de vorm van??

Te hard rijden van auto’s en het fietsen op voetpad graag doorgeven aan de wijkagent om
meer te gaan handhaven.

Verkeersdrempel op de Klooslaan worden door fietsers gebruikt om op voetpad te gaan
rijden. Dit levert gevaarlijke situatie op.

Op kruising Klooslaan - Vlietlaan rijden veel fietsers aan de verkeerde kant van de weg
(tegen het verkeer in). Verzoek om dit te formaliseren. Dan is het gewoon duidelijk dat een
automobilist fietsers in twee richting kan verwachten.

Ter hoogte van de Kloosplantsoen 3/4 ontbreekt een fietsverbinding langs de flats naar de
Oosterparkweg.

In de Leopoldstraat is de parkeerdruk hoog. Sommige bewoners hebben een 2° of 3° auto die
voor veel ergernis zorgen. Graag deze lease auto ergens anders laten parkeren. Kan dit
meegenomen worden in een nieuwsbrief.

In de Van Eedenstraat stonden vroeger de auto’s met een wiel op de stoep. Sinds dat al deze
auto’s een bekeuring hebben gekregen is het profiel van de weg erg smal geworden. Is het
mogelijk dat met een bord weer legaal geparkeerd kan worden met een wiel op de stoep.
Bij de flat bij het Kloosplantsoen is de parkeerdruk erg hoog. De terreinen kunnen nog verder
geoptimaliseerd worden om extra parkeren te realiseren. Dit mag ten koste gaan van het
plantsoen. Verzoek om ook te kijken naar schuinparkeren.

Auto staan regelmatig in bochten en op de stop kan hierop gehandhaafd worden en/of
paaltjes geplaatst worden.

Graag voetpad/fietspad Oosterparkweg verbeteren. Sociale veiligheid (uitzicht vanaf de flats)
is hierbij belangrijk.

Bij gevaarlijke rotondes graag reflecterende verlichting aanbrengen zodat de rotonde en de
route beter zichtbaar is. Het betreft bijvoorbeeld de route vanaf de Bloemenstraat-Geerlaan
naar de rotonde B. de Zeeuwstraat.

In de Kerkweg staat een E-laadpaal die de doorgang voor voetgangers blokkeert. Kan deze
paal verplaatst worden zodat voetgangers niet meer over de weg hoeven te lopen.

Voor bewoners is het onduidelijk dat de Kerkweg vanaf Oostmolendijk een 30 km weg is. Het
30 km zone begint bij de Crocusstraat maar dit is onduidelijk. Kan dit worden verbeterd.
Extra bord plaatsen. Graag hierin meenemen het uitbreiden en verbeteren van het
parkeerprobleem op het eind van deze straat.

Bij de Chinees (Irisstraat) staan regelmatig touringcar bussen. Deze bussen geven overlast
omdat deze dubbel parkeren. Graag nadenken over een alternatief en de chinees
aanschrijven (nieuwsbrief).
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Veiligheid

Speerpunt Project Partners Planning
Jongerenoverlast Monitoren en handhaven Politie 2019 - 2023
Facet Ridderkerk
Gemeente
Afspraken met jeugd over Facet Ridderkerk 2019 - 2023
gebruik JOP onder de Politie - Gemeente
aandacht van de jeugd
houden.
Bewonersparticipati | Nieuwe vrijwilligers werven Buurtpreventie 2019 - 2023
e bij veiligheid in de | voor Buurtpreventie Oost
wijk Gebruik Whatsappgroepen Politie 2019- 2023
stimuleren: via Ridderkerk Buurtpreventie
Veilig codrdinatie van Gemeente - Wijkoverleg - Facet
Whatsappgroepen voor de Ridderkerk
hele wijk

Reacties Bewonersavond 29 oktober:

Overlast van jeugd moet actief gehandhaafd worden, monitoren alleen is niet genoeg en als
enige maatregel niet langer gewenst. In dat opzicht is Plein Oost een aandachtsplek en juist
ook de JOP bij het Huygensplantsoen (tussen drie flats) zou misschien beter verplaatst
kunnen worden.

Overlast jeugd bij de Loods / achter GOED. Vooral hard rijden en veel herrie. Geeft met name
overlast voor bewoners Jan Luykenstraat op vrijdag en zaterdag vanaf 21.00 uur.

Overlast (blowen, drank) jeugd bij speeltuintje De Genestetstraat. Handhaven?

Reacties Collegebezoek 20 november:

Er wordt gedeald op de parkeerplaats bij het Huygensplantsoen.

Er wordt hard gereden door jongeren en ouders van kinderen van de Noord.

Auto’s laten hun motor draaien als de kinderen voor school worden afgezet.

Er is overlast van jeugd aan de Klooslaan en op de parkeerplaats van het Pannenkoekenhuis ,
vuurwerk, hard rijden, geluidsoverlast. Dit is sinds 2 maanden.

Kunnen er camera’s worden opgehangen bij/in het Huygensplantsoen?
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Buitenruimte

Speerpunt Project Partners Planning
Samen met bewoners hondenbeleid Bewoners 2019
evalueren Gemeente
Bewoners en Buurtpreventie betrekken Wijkideeteam 2019 - 2023
bij opschoondagen Buurtpreventie

Bewoners

Onderhoud Bewoners met elkaar in gesprek laten Wijkoverleg 2019 - 2023

(particuliere) tuinen | gaan Opbouwwerk

Onderhoud Wijkschouw Gemeente 2019 - 2023

openbaar groen Wijkoverleg

Bewoners Oost

Wijkoverleg

Bewoners Oost

Reacties Bewonersavond 29 oktober:

Door de vele regenval worden de straten glad van al het blad wat afgewaaid is. Kan er meer
blad verwijderd worden?

Bomen tussen Oost en Drievliet heerst een rupsenplaag. Wanneer wordt dit bestreden?
Voetpad en water tussen Oost en Drievliet: in de zomer veel overlast en stank van honden (-

poep).

Reacties Collegebezoek 20 november:

Er zijn vrij veel bladkorven geplaatst.

Glad op trottoirs door (nat)blad.

Rommel in heesterbakken. Lijken meer op afvalbakken.

Afbakken zittenregelmatig vol. Pizza en shoarma bedrijven houden wel zo veel mogelijk
schoon maar zien niet alles.

Zorg bij verkoop woningen dat eigenaar verplicht is tuin te onderhouden anders wordt het
door/via gemeente gedaan op kosten van de bewoner/eigenaar.
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Milieu

Speerpunt Project Partners Planning
Klimaatadaptatie in | Klimaatadaptieve ontwikkeling Gemeente 2021
inrichting openbaar | Bloemenbuurt, na aanpassing riolering en
gebied herstraten
Klimaatadaptieve ontwikkeling tussen Gemeente 2022
Bilderdijklaan/ Staringlaan en Klooslaan, na
aanpassing riolering en herstraten
Aardgasvrije wijk Plan van aanpak opstellen om woningen in Gemeente
Oost aardgasvrij te maken Wijkoverleg
Duurzaamheid Nul op de meter woningen Bloemenbuurt Woonvisie 2021

realiseren

Reacties Bewonersavond 29 oktober:

- Kunnen er zonnepanelen op de flats in het Huygensplantsoen worden geplaatst?

- Eris behoefte aan oplaadpalen voor elektrische auto’s. Waar kunnen deze geplaatst worden,

rekening houdend met het parkeerprobleem in delen van de wijk?

- Kunnen bewoners in Oost ook kastjes voor het meten van fijnstof aan huis krijgen?

- Geluidsscherm langs A15 doortrekken tot voorbij wijk Oost.

Reacties Collegebezoek 20 november:
- Als het afvalplan gerealiseerd gaat worden dan dit ook weer in het wijkoverleg overleggen.

- Tip, maak een afvalplein waarin het vuil wordt gecentraliseerd.

- Achterpaden doorgang openhouden.

- NSL ??? monitor aan de Oosterparkweg.
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Voorzieningen

Speerpunt Project Partners Planning

Beschikbaarheid Trimbaan/ mountainbike route Gemeente 2019 - 2023

sport en Oosterpark Facet Ridderkerk

speelgelegenheden
Behoud speelplein Plein Oost en Gemeente 2019 - 2023
omegeving De Wingerd / Baloe / SKR
Hondenspeelveld aanleggen als Initiatiefnemers 2019 - 2023
buurtinitiatief hondenspeelplek

Voorzieningennivea | Overleg met bewoners over Wijkregisseur 2019 - 2023

u dat aansluit bij voorzieningenniveau in de wijk en "

" e . Wijkoverleg

behoefte wijk bij wijzigingen in het
voorzieningenniveau.

Ontwikkeling Plein Fase 1: sloop en nieuwbouw CBS | Gemeente Start

Oost en omgeving De Wingerd, KDV Baloe en Wilkregisseur voorbereiding

obv gebiedsvisie
Plein Oost

wijkgebouw 't Trefpunt

CBS De Wingerd - KDV
Baloe - Facet Ridderkerk -
WAVO

2019

Wijkoverleg
In gesprek met bewoners over de | Gemeente 2019 - 2023
uitwerking van de Gebiedsvisie Wiikregisseur
Wijkoverleg
Bewoners
Behoud van de Wijkoverleg 2019 - 2023
winkelvoorzieningen/
bestemming op Plein Oost
Woningaanbod Ontwikkelen zorgwoningen voor | Gemeente Projecten 2019

senioren

ouderen Bloemenstraat/
Anjerstraat

Dagelijks Leven

Reacties Bewonersavond 29 oktober:
- Trimbaan/ mountainbikeroute in het Oosterpark is een prima idee. De wijk verjongt, er is een
toename van jonge gezinnen.

- Indoor sportvoorziening in de wijk moet behouden blijven/ opnieuw gerealiseerd worden als

de huidige zou verdwijnen

- Voorstel gebiedsvisie: draai de locaties van de huizen en de voorzieningen om: bouw op de
locatie van de Wingerd de huizen, op de locatie van het Trefpunt de voorzieningen.
- Winkelvoorzieningen Plein Oost, in het bijzonder de supermarkt, moeten te allen tijde

behouden blijven. De sociale functie ervan is heel groot. Plein Oost/ de winkelstrip is een
centrale ontmoetingsplaats in de wijk
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- Omdat Plein Oost pas in de derde fase van de gebiedsherindeling is opgenomen (over 10
jaar) is het des te belangrijker dat er de komende tien jaar aandacht is voor het uiterlijk ervan
(bestrating, groen, inrichting met bankjes, bloembakken, perken enz.)

- Bij de herindeling van het gebied Wingerd tot en met Plein Oost moet ervoor gezorgd blijven
dat de speelvoorzieningen voor kinderen in omvang gelijk blijven. Juist ook in verband met
de verjonging van de wijk is dit belangrijk. Dus inleveren van speelruimte ten gunste van
bebouwing is niet gewenst. Daarbij moet de speelruimte open zijn (niet achter hek) en er
moet goed zicht op zijn (geen verborgen hoeken etc.)

- Bij nieuwbouw van school - wijkgebouw rekening houden met parkeernorm, zorg voor
voldoende parkeerplaatsen!

- Tijdens de werkzaamheden voor het realiseren van de gebiedsvisie: 1) omwonenden goed
informeren, 2) vaste routes en indien mogelijk tijden afspreken voor het bouwverkeer.

- Als vooruitgeschoven verlengstuk van het wijkteam zou een ‘zorgloket’ in Oost -
functionerend als ‘zorghuiskamer’- een goed idee zijn. Laagdrempelig, toegankelijk en het is
een praktische verwijsplaats voor toeleiding naar zorg en ondersteuning.

- Eenvindbaar, zichtbaar en laagdrempelig toegankelijk wijkcentrum is ook in de nieuwe
situatie (gebiedsherindeling) belangrijk.

- Naast een hondenspeelterrein is ook betere regulering van hondenuitlaatplekken gewenst.
Op sommige plaatsen is de overlast daarvan groot.

Reacties Collegebezoek 20 november:
- Een fietspad ontwikkelen van de Da Costalaan tot aan de Noord. Klopt het dat dit fietspad al
in ontwikkeling is?
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